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9LROHQFLD� )DPLOLDU� HQ� ODV� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV� HQ� HO� 3HU~�� $SRUWHV�GHVGH� OD� FDVXtVWLFD�GH� ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU��3URJUDPD�1DFLRQDO�FRQWUD�OD�9LROHQFLD�)DPLOLDU�\�6H[XDO��0,0'(6�����������S���
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´9LROHQFLD� IDPLOLDU� HQ� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� DSRUWHV� GHVGH� OD�FDVXtVWLFD�GH� ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHUµ� UHFRJH� ODV� H[SHULHQFLDV� TXH�GHVGH� OD� DWHQFLyQ� EULQGDGD� D� WUDYpV� GH� HVWH� VHUYLFLR� VH� KDQ� YLYLGR� FRQ�UHIHUHQFLD�D�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���(O�SUHVHQWH�GRFXPHQWR�LQWURGXFH�DO�OHFWRU�HQ�OD�SUREOHPiWLFD�GHO�DEXVR�\�PDOWUDWR�KDFLD�HVWH�JUXSR�HWDULR��PDOWUDWR�TXH�SRU�GLVWLQWRV�IDFWRUHV�TXH�VH�DQDOL]DQ� HQ� HO� PLVPR�� PXFKDV� YHFHV� QR� HV� GHQXQFLDGR� \� HUUyQHDPHQWH�SXHGH FUHHUVH� TXH� QR� VH� SURGXFH�� 1DGD� PiV� OHMRV� GH� OD� YHUGDG�� (O�0LQLVWHULR�GH� OD�0XMHU�\�'HVDUUROOR�6RFLDO��FRPR�,QVWLWXFLyQ�QRUPDWLYD�GH�OD�SROtWLFD�QDFLRQDO�VREUH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��EXVFD�WUDQVPLWLU�D�WUDYpV�GH�OD�OHFWXUD�GH�HVWD�SXEOLFDFLyQ��OD�PDJQLWXG��ODV�FDUDFWHUtVWLFDV�\�WUDWDPLHQWR�D�OD�YLROHQFLD�HQ�FRQWUD�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���&RQRFHUi� HO� OHFWRU� OD� LPSRUWDQFLD� GHO� URO� GH� OD� IDPLOLD�� GHO� UHVSHWR� \� GHO�FRQRFLPLHQWR� GH� ORV� GHUHFKRV� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FRPR�PHFDQLVPRV� GH� SUHYHQFLyQ�� D� SDUWLU� GHO� FRQRFLPLHQWR� GH� ORV� GLVWLQWRV�FRQWH[WRV�HQ�ORV�TXH�VH�SUHVHQWDQ�HVWH�WLSR�GH�VLWXDFLRQHV��ODV�LPSOLFDQFLDV��DO LQWHULRU�GH� ODV� IDPLOLDV��DVt�FRPR�ODV�FDXVDV�TXH�SXHGHQ�GHVHQFDGHQDU�HVWH�WLSR�GH�DFFLRQHV���(O�GRFXPHQWR�QRV�LQWURGXFH�D�ODV�GLVWLQWDV�FODVHV�GH�YLROHQFLD�TXH�VH�GDQ�HQ FRQWUD�GH� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�\�SHUPLWLUi�FRQRFHU�FXiOHV�VRQ� ORV�WLSRV GH�PDOWUDWR�TXH�FRQ�PiV�IUHFXHQFLD�VH�SURGXFHQ���(VWH� HV�XQ� LQVWUXPHQWR�PX\� YDOLRVR� TXH� VHUYLUi� GH� JXtD� D� WRGD� SHUVRQD�LQWHUHVDGD� HQ�SURIXQGL]DU� VXV� FRQRFLPLHQWRV� VREUH� OD�SUREOHPiWLFD�GH� OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�HQ�FRQWUD�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HQ�EDVH�D�OD�H[SHULHQFLD�UHFRJLGD�HQ�ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU�GHO�0LQLVWHULR�GH�OD�0XMHU \�'HVDUUROOR�6RFLDO���3RU RWUR�ODGR��OD�LQIRUPDFLyQ�TXH�VH�SRQH�D�GLVSRVLFLyQ�GHO�S~EOLFR�D�WUDYpV�GH HVWD�SXEOLFDFLyQ�UHIUHQGD�OD�SRVLFLyQ�GHO�0,0'(6�DQWH�OD�SUREOHPiWLFD�GHO PDOWUDWR�\�DEXVR�D�OD��SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��(VWD�H[SHULHQFLD�SUHYLD��FRQ JUDQ� SRUFHQWDMH� GH� FLIUDV� RFXOWDV� �FDVRV� QR� GHQXQFLDGRV�� HV� OD� TXH�VLUYLy� GH� EDVH� SDUD� TXH� HO� 0LQLVWHULR� GH� OD� 0XMHU� \� 'HVDUUROOR� 6RFLDO� D�WUDYpV�GH� VX�'LUHFFLyQ�GH�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV� LPSXOVH� HO� 3UR\HFWR�3LORWR SDUD� OD� LQVWDODFLyQ� GH� 'HIHQVRUtDV� GH� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV�FRPR UHVSXHVWD� D� XQ� SUREOHPD� H[LVWHQWH� HQ� OD� VRFLHGDG�� D� WUDYpV� GHO�UHVSHWR�D�VXV�GHUHFKRV�\�SURWHFFLyQ�SRU�VX�JUDGR�GH�YXOQHUDELOLGDG�SURSLR�GH VX�FRQGLFLyQ���(O�0,0'(6��HMHUFLHQGR�DFWLYDPHQWH�VX�URO�GH�HQWH�QRUPDWLYR�GH�OD�SROtWLFD�QRUPDWLYD�VREUH�OD�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��SXEOLFy�HQ�HO�PHV�GH�PDU]R�OD� 5HVROXFLyQ� 0LQLVWHULDO� 1R ���������0,0'(6� PHGLDQWH� OD� FXDO� VH�DSUREy� HO� GRFXPHQWR� GH� /LQHDPLHQWRV� GH� 3ROtWLFD� SDUD� OD� 3UHYHQFLyQ� GHO�
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0DOWUDWR�\�'HIHQVD�GH�ORV�'HUHFKRV�GH�ODV�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV��(VWH�LPSRUWDQWH�GRFXPHQWR��TXH�SRVLFLRQD�DO�3HU~�HQWUH�ORV�SDtVHV�GH�OD�5HJLyQ�GH $PpULFD�/DWLQD�TXH�LQFRUSRUDQ�HQ�VXV�OHJLVODFLRQHV�WHPDV�GH�PDOWUDWR�HQ FRQWUD� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� GLFWD� SDXWDV� \� SULQFLSLRV�UHFWRUHV�GH�ODV�DFFLRQHV�TXH�D�QLYHO�GH�ORV�*RELHUQRV�UHJLRQDOHV�\�ORFDOHV�VH�WRPHQ�SDUD� SUHYHQLU� HO�PDOWUDWR� \� GHIHQGHU� ORV� GHUHFKRV� GH� OD� SREODFLyQ�DGXOWD� PD\RU� D� WUDYpV� GH� OD� LQVWDODFLyQ� GH� 'HIHQVRUtDV� GH� 3HUVRQDV�$GXOWDV 0D\RUHV���(VWDV� 'HIHQVRUtDV� GH� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV� QDFHQ� DVt� FRPR� XQ�VHUYLFLR�HVSHFLDOL]DGR�SDUD�OD�GHWHFFLyQ��SUHYHQFLyQ�\�DWHQFLyQ�GH�FDVRV�GH�DEXVR \� PDOWUDWR� D� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� TXH� DUWLFXODQGR�DFFLRQHV�FRQ�ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU�FRQVHJXLUiQ�VHQWDU� ODV�EDVHV�QHFHVDULDV�SDUD�GLIXQGLU�XQD�FXOWXUD�GH�SD]�\�UHVSHWR�D�OD�SHUVRQD�DGXOWD��PD\RU���6DOXGDPRV�OD�SXEOLFDFLyQ�GHO�SUHVHQWH�WUDEDMR��TXH�FRQWULEX\H�D�GLIXQGLU��LQIRUPDU� \� FDSDFLWDU� D� ORV� DFWRUHV� VRFLDOHV� HQ� OD� QHFHVLGDG� GH� FRQRFHU� \�DWHQGHU� ORV� FDVRV� GH� PDOWUDWR� D� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQ� EDVH� DO�WUDEDMR� HQ� UHG�� DUWLFXODQGR� DFFLRQHV� HQWUH� WRGDV� ODV� LQVWDQFLDV�FRPSURPHWLGDV� FRQ� OD� SUREOHPiWLFD� FRQ� HO� iQLPR� GH� REWHQHU� UHVXOWDGRV�SRVLWLYRV� HQ� HVWD� LPSRUWDQWH� WDUHD� GH� GHIHQGHU� \� SURWHJHU� D� ORV� JUXSRV�VRFLDOHV YXOQHUDEOHV��HQWUH�HOORV�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXLHQHV�SRU�VXV FRQGLFLRQHV�ELROyJLFDV��SVLFROyJLFDV�\�VRFLDOHV�VH�HQFXHQWUDQ�HQ�ULHVJR�GH VXIULU�YLRODFLRQHV�D�VXV�GHUHFKRV�\�SDGHFHU� ODV�FRQVHFXHQFLDV�GH�WDOHV�DFFLRQHV���(VSHUDPRV� TXH� HO� FRQWHQLGR� GHO� SUHVHQWH� GRFXPHQWR� VHD� XQ� DSRUWH�LPSRUWDQWH� SDUD� OD� LPSOHPHQWDFLyQ� GH� SROtWLFDV� VRFLDOHV� \� UHJLRQDOHV� HQ�PDWHULD� GH� SUHYHQFLyQ� GHO� PDOWUDWR� \� GHIHQVD� GH� ORV� GHUHFKRV� GH� ODV�SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� DGHPiV� GH� XQ� GRFXPHQWR� GH� LQIRUPDFLyQ� \�FRQVXOWD�SDUD�WRGR�DTXHO�LQWHUHVDGR�HQ�OD�PDWHULD���

'LUHFFLyQ�GH�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV�-XQLR�������
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/D�YLROHQFLD� IDPLOLDU�HV�XQ�SUREOHPD�VRFLDO�GH�JUDYHV�FRQVHFXHQFLDV�SDUD�OD�VDOXG��OD�HFRQRPtD�\�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV�SXHEORV��VH�LQVWDOD�GH�PDQHUD�VLOHQFLRVD� HQ� QXPHURVDV� IDPLOLDV� \� GHMD� VXV� WHUULEOHV� VHFXHODV�� PXFKDV�YHFHV� LUUHYHUVLEOHV� HQ� OD� YLGD� GH� VXV� YtFWLPDV�� OOHJDQGR� HQ� VLWXDFLRQHV�H[WUHPDV�D�RFDVLRQDU�OD�PXHUWH���
/D YLROHQFLD� VH� FRQILJXUD� FRPR� XQ� DEXVR� GH� SRGHU�� GH� YLRODFLyQ� GH� ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�GH�ODV�SHUVRQDV��HV�OD�H[SUHVLyQ�GH�OD�LQWROHUDQFLD�\ GH� UROHV� \� HVWHUHRWLSRV� TXH� MXVWLILFDQ� OD� LQHTXLGDG�� $IHFWD� FRQ� PD\RU�LQFLGHQFLD� D� PXMHUHV�� QLxDV�� QLxRV�� DGXOWRV� PD\RUHV� \� SHUVRQDV� FRQ�GLVFDSDFLGDG��SRU�VHU�HVWRV�ORV�VHJPHQWRV�SREODFLRQDOHV�PiV�YXOQHUDEOHV��$O LQVWDODUVH�HQ�ODV�IDPLOLDV��ODV�GHVWUX\H�FRPR�HVSDFLRV�GH�IXHQWH�SULPDULD�GH VDOXG�� VHJXULGDG� � \� JHQHUDGRU� GH� KiELWRV� \� YDORUHV� SRVLWLYRV� HQ� ODV�SHUVRQDV���
/D YLROHQFLD� IDPLOLDU� KD� GHMDGR� GH� VHU� KR\� XQ� DVXQWR� SULYDGR� SDUD�FRQYHUWLUVH� HQ� XQ� WHPD� LQGLVSHQVDEOH� GH� OD� DJHQGD� \� SROtWLFD� S~EOLFDV��VLHQGR QHFHVDULR� FRPEDWLU� VXV� FDXVDV�� HOLPLQDU� VXV� HIHFWRV� \� SUHYHQLUOD�EULQGDQGR� D� OD� YH]� XQD� DOWHUQDWLYD� TXH� SURPXHYD� XQD� FXOWXUD� GH� SD]� \�GHVDUUROOR��
(Q�HVWH�FRQWH[WR��XQR�GH�ORV�FDPELRV�GHPRJUiILFRV�LPSRUWDQWHV�GHO�PLOHQLR�HV HO� HQYHMHFLPLHQWR� GH� OD� SREODFLyQ� HQ� $PpULFD� /DWLQD� \� HO� &DULEH� HQ�FRQGLFLRQHV� GH� SREUH]D� \� H[FOXVLyQ�� KHFKR� TXH� FRQVWLWX\H� XQD� DPHQD]D�SDUD OD� GLJQLGDG� \� HO� HMHUFLFLR� SOHQR� GH� ORV� GHUHFKRV� SRU� SDUWH� GH� ORV�DGXOWRV�PD\RUHV�� /RV� HVIXHU]RV� SRU� EULQGDU� XQD� UHVSXHVWD� VRFLDO� D� HVWD�SUREOHPiWLFD�SDVDQ�SRU�UHFRQRFHU�TXH�QXHVWUR�VLVWHPD�GH�VHJXULGDG�VRFLDO�QR EULQGD�DGHFXDGD�SURWHFFLyQ�VRFLDO�\�HFRQyPLFD��\�OR�PiV�JUDYH�D~Q�HV�TXH OD� VRFLHGDG� QR� PLUD� KDFLD� HO� IXWXUR�� /D� VHQVDFLyQ� HV� TXH� QDGLH�FRQVWUX\H� QL� DSRUWD� VRFLDOPHQWH� SDUD� XQ� HQYHMHFLPLHQWR� FRQ� GLJQLGDG� \�FDOLGDG�GH�YLGD�D�SHVDU�TXH�VDEHPRV�QRV�HVSHUD�HO�HVWLJPD��OD�H[FOXVLyQ�\�OD�GHVYDORUL]DFLyQ���
&XDQGR� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� KD� GHMDGR� GH� VHU� LQGHSHQGLHQWH�OD�� IDPLOLD� VH� FRQVWLWX\H� HQ� VX� ~QLFR� VRSRUWH�� VLQ� HPEDUJR� HQ� PXFKRV�FDVRV�HO�KRJDU�VH�FRQYLHUWH�HQ�XQ�HVSDFLR�GH�PDUJLQDFLyQ��DEDQGRQR�\�GH�PDOWUDWR�� (Q� ORV� ~OWLPRV� DxRV� FRQVWDWDPRV� TXH� OD� IDPLOLD� KD� VXIULGR�P~OWLSOHV� FDPELRV�� SURGXFWR� HQ� SDUWH� GHO� OODPDGR� SURFHVR� GH�PRGHUQL]DFLyQ� GH� OD� VRFLHGDG�� TXH� HQ� OXJDU� GH� FRKHVLRQDU� D� ODV� IDPLOLDV�DFHOHUD HO�SURFHVR�GH�GHVHVWUXFWXUDFLyQ�GH�ODV�PLVPDV�\�GH�GHVYDORUL]DFLyQ�GH ORV�DGXOWRV�PD\RUHV����
/D LQYHVWLJDFLyQ�UHDOL]DGD�GD�FXHQWD�GH�TXH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DGHPiV�GH�HQIUHQWDU�ORV�SUREOHPDV�GH�VDOXG�SURSLRV�GH�OD�HGDG��HQIUHQWDQ�XQ HQWRUQR� IDPLOLDU� PDUFDGR� SRU� OD� IDOWD� GH� FRKHVLyQ� \� GH� VROLGDULGDG��
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VLHQGR�ORV�YDORUHV�SUHGRPLQDQWHV�OD�LQGHSHQGHQFLD�\�HO�VHQWLGR�GH�XWLOLGDG��/DV�HVWDGtVWLFDV�UHYHODQ�XQD�YH]�PiV�TXH�HO�YLFWLPDULR�HV�HO�SDULHQWH�PiV�FHUFDQR� ������� TXH� OD� LQVHQVLELOLGDG� SRU� SDUWH� GH� ORV� SURSLRV� KLMRV� R� OD�DPELFLyQ� VRQ� DOJXQDV� GH� ODV� FDXVDV� SULQFLSDOHV� GH� PDOWUDWR� OR� FXDO��DXQDGR D� XQ� FRQWH[WR� GH� SREUH]D�� GD� FXHQWD� TXH� HO� DPELHQWH� IDPLOLDU�FHUFDQR�\�DPLJDEOH�SDUD�HO�DGXOWR�PD\RU�HVWp�GHVDSDUHFLHQGR��
(O�VHQWLGR�GH�XWLOLGDG�KDFH�TXH�PLHQWUDV�HO�DGXOWR�PD\RU�SXHGD�DSR\DU�HQ�HO FXLGDGR�GHO� KRJDU�� UHFLED�XQD�SHQVLyQ� \� UHDOLFH� SHTXHxDV� ODERUHV� VHD�REMHWR� GH� DWHQFLyQ� \� GH� FLHUWD� SURWHFFLyQ�� 6LQ� HPEDUJR�� FXDQGR� HVWi�HQIHUPR� \� SLHUGH� DXWRQRPtD� VH� RSWD� SRU� HO� UHFKD]R� \� HO� DEDQGRQR�FRQVLGHUiQGRVHOH� XQD� SHVDGD� FDUJD�� 1R� VyOR� OD� IDOWD� GH� UHFXUVRV�HFRQyPLFRV�\�VX�SDUWLFXODU�YDORUDFLyQ�R�SHUFHSFLyQ�KDFLD�OD�YHMH]�LQIOX\HQ�HQ HO�WUDWR�DO�DGXOWR�PD\RU�VLQR�TXH�OD�VLWXDFLyQ�VH�DJUDYD�FXDQGR�pVWH�KD�VLGR HO� DJUHVRU�GH� VX� HVSRVD� H�KLMRV�� \D� TXH� HQ� HVWH� FDVR�QR� VyOR� H[LVWtD�DEDQGRQR�H�LQGLIHUHQFLD�VLQR�DJUHVLyQ���
$VLVWLPRV� HQWRQFHV� D� XQ� HVFHQDULR� HQ� HO� TXH� HV� IUHFXHQWH� TXH� OD� IDPLOLD�FHUFDQD� PDQLILHVWD� FDQVDQFLR�� DJRWDPLHQWR�� GHVLQWHUpV�� DJUHVLyQ� \�DSURSLDFLyQ�GH�ORV�YDORUHV�R�UHQWDV�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��(VWH�D�VX�YH]� VH� YXHOYH� PiV� GHSHQGLHQWH�� IiFLO� GH� LQIOXHQFLDU� SRU� HO� WHPRU� D� VHU�DEDQGRQDGR�� VH� DEDQGRQD� D� Vt� PLVPR�� VH� GHSULPH� H� LQFOXVR� VH� YXHOYH�KRVWLO�\�DJUHVLYR���
(V�LPSUHVFLQGLEOH�SDUWLU�SRU�HO�UHFRQRFLPLHQWR�\�YDORUDFLyQ�GH�OD�GLJQLGDG�GHO VHU� KXPDQR� \� SURPRYHU� TXH� WRGDV� ODV� LQVWDQFLDV� GH� OD� VRFLHGDG�JHQHUHQ� UHGHV� GH� VHJXULGDG� HQ� EHQHILFLR� GH� ORV� VHUHV�PiV�GHVYDOLGRV�� /D�206 KD�VHxDODGR�TXH�HO�PDOWUDWR�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HV�XQD�YLRODFLyQ� D� ORV� 'HUHFKRV� +XPDQRV� \� XQD� FDXVD� LPSRUWDQWH� GH� OHVLRQHV��HQIHUPHGDGHV�� SpUGLGD� GH� SURGXFWLYLGDG�� DLVODPLHQWR� \� GHVHVSHUDFLyQ�� \�TXH HQIUHQWDUOR�UHTXLHUH�GH�XQ�HQIRTXH�PXOWLVHFWRULDO�\�PXOWLGLVFLSOLQDULR���
(Q�HVWH�PDUFR�HO�3URJUDPD�1DFLRQDO�FRQWUD�OD�9LROHQFLD�)DPLOLDU�\�6H[XDO�SUHVHQWD� OD� SXEOLFDFLyQ� ´9LROHQFLD� IDPLOLDU� HQ� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV��DSRUWHV�GHVGH�OD�FDVXtVWLFD�GH�ORV�&HQWURV�GH�(PHUJHQFLD�0XMHUµ��LQYHVWLJDFLyQ�HIHFWXDGD�VREUH� OD�EDVH�GH� ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ�QXHVWURV�VHUYLFLRV��
(O� SUHVHQWH� HVWXGLR� FXEUH�XQ� LPSRUWDQWH� YDFtR� GH� LQIRUPDFLyQ� HQ� OR� TXH�UHVSHFWD� D� OD� SUREOHPiWLFD� GHO�PDOWUDWR� DO� DGXOWR�PD\RU� \� SDUWH� GH� XQD�SUHPLVD�EiVLFD�� VL� TXHUHPRV�DWHQGHU� D� OD�SUREOHPiWLFD�GHO� DGXOWR�PD\RU�WDPELpQ�GHEHPRV�GH�DWHQGHU�D�VX�IDPLOLD��$VLPLVPR�D�OR�ODUJR�GHO�HVWXGLR�SRGHPRV� DGYHUWLU� ODV� SULQFLSDOHV� FDUDFWHUtVWLFDV� GH� YtFWLPDV� \� DJUHVRUHV��GLYHUVDV�KLVWRULDV�GH�PDOWUDWR�TXH�D�VX�YH]�UHYHODQ�ODV�SULQFLSDOHV�FDXVDV�UHIHULGDV� SRU� ORV� GHQXQFLDQWHV� \� XQ� FRQMXQWR� GH� FRQFOXVLRQHV� \�UHFRPHQGDFLRQHV� TXH� VRQ� XQ� SULPHU� DSRUWH� HQ� EDVH� D� OD� FDVXtVWLFD� GH�TXLHQHV GLHURQ� HO� SULPHU� SDVR� SDUD� GHQXQFLDU� \� YLVLELOL]DU� VX� SURSLD�KLVWRULD�GH�PDOWUDWR���
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)LQDOPHQWH�� TXHUHPRV� H[SUHVDU� QXHVWUR� UHFRQRFLPLHQWR� D� WRGDV� ODV�SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� DFXGLHURQ� D� ORV� &HQWURV� GH� (PHUJHQFLD�0XMHU� \� TXH� FRPSDUWLHURQ� FRQ� QRVRWURV� VX� HVSHUDQ]D� GH� XQD� YLGD� VLQ�YLROHQFLD��DO�SHUVRQDO�GH�ORV�&(0�SRU�VX�DSR\R�HQ�HO�UHJLVWUR�GH�ORV�GDWRV��D�OD� DXWRUD� GH� HVWH� WUDEDMR�� 7HUHVD� 9LYLDQR�� SRU� VX� HQWXVLDVPR� \�SURIHVLRQDOLVPR��\�D�WRGR�HO�HTXLSR�GH�OD�2ILFLQD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�\�5HJLVWUR�TXH FRQ�VX�HVIXHU]R�KL]R�UHDOLGDG�HVWH�WUDEDMR�����

/X] 0DULQD�)LJXHURD�$ULDV�'LUHFWRUD�(MHFXWLYD�GHO��3URJUDPD�1DFLRQDO�FRQWUD�OD�9LROHQFLD�)DPLOLDU�\�6H[XDO��
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, *(1(5$/,'$'(6 ������������������������������������������������������������������������������������
��� /$ )$0,/,$�<�/$6�3(5621$6�$'8/7$6�0$<25(6�(1�(/�3(5Ô ����������������������������������� /$ ,19(67,*$&,Ð1�62%5(�9,2/(1&,$�)$0,/,$5�(1�/$6�3(5621$6�$'8/7$6�
0$<25(6������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 6(59,&,26�<�0$5&26�/(*$/(6�'(�3527(&&,Ð1 ��������������������������������������������������� (/ 352*5$0$�1$&,21$/�&2175$�/$�9,2/(1&,$�)$0,/,$5�<�6(;8$/ ����������������������� /26�&(17526�(0(5*(1&,$�08-(5 ������������������������������������������������������������������� 0$5&2�&21&(378$/ ����������������������������������������������������������������������������������������� 3(5621$6�$'8/7$6�0$<25(6����������������������������������������������������������������������������� 9,2/(1&,$�)$0,/,$5 ������������������������������������������������������������������������������������������ 9,2/(1&,$�)$0,/,$5�&2175$�/$�3(5621$�$'8/7$�0$<25 �������������������������������������� 9,2/(1&,$�)Ì6,&$ ���������������������������������������������������������������������������������������������� 9,2/(1&,$�36,&2/Ð*,&$������������������������������������������������������������������������������������� 9,2/(1&,$�6(;8$/ �������������������������������������������������������������������������������������������� 27526�&21&(3726�5()(5(1&,$/(6 ������������������������������������������������������������������� $63(&726�0(72'2/Ð*,&26 ������������������������������������������������������������������������������� 2%-(7,926 ������������������������������������������������������������������������������������������������������� &$5$&7(5Ì67,&$6 ��������������������������������������������������������������������������������������������� /,0,7$&,21(6 �����������������������������������������������������������������������������������������������

,,�/$6�3(5621$6�$)(&7$'$6 �����������������������������������������������������������������
��� 0$*1,78'�<�352&('(1&,$�'(�/26�&$626�$7(1','26 ������������������������������������������ 7(1'(1&,$6�325�('$'�<�6(;2 �������������������������������������������������������������������������� 3(5),/�('8&$7,92�'(�/$6�3(5621$6�$'8/7$6�0$<25(6�$7(1','$6���������������������� 3(5),/�/$%25$/�<�2&83$&,Ð1 ��������������������������������������������������������������������������� (67$'2�&21<8*$/�<�1Ô0(52�'(�+,-26 ����������������������������������������������������������

,,,�/$�5(/$&,Ð1�9,2/(17$ ����������������������������������������������������������������������
��� /$6�3(5621$6�$*5(625$6�<�68�5(/$&,Ð1�&21�/$�3(5621$�$'8/7$�0$<25 ������������ 6(;2�'(�/$�3(5621$�$*5(625$������������������������������������������������������������������������� ('$'�'(�/$�3(5621$�$*5(625$ ������������������������������������������������������������������������ 1,9(/�'(�,16758&&,Ð1�'(�/$�3(5621$�$*5(625$����������������������������������������������� 7,3,),&$&,Ð1�'(�(63$&,26�'(�5(/$&,Ð1�9,2/(17$����������������������������������������������� /$ 9,2/(1&,$�),/,$/������������������������������������������������������������������������������������������� 9,2/(1&,$�),/,$/�325�&216802�'(�$/&2+2/�2�'52*$6���������������������������������������� 9,2/(1&,$�),/,$/�325�,17(5(6(6�62%5(�/$6�3523,('$'(6�'(�/$�3(5621$�
$'8/7$�0$<25������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 9,2/(1&,$�20,6,9$�2�$%$1'212�$�/$�3(5621$�$'8/7$�0$<25������������������������������ /$ 9,2/(1&,$�),/,$/�325�,17(5e6�(1�/$�$'0,1,675$&,Ð1�'(�3(16,21(6�2�5(17$6� ������� /$ 9,2/(1&,$�),/,$/�325�(675e6�2�&$16$1&,2�'(/�+,-2�&8,'$'25������������������������ 0$/75$72�,1',5(&72�325�35(6(1&,$�'(�+,-26�&21)/,&7,926�(1�(/�+2*$5 �������
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�

��� /$ 9,2/(1&,$�&21<8*$/�(1�/$6�3(5621$6�$'8/7$6�0$<25(6�������������������������������9,2/(1&,$�&21<8*$/�&(/27Ì3,&$ ���������������������������������������������������������������������������9,2/(1&,$�&21<8*$/�325�$/&2+2/,602�'(�/$�3$5(-$ �������������������������������������������� /$ 9,2/(1&,$�325�3$57(�'(�27526�)$0,/,$5(6��������������������������������������������������� 0$1,)(67$&,21(6�'(�/$�9,2/(1&,$�(-(5&,'$������������������������������������������������������ 02'$/,'$'(6�'(�9,2/(1&,$�36,&2/Ð*,&$����������������������������������������������������������� 02'$/,'$'(6�'(�/$�9,2/(1&,$�)Ì6,&$ ���������������������������������������������������������������� 02'$/,'$'(6�'(�/$�9,2/(1&,$�6(;8$/ �������������������������������������������������������������� 027,926�6838(6726�'(�/$�9,2/(1&,$ ���������������������������������������������������������������� /$ 3(5621$�48(�'(181&,$�(/�+(&+2�������������������������������������������������������������
,9�&21&/86,21(6�<�5(&20(1'$&,21(6�),1$/(6 ������������������������������

��� &$5$&7(5Ì67,&$6�'(�/$6�3(5621$6�$)(&7$'$6�$7(1','$6�(1�/26�&(0 �������������� &$5$&7(5Ì67,&$6�'(�/$6�3(5621$6�$*5(625$6 ������������������������������������������������� É0%,72�5(/$&,21$/�'(�/$�9,2/(1&,$����������������������������������������������������������������� 7,326�'(�9,2/(1&,$ ����������������������������������������������������������������������������������������� 5,(6*26�'(�12�$&78$5�2325781$0(17(����������������������������������������������������������� 381726�'(�3$57,'$�3$5$�/$�,17(59(1&,Ð1 �������������������������������������������������������� /$ *(52172/2*Ì$� /$�&,(1&,$�'(/�(19(-(&,0,(172������������������������������������������� (1)248(6�3$5$�$%25'$5�/$�352%/(0É7,&$ ������������������������������������������������������ (675$7(*,$6�'(�'(7(&&,Ð1�'(/�0$/75$72 �������������������������������������������������������� /$ $7(1&,Ð1�$�/$6�3(5621$6�$)(&7$'$6������������������������������������������������������������ /$ 35(9(1&,Ð1�,17(*5$/�'(/�0$/75$72���������������������������������������������������������
9 $1(;26�������������������������������������������������������������������������������������������������
9,�%,%/,2*5$)Ì$ �������������������������������������������������������������������������������������
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��� /D�IDPLOLD�\�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HQ�HO�3HU~��/DV� WHQGHQFLDV�GHPRJUiILFDV�DFWXDOHV�QRV� LQGLFDQ�TXH�HO�PXQGR�DVLVWH�D�XQ SURFHVR� GH� HQYHMHFLPLHQWR� VLQ� SUHFHGHQWHV� HQ� OD� KLVWRULD� GH� OD�KXPDQLGDG��'H�����PLOORQHV�GH�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HQ������VH�KD�HVFDODGR�D�OD�FLIUD�GH�����PLOORQHV�GH�SHUVRQDV�GH����R�PiV�DxRV�HQ�������HVWLPiQGRVH�TXH�SDUD�HO������HVWH�JUXSR�SREODFLRQDO�SXHGH�OOHJDU�D�FHUFD�GH ������PLOORQHV��
(O 3HU~�QR�KD�VLGR�DMHQR�D�HVWD�WHQGHQFLD�PXQGLDO��VHJ~Q�HO�,;�&HQVR�GH�3REODFLyQ�\�,9�GH�9LYLHQGD��GH�OD�SREODFLyQ�FHQVDGD�HQ�HO�SDtV�HO����WHQtD��� DxRV�R�PiV����PLOOyQ�����PLO�SHUVRQDV���OR�TXH�UHSUHVHQWD�³D�GHFLU�GHO�
,1(,³ XQ� LQFUHPHQWR� VLJQLILFDWLYR� FRQ� UHVSHFWR� D� ORV� UHVXOWDGRV� GH� ORV�FHQVRV�GH������\������� TXH�D�VX�YH]�WUDH�FRQVLJR�XQ�DXPHQWR�GH�OD�WDVD�GH GHSHQGHQFLD�GHPRJUiILFD��HV�GHFLU�OD�UHODFLyQ�HQWUH�OD�SREODFLyQ�GH����R�PiV�DxRV�UHVSHFWR�GH�OD�SREODFLyQ�GH����D����DxRV���(VWH� UiSLGR� LQFUHPHQWR� GH� OD� SREODFLyQ� GH� ��� R� PiV� DxRV�� JHQHUD� XQ�FRQMXQWR� GH� SUHRFXSDFLRQHV� YLQFXODGDV� D� OD� OLPLWDGD� FDSDFLGDG� TXH�WLHQH� DFWXDOPHQWH� HO� (VWDGR�� OD� VRFLHGDG� \� ODV� IDPLOLDV� SDUD� FRQYLYLU�GLJQDPHQWH \�VDWLVIDFHU�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���
'H ORV�~OWLPRV�DYDQFHV�HQ�PDWHULD�GH�HQYHMHFLPLHQWR�VXUJH�HO��FRQFHSWR�GH�UHODFLRQHV� PXOWLJHQHUDFLRQDOHV� FRPR� HO� SXQWR� GH� DSR\R� SDUD� OD�DXWRSUHVHUYDFLyQ�\�SUHVHUYDFLyQ�GH� OD�VRFLHGDG��(VWH�HQIRTXH�FRQVLGHUD�D�OD IDPLOLD� FRPR� HO� QLYHO� SULPDULR� \� EiVLFR� SDUD� HO� GHVDUUROOR� GH� GLFKDV�UHODFLRQHV��TXH�SXHGHQ�JDUDQWL]DU�XQ�GHVDUUROOR�DUPRQLRVR�SDUD�WRGDV�ODV�JHQHUDFLRQHV� \� HQ� HVSHFLDO� SDUD�KDFHU� IUHQWH� D� OD� WUDQVLFLyQ� GHPRJUiILFD�TXH VHxDODPRV�OtQHDV�DUULED��/D IDPLOLD� KD� VLGR� SRU� VLJORV� HO�PHGLR� QDWXUDO� SDUD� HO� GHVDUUROOR� GH� VXV�PLHPEURV� \� SDUD� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� DGHPiV� UHSUHVHQWD� OD�SRVLELOLGDG� GH� UHODFLRQHV� \� SHUPDQHQFLD� HQ� XQ� JUXSR�� SRU� DXVHQFLD� GH�RWURV TXH�\D�KDQ�GHVDSDUHFLGR��(Q�HO�SDtV��OD�IDPLOLD�HV�FRQVLGHUDGD�FRPR�HO SULPHU�UHFXUVR�R�VRSRUWH��QR�VROR�DIHFWLYR�VLQR�WDPELpQ�GH�VXEVLVWHQFLD��HVSHFLDOPHQWH� SDUD� DTXHOODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� QR� FXHQWDQ�FRQ� SHQVLRQHV� QL� VHJXURV� GH� VDOXG�� $Vt�� XQD� LQYHVWLJDFLyQ� UHDOL]DGD� HQ�/LPD \� &DOODR � VHxDOy� TXH� ODV� SHUVRQDV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV� TXH� DOOt�UHVLGHQ� FRQVLGHUDQ� TXH� HO� IDFWRU� PiV� LPSRUWDQWH� GH� SURWHFFLyQ� GHO� TXH�GLVSRQHQ�HV�OD�FRKHVLyQ�IDPLOLDU��PLHQWUDV�TXH�HQ�VHJXQGR�OXJDU�VHxDODURQ�VX SURSLD�SUiFWLFD�UHOLJLRVD���
1 INEI. «Perfil Sociodemográfico de la Tercera Edad (1993)». En %LEOLRWHFD�GLJLWDO. Consulta hecha 
en 11/12/2004. <http://www.inei.gob.pe/biblioinei.asp>. 
2 Ibidem. 
3 Instituto Especializado de Salud Mental Honorio Delgado – Hideyo Noguchi. (VWXGLR�(SLGHPLROyJLFR�0HWURSROLWDQR�GH�6DOXG�0HQWDO. Lima, 2002, p.153.�



9LROHQFLD�IDPLOLDU�HQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DSRUWHV�GHVGH�OD�FDVXtVWLFD�GH�ORV�&(0�

��

8QD�GH�ODV�SULQFLSDOHV�SUHRFXSDFLRQHV�GH�ORV�SDtVHV�FRQVLVWH�HQ�DVHJXUDU�ORV� PHGLRV� GH� VXVWHQWR� GH ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� HV� GHFLU�� TXH�SXHGDQ JDQDUVH�OD�YLGD�\�WHQHU�LQJUHVRV��QR�REVWDQWH��D~Q�VH�HVWi�OHMRV�GH�ORJUDUOR�\�VLJXHQ�VLHQGR� ODV� IDPLOLDV�TXLHQHV�³D�SHVDU�GH� OD�SREUH]D�TXH�LPSHUD�HQ�ORV�SDtVHV�GH�OD�UHJLyQ³�VH�KDFHQ�FDUJR�GH�OD�VXEVLVWHQFLD�GH�ORV�DGXOWRV�PD\RUHV���'H HVWD�PDQHUD��HV�KDELWXDO�TXH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DO�SHUFLELU�XQD SHQVLyQ� LQVXILFLHQWH� SDUD� FXEULU� VXV� GLYHUVDV� QHFHVLGDGHV�� GHEDQ�UHFXUULU�DO�DSR\R�GH�IDPLOLDUHV�FHUFDQRV��/RV�UHVXOWDGRV�GH�OD�(1$+2�������LQGLFDQ� TXH� HQ� HO� iUHD� XUEDQD� GHO� SDtV�� HO� ������ GH� OD� SREODFLyQ� GH� ���DxRV� R�PiV� TXH� HVWi� ODERUDQGR� DFWXDOPHQWH�� UHFLELy� LQJUHVRV� SRU� DOJ~Q�WLSR�GH� WUDQVIHUHQFLD�GH�VXV� IDPLOLDUHV��'HVFRQRFHPRV�FyPR�HMHUFHQ�HVWD�SUiFWLFD� ODV� IDPLOLDV�TXH�QR�GLVSRQHQ�GH�H[FHGHQWHV�� WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�TXH�PiV�GH�OD�PLWDG�GH�ODV�SHUVRQDV���������VRQ�SREUHV�\�OD�FXDUWD�SDUWH���������VRQ�SREUHV�H[WUHPRV��HV�GHFLU��SHUVRQDV�DIHFWDGDV�SRU� OD�HVFDVH]�DSUHPLDQWH�GH�ELHQHV�\�VHUYLFLRV�HOHPHQWDOHV���/DV SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQ� HO� 3HU~�� FRQVWLWX\HQ� XQ� JUXSR�SREODFLRQDO� TXH� HQ� EXHQD� PHGLGD� WLHQH� GLVPLQXLGR� VX� QLYHO� GH�DXWRYDOHQFLD�� WDQWR�ItVLFD�FRPR�HFRQyPLFD��8QD�LQYHVWLJDFLyQ�VREUH�VDOXG�PHQWDO� GH� /LPD� \� &DOODR� VHxDOD� TXH� DSUR[LPDGDPHQWH� XQ� WHUFLR� GH� OD�SREODFLyQ�GH����DxRV�\�PiV�WLHQH�DO�PHQRV�XQD�GLVFDSDFLGDG�\�TXH��SRU�OR�WDQWR� ORV�HVWUHVRUHV�PiV�FDUDFWHUtVWLFRV�GH�HVWDV�SHUVRQDV�VRQ�OD�VDOXG�\�HO GLQHUR���$GHPiV�� OD�FREHUWXUD�GH� ODV�SHQVLRQHV�HV� WDPELpQ� LQVXILFLHQWH����� HQ�������FRPR�WDPELpQ�OD�GHO�VLVWHPD�GH�VDOXG��������HQ�������� OR�TXH� DGHPiV� H[SOLFD� OD� PD\RU� QHFHVLGDG� GH� OD� SUHVHQFLD� IDPLOLDU� SDUD�DWHQXDU�\�DVXPLU�HVWDV�GLILFXOWDGHV����-XQWR D�OD�SREUH]D�\�ODV�OLPLWDFLRQHV�HFRQyPLFDV�TXH�HQ�HO�SDtV�DIHFWDQ�GH�PDQHUD SDUWLFXODU� D� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� GHEHPRV� DJUHJDU� HO�SUREOHPD�GHO�PDOWUDWR�\�HO�DEDQGRQR��/D� OLWHUDWXUD�GLVSRQLEOH�VHxDOD�TXH�OD PD\RUtD� GH� FDVRV� GH� PDOWUDWR� \� DEDQGRQR� RFXUUHQ� HQ� HO� HQWRUQR�GRPpVWLFR� \� TXH� HO� HVSDFLR� IDPLOLDU� QR� VLHPSUH� FRQVWLWX\H� HO� OXJDU� GH�DIHFWR� \� SURWHFFLyQ� SDUD� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� \D� TXH� PXFKDV�IDPLOLDV� WLHQHQ� GLQiPLFDV� YLROHQWDV� GH� UHODFLyQ� \� GH� H[FOXVLyQ�� $Vt� FRPR�H[LVWHQ� IDPLOLDV� TXH� QR� FRPHWHQ� PDOWUDWRV�� H[LVWHQ� RWUDV� HQ� GRQGH� ORV�DGXOWRV� PD\RUHV� VRQ� KDELWXDOPHQWH� YtFWLPDV� GH� DJUHVLRQHV� TXH� QR�GHQXQFLDQ���(O� PDOWUDWR� LQWUDIDPLOLDU� D� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQ� HO� SDtV�� KD�WRPDGR� GLPHQVLRQHV� VRFLDOHV� HQ� ORV� ~OWLPRV� FLQFXHQWD� DxRV�� GHELGR� DO�LQFUHPHQWR SREODFLRQDO�GH�HVWH�JUXSR�HWDULR�\�HO�DXPHQWR�GH�OD�HVSHUDQ]D�
4 La persona autovalente es aquella capaz de realizar las actividades de la vida diaria, que consta 
de actividades de autocuidado (comer, vestirse, asearse, etc.) y las instrumentales: cocinar, limpiar, 
manejar dinero, comprar, usar el teléfono, etc. 
5 Instituto Especializado de Salud Mental Honorio Delgado –Hideyo Noguchi. (VWXGLR�(SLGHPLROyJLFR�0HWURSROLWDQR�GH�6DOXG�0HQWDO��/LPD�� 2002, p.153. 
6 Ibidem 
7 MIMDES. «Situación actual de las Personas Adultas Mayores al año 2002», pp. 25 y 26. En 'LUHFFLyQ�*HQHUDO� GH� ODV� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV. Consulta hecha en 25/01/2005. 
<http://www.mimdes.gob.pe/dgpam/index.htm>.  (El Indicador está validado sólo para la población urbana) 
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GH� YLGD�� 6H� WUDWD� GH� XQ� QXHYR� SUREOHPD� VRFLDO� TXH� DQWHV� QR� WHQtD� ODV�FDUDFWHUtVWLFDV� GH� WDO�� &LQFXHQWD� DxRV� DWUiV�� FRQ� XQD� HVSHUDQ]D� GH� YLGD�TXH DSHQDV� OOHJDED� D� ORV� ��� DxRV�� OD� SURSRUFLyQ� GH� SHUVRQDV� TXH�VXSHUDEDQ�HO�XPEUDO�GH� ORV����DxRV� HUD�FDVL� LPSHUFHSWLEOH��$VLPLVPR��D�GLIHUHQFLD�GHO�PDOWUDWR�TXH�VH�HMHUFLy�KLVWyULFDPHQWH�FRQWUD�OD�PXMHU�\�ORV�QLxRV � � OD� YLROHQFLD� TXH� VH� HMHUFLHUD� D� XQ� DGXOWR� PD\RU� QR� HVWDED�OHJLWLPDGD� SRU� FRVWXPEUH� R� OH\�� HO� UHVSHWR� \� HO� FXLGDGR� GH� ODV� SHUVRQDV�DQFLDQDV�KD� VLGR�XQD�GH� ODV� SRFDV� FRQVWDQWHV� HQ� OD� FXOWXUD�KXPDQD�GH�WRGRV ORV�WLHPSRV�\�OXJDUHV��� (V�SRVLEOH�VXSRQHU�TXH�DQWHV�HO�Q~PHUR�GH�DQFLDQRV� GHSHQGLHQWHV� HUD� PtQLPR�� \� DGHPiV� FRQ� OD� SRVLELOLGDG� GH� VHU�DFRJLGRV�SRU�ORV�PXFKRV�IDPLOLDUHV�FRQ�TXH�FRQWDEDQ��R�HQ�VX�GHIHFWR�SRU�ODV LQVWLWXFLRQHV� GH� FDULGDG� �DOEHUJXHV� \� DVLORV�� TXH� DKRUD� QR� VH� GDUtDQ�DEDVWR SDUD�VROXFLRQDU�HVWH�SUREOHPD���$FWXDOPHQWH� ODV� SHUVRQDV� YLYHQ�PiV� WLHPSR�� DXQTXH� QR� QHFHVDULDPHQWH�FRQ� DXWRYDOHQFLD� \ FDOLGDG� GH� YLGD�� FUHFH� OD� SURSRUFLyQ� GH� SHUVRQDV�DQFLDQDV� D� OD� SDU� GH� ODV� GHPDQGDV� VRFLDOHV� SDUD� VDWLVIDFHU� VXV��QHFHVLGDGHV�� /DV� IDPLOLDV� H[SHULPHQWDQ� ORV� FDPELRV� SURSLRV� GH� OD�PRGHUQLGDG��GHPRJUiILFRV��FXOWXUDOHV�\�VRFLRHFRQyPLFRV��TXH�VH�H[SUHVDQ�HQ XQ� DOHMDPLHQWR� GHO� HVSDFLR� GRPpVWLFR� \� HQ� XQD� PHQRU� FDQWLGDG� \�FDOLGDG� GH� WLHPSR� SDUD� ODV� UHODFLRQHV� LQWUDIDPLOLDUHV�� FRQ� FRQVHFXHQFLDV�GLUHFWDV�HQ�ODV�UHODFLRQHV�PXOWLJHQHUDFLRQDOHV�TXH�LQYROXFUDQ�ORV�FXLGDGRV�TXH�GHEHQ�SURGLJDU�D�VXV�PLHPEURV���/DV IDPLOLDV� HQIUHQWDQ� FRQ� LQFHUWLGXPEUH� OD� FRQYLYHQFLD� SURORQJDGD� FRQ�SHUVRQDV� DQFLDQDV�� VLQ� WHQHU� XQ� FDEDO� FRQRFLPLHQWR� DFHUFD� GH� ORV�SUREOHPDV�GH�VDOXG��ORV�ULHVJRV�TXH�LPSOLFD�HO�SURFHVR�GH�HQYHMHFLPLHQWR�R�GH ODV�QHFHVLGDGHV�VRFLDOHV�\�DIHFWLYDV��DGHPiV�FRPSDUWHQ�XQ�FRQMXQWR�GH�PLWRV�\�HVWHUHRWLSRV�TXH�VyOR�VLUYHQ�SDUD�GHVYDORUL]DU�\�H[FOXLU����(Q ORV�SDtVHV�GHVDUUROODGRV�HV�IUHFXHQWH�TXH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DFXGDQ�D�XQD�FDVD�GH� UHSRVR�R�DOEHUJXH�SDUD�SDVDU�VXV�~OWLPRV�DxRV��\�DVt QR�FRQVWLWXLU�XQD�´FDUJD�SDUD�OD�IDPLOLDµ��HQ�SDtVHV�FRPR�HO�QXHVWUR��WDO�RSFLyQ� QR� HV� DFRUGH� FRQ� HO� VRSRUWH� VRFLRHFRQyPLFR� QL� WDPSRFR� FRQ� OD�FXOWXUD� R� WUDGLFLyQ�� SRU� FXDQWR� VH� HVSHUD� VLHPSUH� TXH� ORV� KLMRV� VHDQ�TXLHQHV� FXLGHQ�D� ORV�SDGUHV� DQFLDQRV��(Q� UHODFLyQ� FRQ� HVWD� JHQHUDOL]DGD�H[SHFWDWLYD� HV� QHFHVDULR� DFRWDU� TXH� OD� SURJUHVLYD� GLVPLQXFLyQ� GH� OD�IHFXQGLGDG�QRV�XELFD�HQ�XQD�UHODFLyQ�GH�����KLMRV�SRU�ORV�GRV�SURJHQLWRUHV�DGXOWRV�PD\RUHV��SDGUHV���UHODFLyQ�TXH�GpFDGDV�DWUiV�HUD�GH���KLMRV�SRU�ODV�GRV SURJHQLWRUHV�HQ�OD�PLVPD�FRQGLFLyQ��OR�TXH�VLJQLILFD�SDUD�ODV�IDPLOLDV�SHUXDQDV�XQ�UHWR��DVHJXUDU��FRQ�PHQRV�FDQWLGDG�GH�UHFXUVRV�KXPDQRV�\�PDWHULDOHV��XQD�PD\RU�FDOLGDG�GH�YLGD�\�XQD�FRQYLYHQFLD�GLJQD�SDUD�VXV�DQFLDQRV��3RU� WDQWR�� OD� IDPLOLD�VLJXH�VLHQGR�HO�SULQFLSDO�UHFXUVR�GH�DSR\R�

8 Para 1950, la esperanza de vida en el Perú era de 43.9 años, aumentando en 5 décadas a 65 
años, en los hombres, y a 70, en las mujeres.  
9 El castigo físico que tiene como fin la corrección estaba permitido tanto para la esposa como para 
los hijos. 
10 Plan de Acción Internacional sobre el Envejecimiento. Párrafo 27.  
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DIHFWLYR��VHJXULGDG�\�FXLGDGR�SDUD�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��VDOYR�HQ�ODV�VLWXDFLRQHV�GRQGH�H[LVWH�PDOWUDWR�\�YLROHQFLD�IDPLOLDU���

��� /D� LQYHVWLJDFLyQ� VREUH� YLROHQFLD� IDPLOLDU� HQ� ODV� SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�
�
/D LQYHVWLJDFLyQ�HQ�/DWLQRDPpULFD�\�HO�UHVWR�GHO�PXQGR�FRQ�UHVSHFWR�D� OD�YLROHQFLD� IDPLOLDU� HQ� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU�� HV� LQFLSLHQWH� \� QR� KD�DOFDQ]DGR� OD� YLVLELOLGDG� TXH� WLHQH� OD� YLROHQFLD� FRQWUD� RWURV� JUXSRV�� FRPR�PXMHUHV�\�QLxRV��SULQFLSDOPHQWH��(Q�(XURSD�� OD� LQYHVWLJDFLyQ�VLVWHPiWLFD�VH LQLFLy�HQ�+RODQGD�HQ�OD�GpFDGD�GH�ORV�RFKHQWD��\�HQ�SDtVHV�FRPR�(VSDxD�\ )UDQFLD� UHFLpQ� VH�GLR� HQWUH� ORV� DxRV������������(Q�$PpULFD�/DWLQD�� HO�HVWXGLR�\�DFFLyQ�HQ�WRUQR�DO�PDOWUDWR�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VH�KD�LQLFLDGR�HQ�ORV�~OWLPRV�FLQFR�DxRV���
'H DFXHUGR�FRQ�OD�OLWHUDWXUD�GLVSRQLEOH��HO�HVWDGR�GH�OD�FXHVWLyQ�VREUH�ODV�VLWXDFLRQHV�GH�PDOWUDWR�\� YLROHQFLD� FRQWUD� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��LQGLFD TXH� DOUHGHGRU� GH� XQ� ��� SDGHFH� GH� HVWD� FODVH� GH� DEXVR�� (Q� ORV�(VWDGRV� 8QLGRV�� GRV� LQYHVWLJDFLRQHV� GH� 3LOOHPHU� \� .LQNHOKRU� ������� FRQ�PHWRGRORJtD� UHFRQRFLGD� \� PXHVWUD� GH� ������ FDVRV� GH� OD� SREODFLyQ� GH�%RVWRQ�� HVWDEOHFLHURQ� XQD� SUHYDOHQFLD� GH� ������ (Q� &DQDGi�� XQD�LQYHVWLJDFLyQ�SRU�VRQGHR�WHOHIyQLFR�VREUH�XQD�PXHVWUD�UHSUHVHQWDWLYD�GH�OD�SREODFLyQ� DGXOWD� PD\RU�� UHDOL]DGD� SRU� 3RGQLHNV� \� 3LOOHPHU� HQ� ������HVWDEOHFLy�TXH�HO����GH�ORV�FDQDGLHQVHV�KDEtDQ�VLGR�YtFWLPDV�GH�YLROHQFLD�HQ�VXV�GRPLFLOLRV�GHVSXpV�GH�VXSHUDU�ORV����DxRV�GH�HGDG��8QD� LQYHVWLJDFLyQ�UHDOL]DGD�HQ�$UJHQWLQD�GLR�FRPR�UHVXOWDGR�TXH�HO������GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQWUHYLVWDGDV� KDEtDQ� SDGHFLGR�VLWXDFLRQHV�GH�PDOWUDWR�� OR�TXH�VH�PRVWUDED�FRQ�PD\RU� LQFLGHQFLD� HQ� ODV�FLXGDGHV�PiV�SHTXHxDV�\�HQ�ORV�QLYHOHV�VRFLRHFRQyPLFRV�PiV�EDMRV���$VLPLVPR�� XQD� LQYHVWLJDFLyQ� HQ�&KLOH� GD� FXHQWD� GH� TXH� HO� ������GH� ODV�XVXDULDV� GH� XQD� FRPXQD� SDUD� DGXOWDV� PD\RUHV�� UHILULy� PDOWUDWR�SULQFLSDOPHQWH� GHO� FyQ\XJH� H� KLMRV�� \� HQ� PHQRU� SURSRUFLyQ�� GH� RWURV�IDPLOLDUHV���
(Q 3DQDPi��HO�SHUILO�GHO�PDOWUDWR�DO�DGXOWR�PD\RU�TXH�VH�HODERUy�VREUH�OD�EDVH� GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� HQ� VX� 3URJUDPD� GH� $WHQFLyQ� ,QWHJUDO� GHO�$GXOWR�0D\RU�GHO�0LQLVWHULR�GH�OD�-XYHQWXG��OD�0XMHU��OD�1LxH]�\�OD�)DPLOLD�
�0,1-801)$�� LQGLFy� TXH� HQ� XQ� SHULRGR� GH� WUHV� DxRV� ������������ GH� ODV�

11 MINJUMNFA. «Diagnóstico de la situación de las personas adultas mayores 2003 en Panamá», 
elaborado por el Ministerio de la Juventud, la Mujer y la Familia del Gobierno de Panamá, pp.65-66. 
Documento electrónico en <http://www.gabsoc.gob.pa>. Consulta hecha en 17/11/2004.  
12 ODDONE, María Julieta. «Actitudes, percepciones y expectativas de las personas de mayor edad en 
Argentina (2001)», p.47. En )/$&62. Consulta hecha en 13/03/2005. 
<http://www.flacso.org.ar/areasyproyectos/proyectos/eys/publicaciones.js>. La encuesta se aplicó a 1,506 
personas de más de 60 años de edad de distintas ciudades del Argentina.
13 LOWICK, Jenny y Russell ÁVALOS. 0DOWUDWR�HQ�OD�YHMH]��2ULHQWDFLRQHV�JHQHUDOHV�SDUD�VX�LQYHVWLJDFLyQ�\�XQ�HVWXGLR�ORFDO�H[SORUDWRULR. Santiago de Chile: CEC, 1998, p.50. 
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������ SHUVRQDV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV� DWHQGLGDV�� HO� ������ WXYLHURQ� HO�PDOWUDWR�FRPR�PRWLYR�GH�FRQVXOWD���(Q�OR�TXH�VH�UHILHUH�D�QXHVWUR�SDtV��QR�FRQWDPRV�FRQ�XQ�HVWXGLR�QDFLRQDO�TXH� Gp� FXHQWD� GH� OD� SUHYDOHQFLD� GH� HVWH� SUREOHPD�� VDOYR� DOJXQDV�HVWDGtVWLFDV� SURFHGHQWHV� GH� UHJLVWURV� DGPLQLVWUDWLYRV� TXH� EULQGDQ�OLPLWDGDV�DSUR[LPDFLRQHV���8Q� GDWR� GH� OD� (QFXHVWD� 1DFLRQDO� GH� +RJDUHV� VREUH� 9LGD� )DPLOLDU� � GHO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO� GH�(VWDGtVWLFD� H� ,QIRUPiWLFD�GHO� 3HU~�� HQ������� LQGLFD�TXH�VyOR�XQ�������GH�ODV�PXMHUHV�GH����D����DxRV�HQWUHYLVWDGDV�FRQVLGHUD�TXH�ODV�SHUVRQDV�PD\RUHV�VRQ�YtFWLPDV�GH�PDOWUDWR�HQ�ODV�IDPLOLDV��FLIUDV�TXH�QR�VH�FRQGLFHQ�FRQ�ORV�WHVWLPRQLRV�TXH�VH�UHFRJHQ�GHO�WUDWR�FRWLGLDQR�FRQ�ODV�DIHFWDGDV��UHIHULGRV�D�ORV�DEXVRV�\�PDORV�WUDWRV�TXH�UHFLEHQ���
(O�HVWXGLR�HSLGHPLROyJLFR�GHO� ,QVWLWXWR�GH�6DOXG�0HQWDO�+RQRULR�'HOJDGR�+LGH\R�1RJXFKL���������UHDOL]DGR�HQ�/LPD�\�&DOODR��VHxDOD�TXH�HO�������GH�OD SREODFLyQ�DGXOWD�PD\RU�EDMR�HVWXGLR�KD�UHFLELGR�DOJ~Q�WLSR�GH�PDOWUDWR�HQ HO�~OWLPR�DxR��\�TXH�XQ������OR�UHFLEH�HQ�IRUPD�VLVWHPiWLFD��HV�GHFLU��XQD R�GRV�YHFHV�SRU�PHV���6HJ~Q� IXHQWHV� GHO� ,QVWLWXWR� GH� 0HGLFLQD� /HJDO� GHO� 0LQLVWHULR� 3~EOLFR��GXUDQWH� HO� SHULRGR� FRUUHVSRQGLHQWH� D� ����������� VH� UHDOL]DURQ� ����UHFRQRFLPLHQWRV�PpGLFR� OHJDOHV� D� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� YtFWLPDV� GH�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�OHVLRQHV��GH�ODV�FXDOHV�����IXHURQ�PXMHUHV���
$VLPLVPR��HO�0LQLVWHULR�GH� OD�0XMHU�\�'HVDUUROOR�6RFLDO� �������GLR�FXHQWD�GH� ������ FDVRV� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� KDEtDQ� DFXGLGR� D� ORV�FHQWURV�GH�DWHQFLyQ�GHO�3URJUDPD�1DFLRQDO�FRQWUD� OD�9LROHQFLD�)DPLOLDU�\�6H[XDO���HQ�HO�iPELWR�QDFLRQDO��HQ�EXVFD�GH�D\XGD�IUHQWH�D�OD�YLROHQFLD�GH�OD�TXH�HUDQ�YtFWLPDV��SULQFLSDOPHQWH�GH�SDUWH�GH�VXV�KLMRV�\�GH�VX�SDUHMD��HO�WLSR�GH�YLROHQFLD�PiV�UHIHULGD�IXH�OD�SVLFROyJLFD���/DV SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQ� HO� SDtV�� FRPR� XQ� JUXSR� YXOQHUDEOH� DO�PDOWUDWR� IDPLOLDU�� QR� DSDUHFHQ� HQ� ODV� HVWDGtVWLFDV� RILFLDOHV� QL� KDQ� VLGR�FRQVLGHUDGDV�HQ�ODV�PXHVWUDV�GH�ORV�HVWXGLRV�TXH�DERUGDURQ�HO�WHPD�GH�OD�YLROHQFLD�LQWUDIDPLOLDU����

��� 6HUYLFLRV�\�PDUFRV�OHJDOHV�GH�SURWHFFLyQ��

14  BARRETO, Luz. «Una realidad oculta: el maltrato y exclusión en las personas mayores». Ponencia 
presentada en el Congreso internacional sobre maltrato al adulto mayor. Lima, noviembre 2001. 
15 MIMDES y Mesa de trabajo de ONG y afines sobre personas adultas mayores. «El maltrato a las 
personas adultas mayores», vol. 2, n.º1, junio 2000. Referido en boletín “60 años y más”. 
16 MIMDES. 3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV��YtFWLPDV�GH�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO��XQD�DSUR[LPDFLyQ�GHVGH� ODV�HVWDGtVWLFDV�GH�ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU. Lima: Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual, 
2002, p.4. 
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/D� GHFODUDFLyQ� GH� 7RURQWR �� �� TXH� LQYROXFUy� D� OD� 206� \� D� OD� 5HG�LQWHUQDFLRQDO�GH�SUHYHQFLyQ�DO�DEXVR�\�PDOWUDWR�HQ�OD�YHMH]��DGYLUWLy�TXH�HQ�OD PD\RUtD�GH�SDtVHV�HO�SUREOHPD�GHO�PDOWUDWR�YD�HQ�DXPHQWR�\�TXH�H[LVWH�XQD� DXVHQFLD� GH� PDUFRV� OHJDOHV� TXH� SHUPLWDQ� DERUGDU� OD� YLROHQFLD�GHWHFWDGD�HQ� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��FHQWUDQGR�VX�UHFRPHQGDFLyQ�HQ� LU�PiV�DOOi�GH� OD� LGHQWLILFDFLyQ�GHO�SUREOHPD�\�GHVDUUROODU� HVWUXFWXUDV�TXH� SHUPLWDQ� OD� SURYLVLyQ� GH� VHUYLFLRV� VDQLWDULRV�� VRFLDOHV�� GH� SURWHFFLyQ�OHJDO�� SROLFLDOHV�� HQWUH� RWURV�� SDUD� DVt� UHVSRQGHU� GH� IRUPD� DGHFXDGD� DO�PHQFLRQDGR�PDOWUDWR���(Q HO�SDtV�QR�H[LVWH�XQ�FXHUSR�OHJDO�QL�VHUYLFLRV�GHVWLQDGRV�H[FOXVLYDPHQWH�D DWHQGHU� HO�PDOWUDWR� TXH� VXIUHQ� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV�� SXHV� HO�WHPD GH� OD� YLROHQFLD� VH� WUDEDMD� GH� PDQHUD� WUDQVYHUVDO�� /DV� SHUVRQDV�PD\RUHV�DIHFWDGDV�SRU� OD�YLROHQFLD�GHEHQ�KDFHU�XVR�GH�DTXHOORV� UHFXUVRV�OHJDOHV�TXH�HVWiQ�GLVSRQLEOHV�SDUD� WRGDV� ODV�SHUVRQDV�PDOWUDWDGDV��FRPR�VRQ�OD�/H\�GH�SURWHFFLyQ�IUHQWH�D�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU���\�HO�&yGLJR�3HQDO�HQ�OR UHIHUHQWH�DO�DEDQGRQR�GH�SHUVRQDV�HQ�ULHVJR��WDPELpQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�H�LQVWLWXFLRQHV� YLQFXODGRV�� FRPR� VRQ� ORV� &HQWURV� (PHUJHQFLD� 0XMHU�� ODV�FRPLVDUtDV�\�ILVFDOtDV��HQWUH�RWURV���6LQ HPEDUJR��HV�SUHFLVR�VHxDODU�TXH�OD�VROD�H[LVWHQFLD�GH� ORV�VHUYLFLRV�QR�JDUDQWL]D� HO� DFFHVR�� HO� WUDEDMR� SRU� WHPDV� WUDQVYHUVDOHV� GHEH� LGHQWLILFDU�WDPELpQ� JUXSRV� YXOQHUDEOHV� \� SULRULWDULRV� SDUD� TXLHQHV� VH� GHEHQ�LPSOHPHQWDU� HVWUDWHJLDV� GH� LQIRUPDFLyQ� H� LQWHUYHQFLyQ� SURIHVLRQDO� TXH�WUDEDMHQ�HQ�HO�PDUFR�GH�ORV�GHUHFKRV�KXPDQRV�GH�ODV�SHUVRQDV���2WUR LQVWUXPHQWR� GH� SURWHFFLyQ� IUHQWH� D� OD� YLROHQFLD� \� HO�PDOWUDWR�� HV� HO�3ODQ� 1DFLRQDO� SDUD� ODV� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV�� HODERUDGR� HQ�FXPSOLPLHQWR� GH� OD� LQYLWDFLyQ� TXH� KLFLHUD� OD� $VDPEOHD� *HQHUDO� GH� ODV�1DFLRQHV�8QLGDV�SDUD�FRQWDU�FRQ�XQ�´PDUFR�GH�UHIHUHQFLD�FRP~Q�SDUD�OD�SURWHFFLyQ�\�SURPRFLyQ�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ODV�SHUVRQDV�GH�HGDGµ��GXUDQWH�HO�$xR�,QWHUQDFLRQDO�GH�ODV�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV����������(VWH 3ODQ�UHSUHVHQWD�OD�SROtWLFD�H[SOtFLWD�GHO�SDtV�HQ�OR�TXH�FRUUHVSRQGH�D�ODV SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� $ERUGD� FXDWUR� JUDQGHV� WHPiWLFDV�� D��HQYHMHFLPLHQWR� VDOXGDEOH�� E�� HPSOHR�� SUHYLVLyQ� \� VHJXULGDG� VRFLDO�� F��SDUWLFLSDFLyQ� H� LQWHJUDFLyQ� VRFLDO� \� HGXFDFLyQ�� \� G�� FRQFLHQFLD� \� FXOWXUD�VREUH�HO�HQYHMHFLPLHQWR�\�OD�YHMH]���(O WHPD� GHO� PDOWUDWR� \� OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� HV� UHFRJLGR� HQ� OD�UHFRPHQGDFLyQ�Q~PHUR�WUHLQWD�\�WUHV��TXH�HVWDEOHFH�OD�LQFRUSRUDFLyQ�HQ�HO�3URJUDPD� 1DFLRQDO� FRQWUD� OD� 9LROHQFLD� )DPLOLDU� \� 6H[XDO� GH� DFFLRQHV� GH�SUHYHQFLyQ��DVLVWHQFLD�\� UHKDELOLWDFLyQ��RULHQWDGDV�D�GLVPLQXLU� \� HOLPLQDU�HO�PDOWUDWR�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��\�DVt�GHIHQGHU�VXV�GHUHFKRV��
17 OMS-INPEA. 'HFODUDFLyQ�GH�7RURQWR�SDUD�OD�3UHYHQFLyQ�*OREDO�GHO�0DOWUDWR�D�ODV�3HUVRQDV�0D\RUHV�����.
Documento electrónico en <http://www.who.int/hpr/ageing/TorontoDeclarationSpanish.pdf>. Consulta hecha 
en 05/12/2004.
18 Promudeh. /HJLVODFLyQ�VREUH�YLROHQFLD�IDPLOLDU (incluye Texto Único Ordenado de la ley 26260), 
p. 11.
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(V�QHFHVDULR�LQGLFDU�TXH�H[LVWH�DGHPiV�XQD�'LUHFFLyQ�GH�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV�HQ�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�0XMHU�\�'HVDUUROOR�6RFLDO��TXH�FRQVWLWX\H�HO�yUJDQR HQFDUJDGR� GH� SURPRYHU�� FRRUGLQDU� \� VXSHUYLVDU� ODV� SROtWLFDV��SURJUDPDV��SODQHV� \�SUR\HFWRV�GLULJLGRV�D� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��HVSHFLDOPHQWH� D� TXLHQHV� HVWiQ� HQ� VLWXDFLyQ� GH� YXOQHUDELOLGDG�� SREUH]D� \�SREUH]D H[WUHPD�� � SRU� FX\D� DFFLyQ� VH� KDQ� REWHQLGR� GRV� LPSRUWDQWHV�UHVROXFLRQHV�PLQLVWHULDOHV���� ��� 5HVROXFLyQ�0LQLVWHULDO� 1R ���������0,0'(6��PRGLILFDGD� SRU� 5�0��1� ���������0,0'(6�� TXH� FUHD� OD� 5HG� 1DFLRQDO� GH� 3HUVRQDV�$GXOWDV� 0D\RUHV�� TXH� DJUXSD� HQ� HO� iPELWR� QDFLRQDO� D� WRGDV� ODV�LQVWLWXFLRQHV�S~EOLFDV��SULYDGDV�\�GH� OD�VRFLHGDG�FLYLO�YLQFXODGDV�DO�FXPSOLPLHQWR� GH� OD� SROtWLFD� QDFLRQDO� VREUH� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� FX\R� VHJXQGR� FRPSRQHQWH� HV� OD� SUHYHQFLyQ� GHO� PDOWUDWR�PHGLDQWH OD�LQVWDODFLyQ�GH�'HIHQVRUtDV�GH�3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV�D HVFDOD�QDFLRQDO���
�� /LQHDPLHQWRV�GH�3ROtWLFD�SDUD� OD�3UHYHQFLyQ�GHO�0DOWUDWR�\�'HIHQVD�GH ORV� 'HUHFKRV� GH� ODV� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV�� DSUREDGR� SRU�5HVROXFLyQ�0LQLVWHULDO��1�����������0,0'(6��GRFXPHQWR�TXH�GLFWD�SDXWDV \� SULQFLSLRV� RULHQWDGRUHV� SDUD� ODV� SROtWLFDV� ORFDOHV� \�UHJLRQDOHV�� FRQVWLWX\HQGR� HO� SULPHU� PDUFR� OHJLVODWLYR� SDUD� HO�WUDWDPLHQWR�HVSHFtILFR�GHO�PDOWUDWR�D� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HQ�HO�3HU~����$VLPLVPR�� HO� SDtV� KD� TXHGDGR� REOLJDGR� D� FUHDU� XQ� HQWRUQR� HFRQyPLFR��VRFLDO� \� FXOWXUDO�TXH�SHUPLWD�HO�GHVDUUROOR� VRFLDO�GH� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��VHJ~Q�ORV�DFXHUGRV�\�FRPSURPLVRV�LQWHUQDFLRQDOHV�HVWDEOHFLGRV��FRPR�VRQ��

$FXHUGRV�GH� OD�3ULPHUD�$VDPEOHD�0XQGLDO�GH� ODV�1DFLRQHV�8QLGDV�VREUH�(QYHMHFLPLHQWR� HQ�9LHQD� �������� HQ� OD� TXH� VH� DSUXHED� HO� 3ODQ�GH�$FFLyQ�,QWHUQDFLRQDO� GH� 9LHQD� VREUH� HO� (QYHMHFLPLHQWR� �� $xR� ������ TXH� EXVFD�IRUPXODU� \� DSOLFDU� SROtWLFDV� LQWHUQDFLRQDOHV�� UHJLRQDOHV� \� QDFLRQDOHV� SDUD�UHDO]DU�OD�YLGD�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�FRPR�LQGLYLGXRV��D�ILQ�GH�TXH ³HVSLULWXDO�\� ItVLFDPHQWH³�GLVIUXWHQ�SOHQD�\� OLEUHPHQWH�GH�VXV�DxRV�DYDQ]DGRV��FRQ�SD]��VDOXG�\�VHJXULGDG���3ULQFLSLRV�GH�ODV�1DFLRQHV�8QLGDV�D�IDYRU�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DSUREDGRV� SRU� UHVROXFLyQ� ������ GH� OD� $VDPEOHD� *HQHUDO� GHO� ��� GH�GLFLHPEUH� GH� ������ LQGHSHQGHQFLD�� SDUWLFLSDFLyQ�� FXLGDGRV�� DXWR�

�� �MIMDES. «Situación actual de las Personas Adultas Mayores al año 2002». En 'LUHFFLyQ�*HQHUDO� GH� ODV� 3HUVRQDV� $GXOWDV� 0D\RUHV. Consulta hecha en 25/01/2005. 
<http://www.mimdes.gob.pe/dgpam/index.htm>. 
 
20 A la fecha se cuenta con defensorías municipales de las Personas Adultas Mayores en Lima, 
Tacna y Arequipa. 
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UHDOL]DFLyQ�\�GLJQLGDG��FRPR�HMHV�RULHQWDGRUHV�GH�WRGD�SROtWLFD�GH�ELHQHVWDU�SDUD ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���$FXHUGR�GH� OD�&RQIHUHQFLD� ,QWHUQDFLRQDO�VREUH�3REODFLyQ�\�'HVDUUROOR�GHO�&DLUR�� HQ� ������ FRQVLVWHQWH� HQ� OD� DGRSFLyQ�GH�PHGLGDV� SDUD� DVHJXUDU� HO�ELHQHVWDU�\�OD�VHJXULGDG�GH�ODV�SHUVRQDV�GH�HGDG��DXPHQWDU�VX�DXWRQRPtD��HVWDEOHFHU�IRUPDV�GH�DWHQFLyQ�GH�VDOXG�\�VLVWHPDV�GH�VHJXULGDG�HFRQyPLFD�\ VRFLDO��\�DXPHQWDU�OD�FDSDFLGDG�GH�ODV�IDPLOLDV�SDUD�KDFHUVH�FDUJR�GH�ODV�SHUVRQDV�GH�HGDG���/LQHDPLHQWRV� GH� OD� &XPEUH� 0XQGLDO� VREUH� 'HVDUUROOR� 6RFLDO� HQ�&RSHQKDJXH� �������� TXH� UHFRQRFHQ� TXH� ODV� VRFLHGDGHV� LQFOX\HQWHV�UHVSHWDQ� ORV� GHUHFKRV� KXPDQRV� \� ODV� OLEHUWDGHV� IXQGDPHQWDOHV�� TXH� ODV�JHQHUDFLRQHV�PiV�MyYHQHV�\�PiV�YLHMDV�HVWiQ�KDELOLWDGDV�SDUD�GHGLFDUVH�OD�XQD D� OD� RWUD� \� FRPSDUWLU� ORV� IUXWRV� GH� HVD� GHGLFDFLyQ�� JXLDGDV� SRU� ORV�SULQFLSLRV�GH�UHFLSURFLGDG�\�HTXLGDG���/D 'HFODUDFLyQ� GH� 0RQWHYLGHR� VREUH� 3ROtWLFD� GH� 3URWHFFLyQ� ,QWHJUDO� DO�(QYHMHFLPLHQWR� \� OD� 9HMH]� 6DOXGDEOH�� HQ� ������ UHXQLyQ� FRQYRFDGD� SRU� OD�
206�� HQ� OD� TXH� DGHPiV� GH� UHFRPHQGDFLRQHV� GH� VDOXG� VH� DJUHJDQ� RWUDV�VREUH� VROLGDULGDG� HQWUH� ODV� JHQHUDFLRQHV� \� HO� HQYHMHFLPLHQWR� DFWLYR�� DVt�FRPR�HO�DSR\R�HQ� OD� WUDQVPLVLyQ�GH� ODV� FDSDFLGDGHV�\�KDELOLGDGHV�GH� ORV�PD\RUHV� D� ODV� RWUDV� JHQHUDFLRQHV�� D� WUDYpV� GH� SURJUDPDV� VRFLDOHV��ODERUDOHV��FXOWXUDOHV�\�UHFUHDWLYRV���/D� 6HJXQGD� $VDPEOHD� 0XQGLDO� GH� ODV� 1DFLRQHV� 8QLGDV� VREUH� HO�(QYHMHFLPLHQWR�HQ�0DGULG� �������� TXH�DSUREy� OD�'HFODUDFLyQ�3ROtWLFD�\� HO�3ODQ�GH�$FFLyQ�,QWHUQDFLRQDO�GH�0DGULG�VREUH�HO�(QYHMHFLPLHQWR��TXH�LQFLGH�HQ� HO� DSR\R� GH� LQLFLDWLYDV�QDFLRQDOHV� VREUH� HO� HQYHMHFLPLHQWR�� GH�PDQHUD�TXH� ODV� PXMHUHV� GH� HGDG� DYDQ]DGD� UHFLEDQ� HO� DSR\R� DGHFXDGR� SRU� OD�FRQWULEXFLyQ�� D~Q�QR� UHFRQRFLGD�� TXH�KDQ�SUHVWDGR� D� OD� VRFLHGDG�� \� TXH�WDPELpQ�VH�DOLHQWH�D�ORV�KRPEUHV�GH�HGDG�DYDQ]DGD�D�GHVDUUROODU�DTXHOODV�FDSDFLGDGHV� VRFLDOHV�� FXOWXUDOHV� \� HPRFLRQDOHV� TXH� SXHGDQ� QR� KDEHU�SRWHQFLDGR�GXUDQWH�VXV�DxRV�GH�VRVWHQLPLHQWR�IDPLOLDU���/D� &RQIHUHQFLD� 5HJLRQDO� ,QWHUJXEHUQDPHQWDO� VREUH� (QYHMHFLPLHQWR� HQ�6DQWLDJR� GH� &KLOH� �������� GHQRPLQDGD� ´+DFLD� XQD� HVWUDWHJLD� UHJLRQDO� GH�LPSOHPHQWDFLyQ� HQ� $PpULFD� /DWLQD� \� HO� &DULEH� GHO� 3ODQ� GH� $FFLyQ�,QWHUQDFLRQDO� GH� 0DGULG� VREUH� (QYHMHFLPLHQWRµ�� FX\D� PHWD� JHQHUDO� IXH�GHILQLU� ODV� SULRULGDGHV� SDUD� OD� LPSOHPHQWDFLyQ� GHO� 3ODQ� GH� $FFLyQ�,QWHUQDFLRQDO�GH�0DGULG�VREUH�HO�HQYHMHFLPLHQWR��TXH�VH�IXQGDPHQWD�HQ�ORV�SULQFLSLRV�GH�ODV�1DFLRQHV�8QLGDV�D�IDYRU�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��D WUDYpV�GHO�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�REMHWLYRV�TXH�FRQOOHYHQ�DO�FXPSOLPLHQWR�GH�OD�SURWHFFLyQ�GH�VXV�GHUHFKRV�KXPDQRV�\�OD�FUHDFLyQ�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�VHJXULGDG� HFRQyPLFD�� GH� SDUWLFLSDFLyQ� VRFLDO� \� GH� HGXFDFLyQ� TXH�SURPXHYDQ�OD�VDWLVIDFFLyQ�GH�VXV�QHFHVLGDGHV�EiVLFDV�\�VX�SOHQD�LQFOXVLyQ�HQ�OD�VRFLHGDG�\�HO�GHVDUUROOR��
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��� (O� 3URJUDPD� 1DFLRQDO� FRQWUD� OD� 9LROHQFLD� )DPLOLDU� \�6H[XDO��
(O� 3URJUDPD� 1DFLRQDO� FRQWUD� OD� 9LROHQFLD�)DPLOLDU� \� 6H[XDO� �31&9)6� HV� HO� yUJDQR��HQFDUJDGR� GHO� GLVHxR� \� HMHFXFLyQ� GH�SROtWLFDV� S~EOLFDV� UHIHULGDV� D� OD� DWHQFLyQ��SUHYHQFLyQ�� UHFXSHUDFLyQ� \� GHVDUUROOR� GH�FDSDFLGDGHV�GH�ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�SRU�KHFKRV� GH� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO��SROtWLFDV� TXH� DVLPLVPR� FRQWULEX\DQ� D�UHGXFLU� ORV� tQGLFHV� GH� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \�YLROHQFLD� VH[XDO� FRPR� D�XQD�PHMRUD� GH� OD�FDOLGDG� GH� YLGD� GH� ODV� IDPLOLDV� SHUXDQDV��GHQWUR GH�XQD�FXOWXUD�GH�SD]��GHVDUUROOR�\�HTXLGDG�GH�JpQHUR����6X FUHDFLyQ���UHVSRQGH�D�XQD�HVWUDWHJLD�FRQFHELGD�SDUD�GDU�FXPSOLPLHQWR�D ORV�FRPSURPLVRV�LQWHUQDFLRQDOHV�DVXPLGRV�SRU�HO�(VWDGR�SHUXDQR�FRQ�OD�VXVFULSFLyQ� GH� WUDWDGRV� LQWHUQDFLRQDOHV� GH� SURWHFFLyQ� GH� 'HUHFKRV�+XPDQRV�� HQWUH� ORV� FXDOHV� SRGHPRV�PHQFLRQDU� D� OD� &RQYHQFLyQ� SDUD� OD�(OLPLQDFLyQ�GH� WRGDV� ODV� )RUPDV�GH�'LVFULPLQDFLyQ� FRQWUD� OD�0XMHU� \� OD�&RQYHQFLyQ� ,QWHUDPHULFDQD� SDUD� SUHYHQLU�� HUUDGLFDU� \� VDQFLRQDU� OD�9LROHQFLD� FRQWUD� OD� 0XMHU� �� %HOpQ� 'R� 3DUD�� DVt� FRPR� WDPELpQ� GLVHxDU� \�HMHFXWDU�SROtWLFDV�RULHQWDGDV�D�FRQWULEXLU�HQ�OD�UHGXFFLyQ�SURJUHVLYD�GH�OD�YLROHQFLD� GH� JpQHUR� \� HQ� HVSHFLDO� OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO�� SRU�FRQVLGHUDUODV�FRPR�ODV�PRGDOLGDGHV�GH�PD\RU�SUHYDOHQFLD���(O 31&9)6� HMHFXWD� ODV� IXQFLRQHV� TXH� WLHQH� D� VX� FDUJR� PHGLDQWH� ODV�VLJXLHQWHV�OtQHDV�GH�DFFLyQ��� $WHQFLyQ� 'LULJLGD� D� EULQGDU� DSR\R�� RULHQWDFLyQ� \� GHIHQVD� D� ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�SRU�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO��DVLVWHQFLD�TXH�VH�FDQDOL]D� D� WUDYpV� GHO� VHUYLFLR� GH� OD� OtQHD� WHOHIyQLFD� GH� RULHQWDFLyQ�JUDWXLWD� ������������� /tQHD� $\XGD� $PLJD�� \� PHGLDQWH� ORV� &HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU���� 3URPRFLyQ� \� &DSDFLWDFLyQ�� 7LHQH� FRPR� ILQDOLGDG� SURPRYHU� OD�DFFLyQ� LQGLYLGXDO� \� FROHFWLYD� FRQWUD� OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO��PHGLDQWH� OD� IRUPXODFLyQ�� SURPRFLyQ�� FRRUGLQDFLyQ� \� HMHFXFLyQ� GH�DFWLYLGDGHV� GH� LQIRUPDFLyQ�� FRPXQLFDFLyQ�� GLIXVLyQ� \� HGXFDFLyQ� QR�IRUPDO��RULHQWDGDV�WRGDV�D�OD�DFFLyQ�SUHYHQWLYD�GH�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO����

21 Decreto Supremo N° 008-2001-PROMUDEH, que crea el Programa Nacional Contra la Violencia 
Familiar y Sexual al interior del Ministerio de Promoción de la Mujer y del Desarrollo Humano. 

9,6,Ï1
Lograr en las familias peruanas una 
vida libre de violencia, promoviendo 
cambios en los patrones 
socioculturales discriminatorios y 
estructurales, en el marco de una 
cultura de respeto a los derechos 
humanos en la que varones y 
mujeres tengan las mismas 
oportunidades y los mismos 
beneficios. 
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,QYHVWLJDFLyQ� 6X� ILQDOLGDG� HV� OD� JHQHUDFLyQ� GH� LQIRUPDFLyQ� VREUH�YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO�� D� SDUWLU� GH� LQYHVWLJDFLRQHV� \� OD�LPSOHPHQWDFLyQ� GH� VLVWHPDV� GH� UHJLVWUR� H� LQIRUPDFLyQ�� TXH� SHUPLWDQ�YLVLELOL]DU�OD�SUREOHPiWLFD�GH�OD�YLROHQFLD�\�DSRUWDU�D�OD�FRPSUHQVLyQ�GH�ODV FDXVDV��FDUDFWHUtVWLFDV�\�PDQLIHVWDFLRQHV�GH�HVWD�SUREOHPiWLFD���(O 3URJUDPD� 1DFLRQDO� FRQWUD� OD� 9LROHQFLD� )DPLOLDU� \� 6H[XDO� GLULJH� VXV�DFFLRQHV�GH�DWHQFLyQ�D�WRGD�OD�SREODFLyQ�GHO�SDtV�DIHFWDGD�SRU�DOJ~Q�WLSR�GH YLROHQFLD� IDPLOLDU� R� VH[XDO�� \D� VHDQ� PXMHUHV�� YDURQHV�� QLxRV�� QLxDV��DGROHVFHQWHV��DGXOWRV��MyYHQHV�R�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��

���� /RV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU�
�/RV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU��&(0� VRQ�VHUYLFLRV�S~EOLFRV�HVSHFLDOL]DGRV�\ JUDWXLWRV� GH� DWHQFLyQ� LQWHJUDO� \� PXOWLGLVFLSOLQDULD� SDUD� YtFWLPDV� GH�YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO�� D� FDUJR� GHO� 3URJUDPD� 1DFLRQDO� FRQWUD� OD�9LROHQFLD� )DPLOLDU� \� 6H[XDO� �31&9)6�� GHO� 0LQLVWHULR� GH� OD� 0XMHU� \�'HVDUUROOR�6RFLDO����(Q ORV� &(0� VH� EULQGD� DVHVRUtD� SVLFROyJLFD�� RULHQWDFLyQ� OHJDO�� GHIHQVD�MXGLFLDO�� DVt� FRPR� DVLVWHQFLD� VRFLDO�� $OJXQRV�&(0� FXHQWDQ� FRQ�GLIHUHQWHV�VHUYLFLRV�EULQGDGRV�SRU�RWURV�VHFWRUHV��WDOHV�FRPR��FRPLVDUtD�� ILVFDOtD� GH� IDPLOLD�� FRQVXOWRULRV�MXUtGLFRV JUDWXLWRV� \� FHQWURV� GH� FRQFLOLDFLyQ�H[WUDMXGLFLDO�� SDUD� FDVRV� TXH� QR� VRQ� GH� YLROHQFLD�IDPLOLDU�� &DGD� &(0� FXHQWD� FRQ� FLQFR�SURIHVLRQDOHV�� DGPLVLRQLVWD�� DERJDGR�� SVLFyORJR��WUDEDMDGRU�VRFLDO�\�SURPRWRU���/RV�&(0�FRQVWLWX\HQ�OD�SULPHUD�H[SHULHQFLD�QDFLRQDO�\�ODWLQRDPHULFDQD�GH�DWHQFLyQ�PXOWLVHFWRULDO��HQ�HOORV�VH�EXVFD�GHVDUUROODU�XQ�PRGHOR�LQWHJUDO�GH�DWHQFLyQ�GH�FDUiFWHU�LQWHUGLVFLSOLQDULR�SDUD�WRGDV�ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV���FRQ�HVSHFLDO�pQIDVLV�HQ� ODV�PXMHUHV��TXH�VRQ�HO�JUXSR�PiV�DIHFWDGR��$� OD�IHFKD��VH�FXHQWD�FRQ����&(0� ��XELFDGRV�HQ�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�/LPD����HQ�OD SURYLQFLD�FRQVWLWXFLRQDO�GHO�&DOODR��\����HQ�RWURV�GHSDUWDPHQWRV���(Q ORV� &(0� VH� DWLHQGH� GH� PDQHUD� JUDWXLWD� D� WRGDV� ODV� SHUVRQDV� TXH�DFXGDQ�SRU�YLROHQFLD�IDPLOLDU��HQ�VXV�YDULDQWHV�SVLFROyJLFD��ItVLFD�\�VH[XDO��6yOR�HQ�ORV�FDVRV�GH�QLxRV��QLxDV��DGROHVFHQWHV��SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�\ SHUVRQDV� FRQ� GLVFDSDFLGDG�� WDPELpQ� VH� FRQVLGHUD� OD� QHJOLJHQFLD� \� HO�DEDQGRQR�FRPR�IRUPDV�GH�YLROHQFLD�ItVLFD�\�SVLFROyJLFD��UHVSHFWLYDPHQWH���7DPELpQ� HV� PDWHULD� GH� DWHQFLyQ� GHO� &(0� OD� YLROHQFLD� VH[XDO� TXH� VH�SURGXFH� GHQWUR� GHO� iPELWR� IDPLOLDU�� DVt� FRPR� DTXHOOD� SHUSHWUDGD� SRU� QR�IDPLOLDUHV�\�GHVFRQRFLGRV��

22 Personas adultas, jóvenes, adultas mayores, niños, niñas y adolescentes, de ambos sexos. 

En los CEM se busca 
desarrollar un modelo de 
atención interdisciplinaria 
para la atención de los 
casos de violencia familiar 
y sexual. 
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&DEH�VHxDODU�TXH�ORV�&(0�GHEHQ�FRRUGLQDU�FRQ�RWURV�VHUYLFLRV�GLVSRQLEOHV��SDUD� EULQGDU� XQD� DWHQFLyQ� LQWHJUDO� D� OD� SHUVRQD� DIHFWDGD��(Q� HO� FDVR� GH�DTXHOODV�YtFWLPDV�GH�YLROHQFLD�TXH�QR�WHQJDQ�ODV�JDUDQWtDV�VXILFLHQWHV�SDUD�UHJUHVDU�D�VXV�KRJDUHV��HO�&(0�ODV�GHULYD�D�ODV�FDVDV�GH�UHIXJLR���D�ILQ�GH�TXH�FXHQWHQ�FRQ�XQ�DOEHUJXH�WHPSRUDO�PLHQWUDV�VH�JHVWLRQDQ�ODV�PHGLGDV�GH SURWHFFLyQ��/R�PLVPR�VXFHGH�HQ�HO�FDVR�GH�ODV�SHUVRQDV�TXH�UHTXLHUHQ�WUDWDPLHQWRV�GH�UHKDELOLWDFLyQ�GHO�GDxR�JHQHUDGR�SRU�OD�YLROHQFLD��TXLHQHV�VRQ GHULYDGDV�D�XQ�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�VDOXG����

23 Las casas de refugio reciben mujeres adultas acompañadas de sus hijos pequeños y también 
reciben a personas adultas mayores, siempre y cuando no tengan ningún problema de salud y 
sean autovalentes. 

&LUFXLWR�GH�$WHQFLyQ
$GPLVLyQ��$FRJH��LQIRUPD�GHO�VHUYLFLR��HIHFW~D�HO�UHJLVWUR�GH�GDWRV�EiVLFRV�\�GHULYD�DO�SURIHVLRQDO�HVSHFLDOL]DGR��

3HUVRQD�
Afectada $FXGH�DO�&(0

3VLFRORJtD

7UDEDMR�6RFLDO /HJDO�3HUVRQD�$IHFWDGD�

/RV�WUHV�SURIHVLRQDOHV�HVFXFKDQ��HYDO~DQ��RULHQWDQ�\�DSR\DQ�D�OD�SHUVRQD�DIHFWDGD��(O�&(0�FRQWDFWD�FRQ�RWURV�VHUYLFLRV��FRPR�OD�FRPLVDUtD��ILVFDOtD��FHQWURV�GH�VDOXG��HQWUH�RWURV�TXH�UHTXLHUD�OD�DWHQFLyQ�GHO�FDVR��
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$FWXDOL]DGR�D�6HWLHPEUH������
�

&(0�&DVPD&(0�+XDUD]

&(0�$UHTXLSD

&(0�6DQ�-HUyQLPR&(0�&KLQFKHURV&(0�+XDFKR&(0�6XUFR�&(0�&HUFDGR�&(0�&RPDV�&(0�6DQ�/XLV�&(0�6�-��/��&(0�6�-�0��
&(0�9�(��6DOYDGRU�

&(0�,TXLWRV

&(0�0RTXHJXD�

&(0�3DVFR�&(0�2[DSDPSD

&(0�3LXUD�&(0�&KXOXFDQDV

&(0�9HQWDQLOOD&(0�&DOODR��
&(0�3DFKDF~WHF

&(0�-XOLDFD&(0�3XQR

&(0�7DUDSRWR

&(0�7DFQD

&(0�3XFDOOSD

&(0�+XDPDQJD&(0�+XDQWD

&(0�&DMDPDUFD

&(0�&XVFR&(0�6LFXDQL

&(0�+XiQXFR

&(0�,FD

&(0�+XDQFD\R&(0�-DXMD
&(0�7UXMLOOR�

&(0�&KLFOD\R&(0�)HUUHxDIH�&(0�/DPED\HTXH

&(0�+XDQFDYHOLFD�

&(0�7XPEHV

',675,%8&,Ï1�'(�&(17526�(0(5*(1&,$�08-(5�$�(6&$/$�1$&,21$/��
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���0DUFR�FRQFHSWXDO�� ���� 3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�
�/D 2UJDQL]DFLyQ� 3DQDPHULFDQD� GH� OD� 6DOXG� FRQVLGHUD� FRPR� SHUVRQDV�PD\RUHV� D� ORV� YDURQHV� \�PXMHUHV� TXH� WLHQHQ� ��� R�PiV� DxRV� GH� HGDG�� $�SDUWLU GHO�DxR�������OD�2UJDQL]DFLyQ�GH�1DFLRQHV�8QLGDV�GHQRPLQD�D�HVWH�JUXSR� SREODFLRQDO� SHUVRQDV� ´DGXOWDV� PD\RUHVµ� GH� FRQIRUPLGDG� FRQ� OD�5HVROXFLyQ��������DSUREDGD�SRU�VX�$VDPEOHD�*HQHUDO���/D� WHUPLQRORJtD�XWLOL]DGD�SDUD� LGHQWLILFDU�D� ODV�SHUVRQDV�GH�HGDG�HV�PX\�YDULDGD�� LQFOXVR� HQ� ORV� GRFXPHQWRV� LQWHUQDFLRQDOHV�� SHUVRQDV� PD\RUHV��SHUVRQDV� GH� HGDG� DYDQ]DGD�� SHUVRQDV� GH� PiV� HGDG�� WHUFHUD� HGDG��DQFLDQRV�� \� FXDUWD� HGDG� SDUD� ORV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV�� SRU� OR� TXH�FRQVLGHUDPRV�QHFHVDULR�LQFOXLU�ODV�VLJXLHQWHV�GRV�GHILQLFLRQHV��

� 7HUFHUD�HGDG��7pUPLQR�LQLFLDOPHQWH�XWLOL]DGR�SDUD�QRPEUDU�D�WRGDV�ODV SHUVRQDV� HQ� HGDG� GH� MXELODFLyQ� ���� R� ��� DxRV� D� PiV���3RVWHULRUPHQWH��VH�XWLOL]D�SDUD�VHxDODU�D�ODV�SHUVRQDV�FRPSUHQGLGDV�HQWUH����D����DxRV�GH�HGDG��
� &XDUWD� HGDG� 7pUPLQR� TXH� VH� XWLOL]D� SDUD� UHIHULUVH� D� ODV� SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�FRQ����R�PiV�DxRV��(Q�HVWH�JUXSR�VH� LQFRUSRUD�HO�FRQFHSWR� GH� ORQJHYRV� SDUD� UHIHULUVH� D� ODV� SHUVRQDV�PD\RUHV� GH� ���DxRV��

�
/D� JUDQ� KHWHURJHQHLGDG� GH� HVWH� VHJPHQWR� GH� OD�SREODFLyQ�����D�PiV�DxRV��KD�FRQGXFLGR�D�VXEGLYLGLUOR�KDVWD� FUHDU� OD� �FXDUWD� HGDG�� SDUD� ORV� PD\RUHV� GH� ���DxRV� D�TXLHQHV�VH�WLHQGH�D�GHQRPLQDU�´YLHMRV�YLHMRVµ�R�´DQFLDQRV IUiJLOHVµ�GHELGR�D�VX�JUDQ�YXOQHUDELOLGDG��WDO�GLYLVLyQ�VH�FRQVLGHUD�SHUWLQHQWH�SRUTXH�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�ODV�GRV�HGDGHV�VRQ�PX\�GLVWLQWDV���

���� 9LROHQFLD�IDPLOLDU�
(O�FRQFHSWR�TXH�VH�DVXPH�GHVGH�HO�3URJUDPD�SDUD�GHWHUPLQDU�VL�XQ�FDVR�

�� �MIMDES. 3ODQ� 1DFLRQDO� SDUD� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV. Lima: Gerencia de Desarrollo 
Humano de la Oficina de Población y Familia, 2002, p.7. 
25 ROSET, Jaume. «Radiografía de la tercera edad». Consulta hecha en 17/02/2005. 
<http://www.ciencia.vanguardia.es/ciencia/portada/p311.html>.   

Se considera 
personas adultas 
mayores a 
quienes tienen 60 
años o más. 

“Se define como violencia familiar a cualquier acción u omisión que cause daño físico o 
psicológico, maltrato sin lesión, inclusive amenaza o coacción graves y/o reiteradas, así 
como violencia sexual, que se produzca entre: cónyuges, ex cónyuges, convivientes, ex 
convivientes, ascendientes, descendientes, parientes colaterales hasta cuarto grado de 
consanguinidad y segundo de afinidad; quienes habitan en el mismo hogar, siempre que 
no medien relaciones contractuales o laborales; quienes hayan procreado hijos en común, 
independientemente que convivan o no al momento de producirse la violencia” 
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HV� VXVFHSWLEOH� GH� DWHQFLyQ� HQ� XQ� &HQWUR� (PHUJHQFLD� 0XMHU�� HV� HO� TXH�ILJXUD�HQ�OD�/H\�GH�3URWHFFLyQ�)UHQWH�D�OD�9LROHQFLD�)DPLOLDU��/H\����������
/RV FDVRV� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� YtFWLPDV� GH� PDOWUDWRV� ItVLFRV��SVLFROyJLFRV� \�R� VH[XDOHV�� HVWiQ� FRQWHPSODGRV� GHQWUR� GH� ORV� DOFDQFHV� GH�HVWD�/H\��� ���� 9LROHQFLD�IDPLOLDU�FRQWUD�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�
/D� QRUPD� FRQVLJQDGD� HQ� OD� /H\� ������ HVWi� IRUPXODGD� HQ� WpUPLQRV�JHQHUDOHV� \� UHTXLHUH� DGDSWDUVH� DO� FRQWH[WR� GH� PDOWUDWR� GHO� TXH� VRQ�YtFWLPDV�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�GHQWUR�GH�VXV�IDPLOLDV��SRU� OR�TXH�SURSRQHPRV�OD�VLJXLHQWH�GHILQLFLyQ��

 

$VLPLVPR��ODV�GHILQLFLRQHV�GH�ODV�WLSRORJtDV�GH�YLROHQFLD�VRQ�ODV�VLJXLHQWHV��
���� 9LROHQFLD�ItVLFD��

�6H GHQRPLQD� DVt� D� FXDOTXLHU� DFFLyQ� TXH� FDXVH� GDxR� ItVLFR� GH� IRUPD� QR�DFFLGHQWDO�SRU�SDUWH�GH�FXDOTXLHU�IDPLOLDU�R�DOOHJDGR��YHU�/H\���������'LFKD�DFFLyQ SXHGH� GDUVH� EDMR� OD� IRUPD� GH� SXQWDSLpV� R� SDWDGDV�� SXxHWD]RV��ERIHWDGDV��WLURQHV�GH�FDEHOOR��HPSXMRQHV��WLUDU�DO�VXHOR��JROSHV�FRQ�SDORV��OHxDV�� PDGHUDV�� EDVWRQHV�� DKRUFDPLHQWR� R� LQWHQWR� GH� DVIL[LD�� ODWLJD]RV��FRUUHD]RV�� JROSHV� FRQ� VRJDV�� KHULGDV� FRQ� DUPD�SXQ]RFRUWDQWH� R� DUPD� GH�IXHJR�� JROSHV� FRQ� RWURV� REMHWRV� FRQWXQGHQWHV� �SLHGUDV�� ILHUURV�� ERWHOODV��KHUUDPLHQWDV��� RWUDV� DJUHVLRQHV� ItVLFDV� FRQ� HO� FXHUSR� �DUDxD]RV��PRUGHGXUDV��URGLOOD]RV��FDEH]D]RV��SLVRWRQHV��HWF���\�RWURV���3DUD ORV�FDVRV�GH�QLxRV��QLxDV�\�DGROHVFHQWHV��SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�\�SHUVRQDV� FRQ� GLVFDSDFLGDG�� VH� LQFOX\H� OD� FDWHJRUtD� GH� QHJOLJHQFLD� FRPR�WRGR DTXHO�GHVFXLGR�R�DEDQGRQR�TXH�SURGX]FD�GDxR�R�OHVLyQ�ItVLFD���

���� 9LROHQFLD�SVLFROyJLFD�
�&RPSUHQGH�XQ� FRQMXQWR� GH� DFFLRQHV� SRU� SDUWH� GH�XQ� IDPLOLDU� R� DOOHJDGR��YHU�/H\���������TXH�GH�PDQHUD�VLVWHPiWLFD�DWDFDQ�OD�HVIHUD�SVLFRVRFLDO�GH�OD YtFWLPD�� /DV�DFFLRQHV� VH�SXHGHQ�GDU�EDMR� OD� IRUPD�GH� JULWRV�� LQVXOWRV��LQGLIHUHQFLD�� UHFKD]R��GHVYDORUL]DFLyQ�\�KXPLOODFLyQ��DPHQD]DV�GH�GDxR�R�
26 Texto Único Ordenado de la Ley 26260 y sus modificaciones. 
27 Concepto estructurado por el Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual. 

Toda acción, descuido o negligencia, única o reiterada, por parte de algún 
miembro de la familia o allegado, que cause daño en la integridad física, 
psicológica y/o sexual de una persona de 60 años o más. 
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PXHUWH� D� OD� YtFWLPD�� LPSHGLPHQWR� GH� HVWXGLDU� \�R� UHFLELU� YLVLWDV� R� VDOLU��WDPELpQ�URPSHU�R�GHVWUXLU�ODV�FRVDV�GHO�KRJDU�R�ODV�FRVDV�SHUVRQDOHV�GH�OD�YtFWLPD�� DVt� FRPR� OD� YLJLODQFLD� FRQWLQXD�� 3DUD� HO� FDVR� GH� QLxRV�� QLxDV��DGROHVFHQWHV�� DGXOWRV� PD\RUHV� \� GLVFDSDFLWDGRV�� VH� FRQVLGHUDQ� DGHPiV�FRPR IRUPDV� GH� YLROHQFLD� SVLFROyJLFD�� HO� DEDQGRQR� \� OD� H[SXOVLyQ� GH� OD�FDVD���

���� 9LROHQFLD�VH[XDO��
�6H FRQVLGHUD�DVt�D�OD�DFFLyQ�TXH�REOLJD�D�XQD�SHUVRQD�D�PDQWHQHU�FRQWDFWR�VH[XDOL]DGR�� ItVLFR� R� YHUEDO�� D� SDUWLFLSDU� HQ� RWUDV� LQWHUDFFLRQHV� VH[XDOHV�PHGLDQWH� HO� XVR� GH� OD� IXHU]D�� LQWLPLGDFLyQ�� FRHUFLyQ�� FKDQWDMH�� VRERUQR��PDQLSXODFLyQ��DPHQD]D�R�FXDOTXLHU�RWUR�PHFDQLVPR�TXH�DQXOH�R�OLPLWH�OD�YROXQWDG�SHUVRQDO��,JXDOPHQWH�VH�FRQVLGHUDUi�YLROHQFLD�VH[XDO�DO�KHFKR�GH�TXH OD� SHUVRQD� DJUHVRUD� REOLJXH� D� OD� DJUHGLGD� D� UHDOL]DU� DOJXQR�GH� HVWRV�DFWRV FRQ�WHUFHUDV�SHUVRQDV����

���� 2WURV�FRQFHSWRV�UHIHUHQFLDOHV�
� 0DOWUDWR�D�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU���6H�GHILQH FRPR�OD�DFFLyQ�~QLFD�R�UHSHWLGD�� R� OD� IDOWD� GH� OD� UHVSXHVWD� DSURSLDGD�� TXH� RFXUUH� GHQWUR� GH�FXDOTXLHU�UHODFLyQ�GRQGH�H[LVWD�XQD�H[SHFWDWLYD�GH�FRQILDQ]D�\� OD�FXDO�SURGX]FD�GDxR�R�DQJXVWLD�HQ� OD�SHUVRQD�DQFLDQD��3XHGH�VHU�GH�YDULRV�WLSRV�� ItVLFR�� SVLFROyJLFR�HPRFLRQDO�� VH[XDO�� ILQDQFLHUR� R� VLPSOHPHQWH�UHIOHMDU�XQ�DFWR�GH�QHJOLJHQFLD�LQWHQFLRQDO�R�SRU�RPLVLyQ��µ

0DOWUDWR�\�DEXVR�FRQWUD�HO�DQFLDQR��� 9DOHQWLQH�\�&DVK���HQ������OR�GHILQHQ�FRPR�XQD�VLWXDFLyQ�QR�DFFLGHQWDO�HQ�OD�FXDO�XQD�SHUVRQD�VXIUH�XQ� WUDXPD� ItVLFR��GH�SULYDFLyQ�GH�VXV�QHFHVLGDGHV�EiVLFDV��R�DJUHVLyQ�PHQWDO�FRPR�UHVXOWDGR�GH�DFFLyQ�X�RPLVLyQ�SRU�SDUWH�GH�OD�SHUVRQD�TXH�OR FXLGD��� (Q� JHQHUDO� VH� LGHQWLILFDQ� WUHV� WLSRV� GH� DEXVR� \� PDOWUDWR��ItVLFR� SVLFROyJLFR� \� ILQDQFLHUR�� 6H� VDEH� TXH� ODV� YtFWLPDV� SXHGHQ� VHU�VXMHWRV�D�PiV�GH�XQ�WLSR�GH�DEXVR�D�OD�YH]�\�TXH�HO�PDOWUDWR�UDUD�YH]�VH�OLPLWD�D�XQ�VROR�LQFLGHQWH�� �� 9LROHQFLD�FRQWUD� ODV�SHUVRQDV�GH�HGDG��� 6HJ~Q�%HDXFKHPLQ���������(V OD� FRDFFLyQ� ItVLFD� \� SVLFROyJLFD� HMHUFLGD� VREUH� XQD� SHUVRQD�� TXH�FXEUH� GRV� DVSHFWRV�� D�� QHJOLJHQFLD� \� DEDQGRQR� \� E�� PDOWUDWR�� /D�QHJOLJHQFLD�FRQVLVWH�HQ�QR�DWHQGHU� ODV�QHFHVLGDGHV�GH� ODV�SHUVRQDV�GH�

28 Concepto estructurado por el Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual. 
29 Ibid. 
30 OMS-INPEA. 'HFODUDFLyQ�GH�7RURQWR�SDUD�OD�3UHYHQFLyQ�*OREDO�GHO�0DOWUDWR�D�ODV�3HUVRQDV�0D\RUHV�����.
Documento electrónico en <http://www.who.int/hpr/ageing/TorontoDeclarationSpanish.pdf>. Consulta hecha 
en 05/12/2004. 
31 Citado por ZOLOTOV, David. «Violencia, Familia y Tercera Edad». En 3RUWDO�HOHFWUyQLFR�GH�OD�5HG�/DWLQRDPHULFDQD�GH�*HURQWRORJtD (2004). 
<http://www.gerontologia.org/portal/information/showInformation.php?idinfo=213>. 
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HGDG�� WDQWR� GH� WLSR� ItVLFR�� SVtTXLFR� R� DIHFWLYR� FRPR� HVSLULWXDO�� (O�PDOWUDWR�HV�HO�GDxR�D�OD�VDOXG�R�HO�ELHQHVWDU�GH�XQD�SHUVRQD�DQFLDQD���
0DOWUDWR�LQWUDIDPLOLDU�DO�DGXOWR�PD\RU���6HJ~Q�5RVDOLH�:ROI��������VH�WUDWD GH�XQD�FRQGXFWD�GHVWUXFWLYD�GLULJLGD�FRQWUD�XQD�SHUVRQD�PD\RU��RFXUUH� HQ� HO� FRQWH[WR� GH� XQD� UHODFLyQ� GH� FRQILDQ]D� \� PDQLILHVWD�VXILFLHQWH� LQWHQVLGDG� \�R� IUHFXHQFLD� FRPR� SDUD� SURGXFLU� GDxR� ItVLFR��SVLFROyJLFR�� VRFLDO� \�R� HIHFWRV� ILQDQFLHURV� GH� LQQHFHVDULR� VXIULPLHQWR��WDPELpQ� SXHGH� SURGXFLU� KHULGDV�� GRORU�� SpUGLGD� \�R� YLRODFLyQ� GH� ORV�GHUHFKRV� KXPDQRV� \� GLVPLQXFLyQ� GH� OD� FDOLGDG� GH� YLGD� GHO� DGXOWR�PD\RU��� 0DOWUDWR�D�OD�SHUVRQD�DQFLDQD���-HQQ\�/RZLFN�\�5XVHOO�$YDORV�������SURSRQHQ GHILQLUOR� FRPR� XQ� DFWR� QR� DFFLGHQWDO� X� RPLVLyQ� TXH�PHQRVFDED� OD� YLGD�� LQWHJULGDG� ItVLFD� R� SVLFROyJLFD� GH� XQD� SHUVRQD�DQFLDQD� R� DPHQD]D� VHULDPHQWH� HO� GHVDUUROOR� GH� VX� SHUVRQDOLGDG�� R�DIHFWD�R�GDxD�VX�VHJXULGDG�ILQDQFLHUD����

2WURV WLSRV�GH�PDOWUDWR�QR�WLSLILFDGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�WUDEDMR��� $EXVR�SDWULPRQLDO� R�PDOWUDWR� HFRQyPLFR���6H� UHILHUH�DO�PDO�XVR�R� OD�H[SORWDFLyQ�GHO�GLQHUR�R�SRVHVLRQHV�GHO�DQFLDQR��DVt�FRPR�DO�EORTXHR�GHO�DFFHVR�D�GLFKRV�ELHQHV���

32 Citado en LOWICK, Jenny y Russell ÁVALOS. 0DOWUDWR� HQ� OD� YHMH]�� 2ULHQWDFLRQHV� JHQHUDOHV�SDUD�VX�LQYHVWLJDFLyQ�\�XQ�HVWXGLR�ORFDO�H[SORUDWRULR. Santiago de Chile: CEC, 1998, p.16. 
33 RUIPÉREZ CANTERA, I. y Domingo LLORENTE. «Los malos tratos». En *XtD� SDUD� DX[LOLDUHV� \�FXLGDGRUHV�GHO�DQFLDQR��)XQGDPHQWR�\�SURFHGLPLHQWR. McGraw-Hill, 1996. 
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��� $VSHFWRV�PHWRGROyJLFRV���/D SUHVHQWH�LQYHVWLJDFLyQ�VLVWHPDWL]D�OD�LQIRUPDFLyQ�JHQHUDGD�GH�ORV�������FDVRV� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� DWHQGLGDV� HQ� ORV� &(0� GXUDQWH� ���PHVHV��FRUUHVSRQGLHQWH�DO�SHUtRGR�HQHUR������D�MXQLR�������� ���� 2EMHWLYRV�
� /RV�REMHWLYRV�GH�LQYHVWLJDFLyQ�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV��

� 'HWHUPLQDU� ODV� FDUDFWHUtVWLFDV� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�DIHFWDGDV� SRU� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \� VH[XDO� TXH� KDQ� DFXGLGR� D� ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU��
� 'HWHUPLQDU� HO� SHUILO� GH� OD� SHUVRQD� DJUHVRUD� \� ORV� YtQFXORV�UHODFLRQDOHV�FRQ�ODV�DIHFWDGDV��
� &DUDFWHUL]DU� D� ORV� JUXSRV�PiV� YXOQHUDEOHV� D� OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� \�VH[XDO��
� &DUDFWHUL]DU� ORV� HVSDFLRV� \� WLSRV� GH� YLROHQFLD� TXH� DIHFWDURQ� D� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH�DFXGLHURQ�D�ORV�&(0�
� 'HWHUPLQDU�ORV�IDFWRUHV�DVRFLDGRV�D�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO���(VWD LQYHVWLJDFLyQ� HV� SRVLEOH� JUDFLDV� D� TXH� HO� 31&9)6� FXHQWD� FRQ� XQ�UHJLVWUR�GH�FDVRV�GH�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO��TXH�FRQVROLGD�LQIRUPDFLyQ�GH�ODV�SHUVRQDV�DWHQGLGDV�HQ�ORV����&(0�D�HVFDOD�QDFLRQDO��'HVGH�HO�DxR�������HVWH�UHJLVWUR�FRQVWLWX\H�XQ�PHGLR�HFRQyPLFR�\�YDOLRVR�SDUD�REWHQHU�LQIRUPDFLyQ�HQ�OD�WRPD�GH�GHFLVLRQHV��OD�HYDOXDFLyQ�\�HO�GLVHxR�GH�SROtWLFDV�VRFLDOHV�� 'LFKR� UHJLVWUR�PRYLOL]D� HQ� VX� FDSWXUD� GH� LQIRUPDFLyQ� D� WRGR� HO�HTXLSR� GH� DWHQFLyQ�GH� FDGD�XQR�GH� ORV� ���&(0��� DGHPiV�GHO� HTXLSR�GH�WUDEDMR�TXH�SURFHVD�ORV�GDWRV���

/D�FRQILDELOLGDG�GH�OD�GDWD�HVWi�DVHJXUDGD��\D�TXH�HVWRV�UHJLVWURV�FXHQWDQ�FRQ�PHFDQLVPRV�GH�HVWDQGDUL]DFLyQ��SURFHVRV�GH�FRQWURO�GH�FDOLGDG�GH�OD�LQIRUPDFLyQ��WUDQVSDUHQFLD�\�OD�DGDSWDELOLGDG�D�ORV�XVXDULRV�\�RSHUDGRUHV��ORV SURFHVRV� PHQFLRQDGRV� VRQ� WDUHD� FRQWLQXD� GH� OD� 2ILFLQD� GH�,QYHVWLJDFLyQ�\�5HJLVWUR�GHO�31&9)6�
���� &DUDFWHUtVWLFDV�

�(O� SUHVHQWH� GRFXPHQWR� LQFOX\H� XQ� DQiOLVLV� TXH� FRPELQD� LQIRUPDFLyQ�FXDQWLWDWLYD� \� FXDOLWDWLYD� SDUD� PRVWUDU� ODV� SULQFLSDOHV� WHQGHQFLDV� \�UHVXOWDGRV� TXH� DUURMDQ� ORV� ������ FDVRV� GH�XVXDULRV�PD\RUHV� GH� ��� DxRV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�&(0�GXUDQWH�HO�SHUtRGR�HQHUR�GH������D�MXQLR�GH�������/D�EDVH GH�HVWH�DQiOLVLV�OR�FRQVWLWX\H�HO�SURFHVDPLHQWR�GHO�UHJLVWUR�GH�FDVRV��PLHQWUDV�TXH�ODV�FRQFOXVLRQHV�\�WHQGHQFLDV�VRQ�LOXVWUDGDV�FRQ�LQIRUPDFLyQ�
34 En cada CEM se cuenta con una persona que efectúa el registro en las fichas y formatos 
correspondientes y además se encarga de la digitación. Las bases de datos son remitidas 
mensualmente a la Oficina de Investigación y Registro. 



9LROHQFLD�IDPLOLDU�HQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DSRUWHV�GHVGH�OD�FDVXtVWLFD�GH�ORV�&(0�

��

FXDOLWDWLYD� H[WUDtGD� GH� ���� LQIRUPHV� VRFLDOHV�� VHOHFFLRQDGRV� GH� HQWUH� ORV������ FDVRV� DQDOL]DGRV�� &RQYLHQH� DGYHUWLU� TXH� VH� KDQ� FDPELDGR� ORV�QRPEUHV�FRQ�OD�ILQDOLGDG�GH�SUHVHUYDU�OD�LGHQWLGDG�GH�ODV�YtFWLPDV���(O�DQiOLVLV�GH�ORV�FDVRV�KD�GHPDQGDGR�KDFHU�GLYHUVRV�FRUWHV�HQ�JUXSRV�GH�HGDGHV��$Vt��SRU�PRPHQWRV�VH�SUHVHQWDQ�FXDGURV�FRQ�GRV�JUXSRV��GH�������DxRV \� GH� ��� D� PiV� DxRV� ³TXH� FRUUHVSRQGHQ� FRQ� OR� TXH� OD� OLWHUDWXUD�GLVSRQLEOH�HQ�HO�WHPD�XVXDOPHQWH�GHILQH�FRPR�WHUFHUD�\�FXDUWD�HGDG³��\�HQ RWURV�PRPHQWRV�GHO�DQiOLVLV�VH�KD�KHFKR�XQD�GLYLVLyQ�GH��������������������� \� ��� D� PiV� DxRV�� (VWDV� GLYLVLRQHV� SHUPLWHQ� XQ� DQiOLVLV� PiV�REMHWLYR��HQ�WDQWR�VH�HVWi�FRQVLGHUDQGR�ODV�SDUWLFXODULGDGHV�JHQHUDFLRQDOHV�TXH WLHQHQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��
�
7RGRV� ORV� FDVRV� DQDOL]DGRV� HQ� HO� SUHVHQWH�GRFXPHQWR� HVWiQ� UHIHULGRV� D� DJUHVLRQHV� ItVLFDV��SVLFROyJLFDV� \�R� VH[XDOHV� TXH� UHFLEHQ� ODV� SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV� SRU� SDUWH� GH� VXV� KLMRV�� FyQ\XJHV��IDPLOLDUHV� X� RWUDV� SHUVRQDV� TXH� YLYDQ� HQ� VXV�KRJDUHV�� FRPR� WDPELpQ� FXDOTXLHU� WLSR� GH� DJUHVLyQ�VH[XDO� DXQ� FXDQGR� pVWD� VHD� SHUSHWUDGD� SRU� XQ�WHUFHUR�R�SHUVRQD�VLQ�YtQFXOR�IDPLOLDU���$XQTXH OD� YLROHQFLD� HFRQyPLFD�� HO� DEXVR� SDWULPRQLDO�� OD� QHJOLJHQFLD� \� HO�DEDQGRQR�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�QR�HVWDEDQ�FRQVLGHUDGRV�HQWUH�ODV� RSFLRQHV� GH� OD� ILFKD� GH� UHJLVWUR� GH� FDVRV�� VH� KDQ� HYLGHQFLDGR�LQHVSHUDGDPHQWH�DO�HVWDU�DFRPSDxDGRV�GH�PDOWUDWR�ItVLFR�\�SVLFROyJLFR��(V�SRVLEOH TXH�GLFKDV�VLWXDFLRQHV�TXH�WDPELpQ�FRQVWLWX\HQ�PDOWUDWR�RFXUUDQ�FRQ IUHFXHQFLD�SHUR�QR�VRQ�GHQXQFLDGDV�SRUTXH�QR�VH�OHV�FRQVLGHUD�FRPR��WDO��� ���� /LPLWDFLRQHV�
�(V�SHUWLQHQWH�DGYHUWLU�TXH� ODV�HVWDGtVWLFDV�SUHVHQWDGDV�VH�HQIRFDQ�HQ� ORV�FDVRV�TXH�VRQ�DWHQGLGRV�HQ�ORV����&(0��� SRU�OR�TXH�QR�GHEH�JHQHUDOL]DUVH�OD FRQGLFLyQ�GH�PDOWUDWR�TXH�YLYHQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��HPSHUR��FRQVWLWX\HQ�XQ�UHIHUHQWH�LPSRUWDQWH�\�YDOLRVR�DQWH�OD�HVFDVH]�GH�UHJLVWURV�H�LQIRUPDFLyQ�HVWDGtVWLFD�VREUH�HVWH� WHPD��SXHV� WDPELpQ�VRQ�HVFDVRV�HQ�HO�SDtV�ORV�HVWXGLRV�VREUH�PDOWUDWR�D�GLFKDV�SHUVRQDV���

35 Hasta el periodo de estudio se contaba con 38 CEM. A la fecha se cuenta con 42. 

Se cuenta con una 
base de datos de los 
casos atendidos a 
escala nacional desde 
el 2002 hasta la fecha.



�
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,,�/DV�3HUVRQDV�$IHFWDGDV
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���0DJQLWXG�\�SURFHGHQFLD�GH�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV��
6H FRQRFH� FRPR�SHUVRQDV� DIHFWDGDV� D�DTXHOODV� FX\RV� FDVRV�KDQ VLGR� UHSRUWDGRV�HQ DOJXQRV�GH�ORV�&(0�GHO� 3URJUDPD� HQ� HO�iPELWR QDFLRQDO�� SRU�PHGLR GH� OD� PLVPD�SHUVRQD� TXH� VXIUH�YLROHQFLD� R� SRU�LQWHUPHGLDFLyQ� GH�WHUFHURV�� FRQ� OD�ILQDOLGDG GH� REWHQHU�D\XGD SURIHVLRQDO��DSR\R�\�GHIHQVD�SDUD�HQIUHQWDU�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO�TXH�ORV�DIHFWD����3DUD HO�SHULRGR�GH�DQiOLVLV�HQHUR������D�MXQLR�������OD�SREODFLyQ�DWHQGLGD�HQ ORV�&(0�DVFHQGLy�D��������FDVRV�� OD�PDJQLWXG�GH� OD�SREODFLyQ�DGXOWD�PD\RU� UHSUHVHQWD� HO� ��� GH� HVWH� WRWDO�� HV� GHFLU� ������ FDVRV� TXH�FRUUHVSRQGHQ�D�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�SRU�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�R�VH[XDO�GH����R PiV�DxRV�GH�HGDG��(Q�HO�PLVPR�SHULRGR��ODV�YtFWLPDV�HQWUH����\����DxRV�FRQVWLWX\HURQ�HO�����GH�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV��HO�JUXSR�GH����D����DxRV��HO������ILQDOPHQWH��HO�VHJPHQWR�GH�QLxRV��QLxDV�\�DGROHVFHQWHV��HO�������

n=43,739 

Q ����

3HUILO�HWDULR�GH�OD�SREODFLyQ�DWHQGLGD�HQ�
ORV��&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU

0-17 años
16%

36-59 años
30%

18-35 años
50%

60 a + años
4%

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�
&(0�VHJ~Q�JUXSR�GH�HGDG 

90- + años
2%

80-89 años
10%

60-69 años
58%70-79 años

30%

n=1633 
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(O� SURPHGLR� GH� HGDG� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� DWHQGLGDV� HQ� ORV�
&(0� HV� GH� ����� DxRV�� SURPHGLR� VLPLODU� DO� GH� OD� SREODFLyQ� GH� ��� R�PiV�DxRV�GHO�SDtV��TXH�VHJ~Q�OR�UHSRUWDGR�SRU�HO�,1(,���HV�GH����DxRV���$VLPLVPR��PiV�GH�OD�PLWDG���������WLHQH�HQWUH����\����DxRV��PLHQWUDV�TXH�HO� ������ WLHQH� HQWUH� ��� \� ��� DxRV�� /DV� FRQFHQWUDFLRQHV� SRU� HGDG� YDQ�GLVPLQX\HQGR� HQ� ODV�GpFDGDV� VXEVLJXLHQWHV�� FRQIRUPH�D� OD� HVSHUDQ]D�GH�YLGD�\�D�XQD�PHQRU�SRVLELOLGDG�GH�GHQXQFLD�R�UHSRUWH�HQ�ODV�YtFWLPDV�PiV�DQFLDQDV� R� PD\RUHV�� 'H� HVWH� PRGR�� HO� ���� WLHQH� HQWUH� ��� D� ��� DxRV� \�~QLFDPHQWH�HO����GH�ORV�FDVRV�UHSRUWDGRV�WLHQH�PiV�GH����DxRV���/D�PD\RU� SUHVHQFLD� GH� ORV� DGXOWRV�PD\RUHV� ´PiV� MyYHQHVµ� VH� YLQFXOD� DO�PD\RU� QLYHO� GH� GHVHQYROYLPLHQWR� H� LQGHSHQGHQFLD� SDUD� EXVFDU� D\XGD�� \�WDPELpQ�DO�IDFWRU�GHPRJUiILFR��SXHV�PiV�SHUVRQDV�YLYHQ�KDVWD�ORV����DxRV�TXH� KDVWD� ORV� ��� X� ��� DxRV�� $Vt�� HQ� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� GH�PiV�HGDG��VH�SUHVXPH�PD\RUHV�OLPLWDFLRQHV�ItVLFDV�SDUD�DFXGLU�D�XQ�FHQWUR�GH�DWHQFLyQ HQ�EXVFD�GH�D\XGD�SURIHVLRQDO���

���INEI. Nota de prensa electrónica n.o 52, octubre 2004.�
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3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�SRU�JUXSRV�GH�HGDG�\�VH[R�VHJ~Q��&HQWUR�(PHUJHQFLD�0XMHU�GRQGH�IXHURQ�DWHQGLGRV��HQHUR������MXQLR�������
�

������DxRV� �����DxRV�'HSDUWDPHQWR &(0� ) 0 7RWDO ) 0 7RWDO� 7RWDO
3XQR� 3XQR� ��� �� ��� � � ��� ����/LPD� 9LOOD�(O�6DOYDGRU ��� �� ��� � � ��� ����/LPD� /LPD� ��� � ��� ��� � ��� ���3XQR� -XOLDFD� ��� �� ��� � � ��� ���/LPD� %DUUDQFR� ��� �� ��� � � ��� ���$UHTXLSD� $UHTXLSD� ��� �� ��� � � � ���/LPD� 3DPSORQD� ��� � ��� � � ��� ���-XQtQ� -DXMD� ��� �� ��� �� �� �� ���/LPD� &RPDV� ��� �� ��� �� �� �� ���&DOODR� &DOODR� ��� �� ��� �� �� �� ���&XVFR� &XVFR� ��� �� ��� �� �� �� ���/LPD� +XDFKR� ��� �� ��� �� �� �� ���-XQtQ� +XDQFD\R� ��� �� ��� �� �� �� ���/LPD� 6�-��/XULJDQFKR ��� �� ��� �� �� �� ���7DFQD 7DFQD ��� �� ��� �� �� �� ���&DMDPDUFD� &DMDPDUFD� ��� �� ��� �� �� �� ���3LXUD� 3LXUD� ��� �� ��� �� �� �� ���$SXUtPDF� 6DQ�-HUyQLPR� ��� �� ��� �� �� �� ���$\DFXFKR� +XDQWD� ��� �� ��� �� �� �� ���+XiQXFR� +XiQXFR� ��� �� ��� �� �� �� ���/D�/LEHUWDG� 7UXMLOOR� ��� �� ��� �� �� �� ���0RTXHJXD� 0RTXHJXD� ��� �� ��� �� �� �� ���,FD� ,FD� ��� �� ��� �� �� �� ���/LPD� 6DQ�/XLV� ��� �� ��� �� �� �� ���/RUHWR� ,TXLWRV� ��� �� ��� �� �� �� ���6DQ�0DUWtQ� 7DUDSRWR ��� �� ��� �� �� �� ���&DOODR� 9HQWDQLOOD� ��� �� ��� �� �� �� ���&XVFR� 6LFXDQL� ��� �� ��� �� �� �� ���$SXUtPDF� &KLQFKHURV� ��� �� ��� �� �� ��� ���/DPED\HTXH� &KLFOD\R� ��� �� ��� �� �� �� ���$\DFXFKR� $\DFXFKR� ��� �� ��� �� �� �� ���/DPED\HTXH� /DPED\HTXH� � �� �� �� �� �� ���$QFDVK� &DVPD� � �� ��� �� �� �� ���$QFDVK� +XDUD]� � �� �� �� �� �� ��3DVFR� 2[DSDPSD� � �� �� �� �� �� ��3LXUD� &KXOXFDQDV� � �� �� �� �� �� ��8FD\DOL� 3XFDOOSD� � �� �� �� �� �� ��3DVFR� 3DVFR� � �� �� �� �� �� ��

727$/� ���� ��� ���� ��� �� ���� �����
)XHQWH��5HJLVWUR�GH�&DVRV�GHO�31&9)6��



�
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6HJ~Q� OR� DSUHFLDGR� HQ� HO� FXDGUR� DQWHULRU�� OD� WHUFHUD� SDUWH� ������ GH� ORV�FDVRV�GH�XVXDULRV�PD\RUHV�GH����DxRV�KDQ�VLGR�DWHQGLGRV�HQ�DOJXQR�GH�ORV��� &(0�GH�/LPD���&DOODR��\�HO��������HQ�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�3XQR��6H�KDQ�UHSRUWDGR� PHQRV� FDVRV� HQ� ORV� &(0� XELFDGRV� HQ� ORV� GHSDUWDPHQWRV� GH�8FD\DOL�\�3DVFR����$XQTXH� ORV� GDWRV� SUHVHQWDGRV� FRUUHVSRQGHQ� D�HVWDGtVWLFDV� GH� DWHQFLyQ�� PXHVWUDQ� VLPLOLWXG� FRQ�ODV SURSRUFLRQHV�GH�SHUVRQDV�GH����DxRV�R�PiV�HQ�FDGD�GHSDUWDPHQWR��VHxDODGDV�HQ�HO�&HQVR�GH������6HJ~Q� ORV� UHVXOWDGRV�GH�HVWH�FHQVR��/LPD�\�&DOODR�FRQFHQWUDEDQ�DOUHGHGRU�GHO�������GH� OD�SREODFLyQ�PD\RU�GH����DxRV��VLJXLpQGROH�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�3XQR�FRQ�HO��������
 

'LVWULEXFLyQ�GH�OD�SREODFLyQ�GHO�3HU~�GH����DxRV�R�PiV�VHJ~Q�GHSDUWDPHQWRV���

)XHQWH��,1(,��,;�&HQVR�GH�3REODFLyQ�\�,9�GH�9LYLHQGD�������

'HSDUWDPHQWR� 7RWDO� �
7RWDO �������� �������
/LPD�\�&DOODR� ������� ������
3XQR� ������ �����
3LXUD� ������ �����
/D�/LEHUWDG� ������ �����
&DMDPDUFD� ������ �����
$QFDVK� ������ �����
&XVFR� ������ �����
-XQtQ� ������ �����
$UHTXLSD� ������ �����
/DPED\HTXH� ������ �����
$\DFXFKR� ������ �����
,FD� ������ �����
+XiQXFR� ������ �����
$SXUtPDF� ������ �����
/RUHWR� ������ �����
6DQ�0DUWtQ� ������ �����
8FD\DOL� ������ �����
3DVFR� ������ �����
7DFQD� ������ �����
0RTXHJXD� ����� �����

Han recibido mayor 
número de casos de 
personas adultas mayores,  
el CEM Puno y el CEM 
Villa El Salvador de Lima. 
En la figura contraria se 
hallan los CEM de Pasco y 
Ucayali. 
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'H� OD� PLVPD� PDQHUD�� ORV� &(0� GH� 3DVFR� \� 8FD\DOL�� TXH� WLHQHQ�UHVSHFWLYDPHQWH� XQ� ����� \� ������ GH� DGXOWRV�PD\RUHV� HQ� VX� SREODFLyQ��VRQ� WDPELpQ� ORV� GHSDUWDPHQWRV� TXH� PHQRU� SREODFLyQ� DGXOWD� PD\RU�UHJLVWUD��VHJ~Q�OD�IXHQWH�\D�PHQFLRQDGD��&RQVWLWX\H�XQD�H[FHSFLyQ�GH�HVWD�UHJOD�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�0RTXHJXD��TXH�VHJ~Q� HO� &HQVR� HV� XQR� GH� ORV� TXH�PHQRU� SREODFLyQ� DGXOWD�PD\RU� WLHQH��SHUR� TXH� HQ� QXHVWUDV� HVWDGtVWLFDV� ILJXUD� FRQ� DOWD� GHPDQGD� GH� SREODFLyQ�DIHFWDGD�GH�HVWH�PLVPR�JUXSR�HWDULR��WDPELpQ�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�$QFDVK��TXH� PXHVWUD� OD� ILJXUD� RSXHVWD�� PD\RU� SREODFLyQ� GH� WHUFHUD� HGDG�� SHUR�PHQRU�GHPDQGD�GH�DWHQFLyQ�HQ�ORV�&(0�

(Q DWHQFLyQ� D� OD� SUHVHQFLD� GH� DGXOWRV� PD\RUHV� ´PX\� DQFLDQRVµ�� FDEH�SUHFLVDU� TXH� D� H[FHSFLyQ� GH� �� &(0� �3DVFR�� 8FD\DOL�� $QFDVK� \� &DVPD���WRGRV ORV�GHPiV�&(0�KDQ�UHSRUWDGR�FDVRV�GH�SHUVRQDV�GH����DxRV�R�PiV��5HVXOWD� GH� HVSHFLDO� LQWHUpV� OD� SUHVHQFLD� GH� DGXOWRV� PD\RUHV� ORQJHYRV� R�PD\RUHV�GH����DxRV��FX\RV�FDVRV�WDPELpQ�KDQ�VLGR�UHSRUWDGRV�HQ�QR�SRFRV�
&(0� DVt� WHQHPRV� TXH� HO� &(0� &KLQFKHURV� KD� UHSRUWDGR� �� FDVRV�� TXH�FRQVWLWX\HQ�HO�������GH�WRGRV�ORV�XVXDULRV�PD\RUHV�GH����DxRV��\�HO�&(0�GH 3XQR����FDVRV����������(Q�VHLV�GH�ORV����&(0�GH�/LPD�VH�KD�DWHQGLGR�DO�������GH�ORV�FDVRV�D�HVFDOD�QDFLRQDO��ORV�&(0�GH�/LPD�TXH�QR�UHJLVWUDURQ�QLQJ~Q FDVR�VRQ�&RPDV��6DQ�-XDQ�GH�/XULJDQFKR�\�6DQ�/XLV���



�

��

��� 7HQGHQFLDV�SRU�HGDG�\�VH[R��/D YLROHQFLD�DVXPH�SDUWLFXODULGDGHV� LPSRUWDQWHV�VHJ~Q�OD�HGDG�\�VH[R�GH�OD�SHUVRQD��TXH�GHEHQ�WRPDUVH�HQ�FXHQWD�SDUD�XQD�FRUUHFWD�FRPSUHQVLyQ�GHO SUREOHPD�GHO�PDOWUDWR�IDPLOLDU�TXH�DIHFWD�D�ODV�SHUVRQDV�GH����DxRV�R�PiV�� +RPEUHV� \� PXMHUHV� QR� VRQ� DIHFWDGRV� SRU� LJXDO� HQ� ODV� GLIHUHQWHV�HWDSDV�GHO�FLFOR�YLWDO��&RQ UHVSHFWR� D� OD� HGDG�� DSUHFLDPRV� XQD� GLVWULEXFLyQ� GH� ORV� FDVRV�DWHQGLGRV� HQ� XQ� UDQJR� GH� ��� DxRV���D ���� DxRV�� TXH� YD� GLVPLQX\HQGR�SURJUHVLYDPHQWH� FRQIRUPH� DXPHQWD� OD� HGDG� \� GHVFLHQGH� OD� HVSHUDQ]D� GH�YLGD���(VWR�QRV�GHPXHVWUD�TXH�ORV�PiV�DQFLDQRV�WDPSRFR�HVWiQ�OLEUHV�GHO�PDOWUDWR��SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�GH����DxRV�R�PiV�KDQ�VLGR�UHJLVWUDGDV�HQ� ORV� &(0� SRU�PDOWUDWR� IDPLOLDU�� HO� FDVR� GH�PD\RU� HGDG� IXH� XQ� DGXOWR�PD\RU� FRQ� ���� DxRV� GH� HGDG� GHO� GLVWULWR� GH� 3RPDOFD�� SURYLQFLD� GH�&KLFOD\R��GHSDUWDPHQWR�GH�/DPED\HTXH��

�
$Vt WDPELpQ� VH� DSUHFLD� TXH� ODV�SHUVRQDV� TXH� PiV� KDQ� UHSRUWDGR�YLROHQFLD� VRQ� ODV� FRPSUHQGLGDV� HQWUH��� \� ��� DxRV�� HV� GHFLU� ODV� PiV�MyYHQHV�� TXLHQHV� FXHQWDQ� FRQ� PD\RU�FDSDFLGDG� SDUD� DFXGLU� HQ� EXVFD� GH�D\XGD���$O SDUHFHU� ODV� PXMHUHV� DGXOWDV�PD\RUHV�VRQ�ODV�PiV�DIHFWDGDV�SRU�HO�PDOWUDWR� LQWUDIDPLOLDU�� DXQTXH� ODV�HVWDGtVWLFDV� PXHVWUDQ� FDVRV� GH�KRPEUHV� \�PXMHUHV�� VH�GLVWLQJXH�TXH�HVWDV�~OWLPDV�FRQVWLWX\HQ�PD\RUtD��(O�

37 Definido metodológicamente. 

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�VHJ~Q�VH[R

0XMHUHV�
����

9DURQHV����

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�VHJ~Q�JUXSRVJUXSRV�TXLQTXHQDOHV 
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������GH�ODV�SHUVRQDV�PD\RUHV�GH����DxRV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�KDQ�VLGR�GH�VH[R� IHPHQLQR��\�HO��������GH�VH[R�PDVFXOLQR��6H�REVHUYD�XQD�PD\RU�SUHVHQFLD�GH�YDURQHV�GH����DxRV�R�PiV��TXH�OD�UHJLVWUDGD�HQ�RWURV�JUXSRV�HWDULRV��1yWHVH� DVLPLVPR�TXH� HO� SRUFHQWDMH�GH� YDURQHV� UHVSHFWR� DO� GH� ODV�PXMHUHV�VH� YD� LQFUHPHQWDQGR��PLHQWUDV�TXH�HO�GH� ODV�PXMHUHV�GLVPLQX\H�OLJHUDPHQWH���(VWH FRPSRUWDPLHQWR� GLILHUH� GH� ODV� WHQGHQFLDV� SREODFLRQDOHV�� TXH� GDQ�FXHQWD� GH� OD� GLVPLQXFLyQ� SURJUHVLYD� GH� YDURQHV� FRQ� UHVSHFWR� D� ODV�PXMHUHV��GHELGR�D� OD�PD\RU�PRUWDOLGDG�TXH�DIHFWD�D� ORV�SULPHURV�� OR�TXH�SXHGH� H[SOLFDUVH� WHQLHQGR� HQ� FXHQWD� OD� PD\RU� SUHVHQFLD� GH� YLXGDV��PXMHUHV�TXH�\D�QR�UHSRUWDQ�PDOWUDWR�GH�SDUWH�GHO�FyQ\XJH���

�$XQTXH� HQ� FLIUDV� DEVROXWDV� ODV� PXMHUHV� VRQ� PD\RU� Q~PHUR�� HQ� FLIUDV�UHODWLYDV�VH�DSUHFLD�XQ�DXPHQWR�GH�OD�SURSRUFLyQ�GH�YDURQHV�FRQ�UHVSHFWR�D ODV�PXMHUHV��OR�TXH�GHMD�HQWUHYHU�OD�PD\RU�YXOQHUDELOLGDG�GH�ORV�KRPEUHV�D VXIULU�PDOWUDWR�D�PHGLGD�TXH�VRQ�PiV�DQFLDQRV���
3URSRUFLyQ�

*UXSR�GH�HGDG� GH�PXMHUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0��SRU�FDGD�YDUyQ�HQ�OD�PLVPD�FRQGLFLyQ�
����DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
�����DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� �����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� �����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� �����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
������DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�
�����DxRV� ����PXMHU�SRU�FDGD�YDUyQ�

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�VHJ~Q�HGDG�\�VH[R�
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'H� DFXHUGR� DO� FXDGUR� DQWHULRU�� SRGHPRV� DGYHUWLU� TXH� OD� YLFWLPL]DFLyQ� HQ�ORV�YDURQHV�VH�KDFH�HYLGHQWH�HQ�OD�QLxH]��LQIDQFLD�\�WHUFHUD�HGDG��PLHQWUDV�TXH HQ� ODV� PXMHUHV� HVWi� SUHVHQWH� HQ� WRGRV� ORV� JUXSRV� HWDULRV�� SHUILODGD�HVSHFLDOPHQWH� HQ� OD� HWDSD� UHSURGXFWLYD�� FRQ� VX� PD\RU� H[SUHVLyQ� HQ� HO�JUXSR�GH����D����DxRV��6RQ�ODV�PXMHUHV�MyYHQHV�TXLHQHV�PiV�KDQ�DFXGLGR�D QXHVWURV� FHQWURV� GH� DWHQFLyQ� HQ� EXVFD� GH� D\XGD� SURIHVLRQDO� SDUD�HQIUHQWDU� OD� YLROHQFLD�� HQ� HVWH� JUXSR�� SRU� FDGD� YDUyQ� PDOWUDWDGR� KHPRV�DWHQGLGR����PXMHUHV���(V� SUHFLVR� UHVDOWDU� TXH� HVWDV� YDULDFLRQHV� GH� ODV�SURSRUFLRQHV�GHO�VH[R�GH�OD�YtFWLPD�HVWiQ�HQ�GLUHFWD�UHODFLyQ� FRQ� HO� WLSR� GH� YLROHQFLD�� (QWUH� QLxRV� \�DGROHVFHQWHV��JHQHUDOPHQWH�VH�WUDWD�GH�PDOWUDWR�GH�SDUWH GH� ORV�SDGUHV��\�HQWUH� ORV� MyYHQHV�\�DGXOWRV��VH WUDWD� GH� YLROHQFLD� FRQ\XJDO�� HQ� GRQGH� ODV�PXMHUHV� VRQ� ODV� PiV� DIHFWDGDV�� /D� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� ³HV� GHFLU� ORV�PDOWUDWRV�SRU�SDUWH�GH�OD�SDUHMD³�RFXSD�XQ�VHJXQGR�SODQR�HQ�HO�FDVR�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��FRQILJXUiQGRVH�SULQFLSDOPHQWH�OD�YLROHQFLD�SRU SDUWH�GH�ORV�KLMRV��
�

7LSR�GH�YLROHQFLD�VHJ~Q�VH[R�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�DWHQGLGD�HQ�ORV�&(0��

/DV�WHQGHQFLDV�SRU�VH[R�WDPELpQ�WLHQHQ�GLIHUHQFLDV�FRQ�UHODFLyQ�DO�WLSR�GH�YLROHQFLD�� (Q� YLROHQFLD� ItVLFD� \� SVLFROyJLFD� SRFR� PiV� GH� ODV� WUHV� FXDUWDV�SDUWHV VRQ�GH�VH[R�IHPHQLQR��SURSRUFLyQ�TXH�VH�LQFUHPHQWD�D�����SDUD�HO�FDVR GH�OD�YLROHQFLD�VH[XDO��� �
Tipo de violencia según grupos etarios de las personas adultas mayores atendidas en los CEM 

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�������DxRV 3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�������DxRV� 3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV����\���DxRV�
7LSR�GH�YLROHQFLD� ��

7LSR�GH�YLROHQFLD� ��
7LSR�GH�YLROHQFLD� ��

3VLFROyJLFD ����� 3VLFROyJLFD� ����� 3VLFROyJLFD� �����
)tVLFD� ����� )tVLFD� ����� )tVLFD� �����
6H[XDO� ���� 6H[XDO� ���� 6H[XDO� ����
/D� YLROHQFLD� SVLFROyJLFD� KD� VLGR� UHIHULGD� FRQ� pQIDVLV� HQ� ODV� SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�GH�GLIHUHQWHV�HGDGHV��HQ�HO�FXDGUR�YHPRV�TXH�IXH�UHIHULGD�

9LROHQFLD�VH[XDO
M
4%

F
96%
%

El 74% de las víctimas 
es de sexo femenino, 
mientras que los 
varones afectados son 
el 26%. 
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HQ� HO� ���� GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� GH� ��� D� ��� DxRV�� GH� OD�PLVPD� IRUPD�VXFHGLy FRQ�ORV�JUXSRV�GH����D����\�GH����DxRV�D�PiV���/D YLROHQFLD�ItVLFD�IXH�UHIHULGD�SRU�HO�����GH�ODV�SHUVRQDV�DWHQGLGDV�GH����D ���DxRV��SHUR�~QLFDPHQWH�SRU�HO�������GH�ODV�GHO�JUXSR�GH����D����DxRV��\ VH�UHGXFH�D�������SDUD�HO�FDVR�GH�ODV�SHUVRQDV�QRQDJHQDULDV��(V�SRVLEOH�TXH HVWH� FRPSRUWDPLHQWR� VLJQLILTXH� XQD� PHQRU� LQFLGHQFLD� GH� PDOWUDWR�ItVLFR D� ODV� SHUVRQDV� PD\RUHV�� DVRFLDGD� FRQ� OD� PHQRU� QHFHVLGDG� GH�LPSRQHU�ODV�FRVDV�SRU�OD�IXHU]D��GDGD�OD�GHVYHQWDMD�\�IUDJLOLGDG�ItVLFD�GH�OD�SHUVRQD�PD\RU���&RPR \D�VH�PHQFLRQy�DQWHV�� OD� YLROHQFLD� VH[XDO� UHSUHVHQWD�XQD�SHTXHxD�SURSRUFLyQ�GH� ORV�FDVRV� UHJLVWUDGRV�� OR�TXH�VH�KDFH�HYLGHQWH�HQ� WRGRV� ORV�JUXSRV�HWDULRV�WDQWR�GH�OD�OODPDGD�WHUFHUD�HGDG�FRPR�GH�OD�FXDUWD�HGDG�����DxRV R�PiV����
��� 3HUILO�HGXFDWLYR�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV��

$ GLIHUHQFLD�GH� ORV�RWURV�JUXSRV�HWDULRV�GH�DGXOWRV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�&(0�TXH� HQ� VX� PD\RUtD� WLHQHQ� SRU� OR� PHQRV� DOJ~Q�JUDGR�GH� HGXFDFLyQ� VHFXQGDULD�� HQ� ODV� SHUVRQDV�DGXOWDV� PD\RUHV� VH� DSUHFLD� XQ� PHQRU� QLYHO�HGXFDWLYR�� HO� ����� �� �QR� KD� DFFHGLGR� D� OD�HGXFDFLyQ�SULPDULD��PLHQWUDV�TXH�HO�������TXH�Vt�ORJUy� HVWXGLRV� SULPDULRV� FRPSOHWRV� R�LQFRPSOHWRV�� QR� KD� DFFHGLGR� D� OD� HGXFDFLyQ�VHFXQGDULD��ÔQLFDPHQWH�HO�������KD�LQLFLDGR�\�R�FRQFOXLGR�HVWXGLRV�VHFXQGDULRV��PLHQWUDV�TXH�WDQ�
38 Según datos del  INEI para el año 1998, el 46.2% de las personas adultas mayores no tiene nivel educativo; 
el 37.4% tiene primaria, un 11%, secundaria; y un 5% tiene educación superior. 

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0� 
VHJ~Q�JUDGR�GH�LQVWUXFFLyQ�DOFDQ]DGR 
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El 28.6%  de las personas 
adultas mayores 
atendidas en los CEM no 
tiene ningún nivel 
educativo y el 45.3% 
apenas ha culminado la 
educación primaria.  
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VROR� HO� ����� WLHQH� DOJ~Q� JUDGR� GH� HGXFDFLyQ� VXSHULRU�� \D� VHD� HQ� OD�PRGDOLGDG�WpFQLFD�R�XQLYHUVLWDULD����([LVWH�XQ�SRUFHQWDMH�LPSRUWDQWH�GH�SHUVRQDV�´VLQ�QLYHO�HGXFDWLYRµ��TXH�VH�LQFUHPHQWD�FRQIRUPH�DXPHQWD�OD�HGDG��$Vt��HO�������GH�ODV�SHUVRQDV�GH����D ���DxRV�GH�HGDG�GHFODUy�QR�WHQHU�HVWXGLRV��HQ�HO�JUXSR�GH����D����DxRV��HO ������GHFODUy�OR�PLVPR��\�HQ�HO�VHJPHQWR�GH����DxRV�D�PiV��HO��������1yWHVH DGHPiV� HQ� HO� FXDGUR� FRPHQWDGR�� TXH� HQ� HVWH�~OWLPR�JUXSR�QR� VH�UHJLVWUD�OD�SUHVHQFLD�GH�RWURV�QLYHOHV�HGXFDWLYRV�DSDUWH�GH�OD�SULPDULD��4XHGD FODUR�TXH�ORV�QLYHOHV�GH�DQDOIDEHWLVPR�HQ�OD�SREODFLyQ�DGXOWD�PD\RU�DWHQGLGD� HQ� ORV� &(0� VRQ� DOWRV�� GH� PRGR� FRQJUXHQWH� FRQ� OD� WDVD� � GH�DQDOIDEHWLVPR�QDFLRQDO� SDUD� HVWH� JUXSR�� TXH� HV� GH� ������� HO� WULSOH� GH� OD�WDVD QDFLRQDO�����(VWD� VLWXDFLyQ� SRQH� GH� PDQLILHVWR� XQ� FRQMXQWR� GH� GLILFXOWDGHV� SDUD� HO�GHVHQYROYLPLHQWR�GH�OD�SHUVRQD�PD\RU�HQ�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�OD�YLGD�VRFLDO��FRPR SRU� HMHPSOR� OD� OHFWXUD� GH� SHULyGLFRV�� FREUR� GH� SHQVLyQ�� WUiPLWHV��RSHUDFLRQHV� EDQFDULDV�� OHFWXUD� GH� XQD� FDUWD� SRGHU�� HQWUH� RWURV�� FRPR�WDPELpQ�GLILFXOWD�OD�E~VTXHGD�GH�D\XGD�IUHQWH�D�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU���

(O�PHQRU�QLYHO� HGXFDWLYR�SURPHGLR�GH� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH�DFXGHQ DO�&(0��HVWi�FRQGLFLRQDGR�SRU�HO�FRQWH[WR�VRFLDO�GH�YDULDV�GpFDGDV�DWUiV��FDUDFWHUL]DGR�SRU�XQD�EDMD�HVFRODULGDG�HQ�JHQHUDO��6H�HYLGHQFLD�HQ�ODV HVWDGtVWLFDV�GH�ORV�&(0�\�HQ�ODV�HVWDGtVWLFDV�QDFLRQDOHV��TXH�ORV�QLYHOHV�HGXFDWLYRV� HQWUH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� DXPHQWDQ� D�PHGLGD� TXH�GLVPLQX\H� OD� HGDG� \� YLFHYHUVD�� 'H� WDO� PDQHUD�� VH� HVSHUD� TXH� HQ� ORV�

���6egún datos del  INEI para el año 1999, el 35.7% de la personas mayores de 60 años no tienen 
ningún nivel de escolaridad. 

3HUVRQDV�$GXOWDV�0D\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�VHJ~Q�JUDGR�GH�
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SUy[LPRV�DxRV�HO�SHUILO�GH�HVWH�JUXSR�SREODFLRQDO�VH�FDUDFWHULFH�SRU�WHQHU�PD\RUHV� QLYHOHV� GH� HGXFDFLyQ�� HQ� FRQFRUGDQFLD� FRQ� HO� LQFUHPHQWR� GH� OD�FREHUWXUD� GH� ORV� VHUYLFLRV� HGXFDWLYRV� GH� ODV� ~OWLPDV� GpFDGDV��� \� TXH� VH�JHQHUHQ�PHMRUHV� FRQGLFLRQHV� SDUD� HQIUHQWDU� ORV� DEXVRV� \� OD� YLRODFLyQ� GH�VXV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�� �1LYHO�HGXFDWLYR�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VHJ~Q�VH[R��
1~PHUR� 3RUFHQWDMHV�*UDGR�GH�LQVWUXFFLyQ� ) 0 � )� �0�

7RWDO ����� ���� ������ ������
6LQ�QLYHO� ���� ��� ������ ������
3ULPDULD� ���� ���� ������ ������
6HFXQGDULD� ���� ��� ������ ������
6XS��XQLYHUVLWDULD�� ��� ��� ����� �����
6XS��WpFQLFD� ��� ��� ����� �����
6LQ�GDWRV� ��� � ����� �����

2WUR� FDPELR� HVSHUDGR� HV� HO� LQFUHPHQWR� GHO� QLYHO�HGXFDWLYR� GH� ODV�PXMHUHV� DGXOWDV�PD\RUHV� HQ� ODV�QXHYDV� JHQHUDFLRQHV� GH� HVWH� JUXSR� HWDULR�� 'H�DFXHUGR� D� ORV� GDWRV� GH� ORV� &(0� HO� ������GH� ODV�PXMHUHV� QR� WLHQHQ� QLQJ~Q� QLYHO� HGXFDWLYR�� HQ�FRQWUDSDUWLGD�DO�������HQ�ORV�YDURQHV��6L�ELHQ�ORV�SRUFHQWDMHV� GH� KRPEUHV� \� PXMHUHV� HQ� HO� QLYHO�SULPDULR� VRQ� VLPLODUHV�� HQ� OR� TXH� UHVSHFWD� D� OD�HGXFDFLyQ�VHFXQGDULD��ORV�YDURQHV�GREODQ�HQ�SRUFHQWDMH�D�ODV�PXMHUHV��6HJ~Q�GDWRV�GHO�,1(,���������HO�������GH�ODV�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV�QR�WLHQH�QLQJ~Q�QLYHO�GH�HVFRODULGDG��\�HO�������KD�DOFDQ]DGR�DOJ~Q�JUDGR�GH�HGXFDFLyQ�VHFXQGDULD����

�� �0,0'(6�� 3ODQ� 1DFLRQDO� SDUD� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� /LPD�� *HUHQFLD� GH�'HVDUUROOR�+XPDQR�GH�OD�2ILFLQD�GH�3REODFLyQ�\�)DPLOLD��������S�����
 

El 31.8% de las personas 
de 80 a 89 años de edad 
no tiene ningún nivel 
educativo. El porcentaje 
asciende a 57.1 en el 
caso de las personas de 
90 años o más. 
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��� 3HUILO�ODERUDO�\�RFXSDFLyQ��
(Q FXDQWR�D�OD�RFXSDFLyQ��VH�WLHQH� TXH� HO� ���� GH� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�QR�UHDOL]DQ� DFWLYLGDGHV�UHPXQHUDGDV�� DSUHFLiQGRVH�PD\RU� SDUWLFLSDFLyQ� HQ� OD�
3($� DFWLYD� GH� ORV� DGXOWRV�PD\RUHV� MRYHQHV� ���� D� ���DxRV��� \� PHQRU� HQ� ORV� PiV�DQFLDQRV�� 'H� PRGR� TXH� OD�SURSRUFLyQ� GH� ODV� SHUVRQDV�GH����D����DxRV�GH�HGDG�TXH�WUDEDMDQ� HV� GH� �������PLHQWUDV�TXH�SDUD� ODV�GH����D����DxRV�GHVFLHQGH�D��������GHVFHQGLHQGR�D~Q�PiV���������HQWUH�ORV�PD\RUHV�GH����DxRV��'H ODV� ���� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� TXH� Vt� WUDEDMDQ�� HO� ������ SHUFLEH�LQJUHVRV� GH� DFWLYLGDGHV� LQIRUPDOHV� H� LQGHSHQGLHQWHV�� FRPR� HO� FRPHUFLR�DPEXODWRULR�SULQFLSDOPHQWH��PRGDOLGDG�TXH�VH�GD�GH�PDQHUD�SDUHMD�WDQWR�SDUD� ODV� YtFWLPDV�GH�VH[R� IHPHQLQR�FRPR�SDUD� ODV�GH�VH[R�PDVFXOLQR��(O������VH�GHVHPSHxD� FRPR� LQGHSHQGLHQWH� IRUPDO��(O� ������� UHDOL]D� ´RWUDV�DFWLYLGDGHV� GLYHUVDVµ� GH� JHQHUDFLyQ� GH� LQJUHVRV�� HQ� GRQGH� VH� DSUHFLD�PD\RU� SURSRUFLyQ� GH� PXMHUHV�� ÔQLFDPHQWH� HO� ����� FRQWLQ~D� ODERUDQGR�FRPR�HPSOHDGR��SRUFHQWDMH� OLJHUDPHQWH�PD\RU�SDUD� ORV� YDURQHV��(O� �����UHILULy�WUDEDMDU�FRPR�REUHUR��SHUR�VH�REVHUYD�PD\RU�SURSRUFLyQ�GH�KRPEUHV�HQ�FRPSDUDFLyQ�FRQ�ODV�PXMHUHV��OD�ILJXUD�FRQWUDULD�VH�GD�HQ�OD�PRGDOLGDG�GH� WUDEDMDGRU� GHO� KRJDU� �������� UXEUR� GRQGH� QR� H[LVWH� QLQJ~Q� YDUyQ�� D�GLIHUHQFLD�GH�ODV�RWUDV�DFWLYLGDGHV��)LQDOPHQWH��HO������KD�VHxDODGR�VHJXLU�HMHUFLHQGR�FRPR�HPSOHDGRU��~QLFDPHQWH�YDURQHV����

3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH��WUDEDMDQ��VHJ~Q�RFXSDFLyQ��\�JUXSR�GH�HGDG 
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'H�ODV�������SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH�QR�UHDOL]DQ�QLQJXQD�DFWLYLGDG�UHPXQHUDGD�� WHQHPRV� TXH� HO� ������ VH� GHGLFD� ~QLFDPHQWH� D� VX� FDVD��REVHUYiQGRVH� HQ� HVWD� DFWLYLGDG� XQD� DEUXPDGRUD� PD\RUtD� GH� PXMHUHV��*HQHUDOPHQWH�� ORV� YDURQHV� TXH� QR� UHDOL]DQ� WUDEDMR� UHPXQHUDGR� VH�FRQVLGHUDQ�GHVRFXSDGRV��PiV�TXH�WUDEDMDGRUHV�GH�VX�FDVD���

8Q�������GH� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�QR�KD�SRGLGR�HVSHFLILFDU�TXp�DFWLYLGDG� UHDOL]D� HQ�VX� WLHPSR� OLEUH��(Q�PHQRU�SURSRUFLyQ�VH� HQFXHQWUDQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH�VH�GHFODUDQ�HQ�E~VTXHGD�GH�HPSOHR�R�HVWXGLDQGR�DOJ~Q�DUWH�X�RILFLR��������ÔQLFDPHQWH�HO�������GH�HVWDV�SHUVRQDV�VLQ�HPSOHR��SHUFLEHQ�LQJUHVRV�SRU�MXELODFLyQ� X� RWURV�� PLHQWUDV� TXH� HO� UHVWDQWH� QR� WLHQH� QLQJXQD� IXHQWH� GH�LQJUHVRV��6H�DSUHFLDQ�VLJQLILFDWLYDV�GLIHUHQFLDV�SRU�VH[R�DO�LQWHULRU�GH�HVWH�JUXSR��HO�����GH� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�YDURQHV�UHFLEHQ� LQJUHVRV�SRU MXELODFLyQ��PLHQWUDV� TXH� HQ� ODV�PXMHUHV� HVWH� SRUFHQWDMH� QR� SDVD� GHO����� FRQILJXUiQGRVH� XQD�PD\RU� GHSHQGHQFLD� HFRQyPLFD� GH� ODV�PXMHUHV�SDUD FXEULU�VXV�JDVWRV�EiVLFRV���� ��� (VWDGR�FRQ\XJDO�\�Q~PHUR�GH�KLMRV��$ GLIHUHQFLD� GH� ORV� JUXSRV� HWDULRV� GH� SHUVRQDV� MyYHQHV� \� DGXOWDV�� HQ� ODV�TXH SUHYDOHFH�HO�HVWDGR�FRQ\XJDO�GH�FRQYLYLHQWH��HQ� ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�UHVDOWD�HO�GH�FDVDGR� HO�������GH�ORV�DWHQGLGRV�OR�KD�UHIHULGR�HQ�HVWD�FDWHJRUtD���\�DGHPiV�PXHVWUD�VHU�XQ�LQGLFDGRU�GH�OD�LPSRUWDQFLD�TXH�ODV SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�KDQ�DWULEXLGR�D�OD�IRUPDOLGDG�GH�OD�UHODFLyQ�
41 Según datos del INEI para 1998,  el 53.8% de las personas adultas mayores son casadas; el 8%, 
convivientes; el 27%, viudos; el 5.1%, separados; finalmente un 5% son solteros. De tal manera, 
los resultados del registro del PNCVFS no difieren mucho de las tendencias nacionales en cuanto a 
estado civil y conyugal. 
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FRQ\XJDO� \� D� OD� LQVWLWXFLyQ� GHO� PDWULPRQLR�� OR� TXH� GHEH� VHU� WRPDGR� HQ�FXHQWD�D�OD�KRUD�GH�GDU�D\XGD�WHUDSpXWLFD�D�ODV�DGXOWDV�PD\RUHV�YtFWLPDV�GH YLROHQFLD�FRQ\XJDO��6L DO� SRUFHQWDMH� GH� FDVDGRV� DJUHJDPRV� HO� ����� TXH� KDQ� GHFODUDGR� VHU�FRQYLYLHQWHV��REWHQGUHPRV�TXH�PiV�GH� OD�PLWDG�GH� ODV�SHUVRQDV�PD\RUHV�WLHQHQ XQ� SDUHMD� HVWDEOH�� (VWH� KHFKR� UHVXOWD� LPSRUWDQWH�� SRUTXH� QRV�HVWDUtD� LQGLFDQGR� TXH� HO� SULPHU� FXLGDGRU� HQ� FDVR� GH� HQIHUPHGDG� VHUtD�QHFHVDULDPHQWH�HO�R�OD�FyQ\XJH���(O� ������ GH� WRGRV� ORV� DWHQGLGRV� VRQ� YLXGRV� R� YLXGDV�� HO� ����� VRQ�VHSDUDGRV�� \� ORV� VROWHURV�FRQIRUPDQ�HO� ������HQ�FRQMXQWR�� FRQVWLWX\HQ�HO�JUXSR�GH�DGXOWRV�PD\RUHV�TXH�QR�WLHQHQ�SDUHMD��HQ�GRQGH�VH�DSUHFLD�PD\RU�SURSRUFLyQ�GH�PXMHUHV�HQ�FRPSDUDFLyQ�FRQ�ORV�YDURQHV���
&XDGUR�FRPSDUDWLYR�GH�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VHJ~Q�JUXSR�GH�HGDG��HVWDGR�FLYLO�\�VH[R��

������DxRV� ���D����DxRV� ���D���DxRV� 7RWDO�(VWDGR�FRQ\XJDO�FLYLO ) 0 7RWDO � ) 0 7RWDO� )HP0DV7RWDO� 1UR� �
&RQYLYLHQWH� ��� ��� ���� ����� � � � ����� � � � ����� ���� �����
&DVDGR� ���� ���� ���� ������ ��� ��� ��� ������ � � � ������ ���� ������
6HSDUDGR� ��� ��� ��� ����� � � � ����� � � � ����� ��� �����
'LYRUFLDGR� ��� � ��� ����� � � � ����� � � � ����� ��� �����
9LXGD� ���� ��� ���� ������ ��� ��� ��� ������ ��� � ��� ������ ���� ������
([�FRQYLYLHQWH ��� ��� ��� ����� � � � ����� � � � ����� ��� �����
6ROWHUR� ��� � ��� ����� � � ��� ����� � � � ����� ��� �����
6LQ�GDWRV� ��� � ��� ����� � � � ����� � � � ����� ��� �����
7RWDO ���� ���� ����� ������ ��� ��� ���� ������ ��� ��� ��� ������� ����� ������

(Q� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� GH� ��� D� ��� DxRV�� FDVL� OD� PLWDG� GH�DWHQGLGRV� ��������VRQ�FDVDGRV��(Q�HO�FDVR�GH� ORV�PD\RUHV�GH����DxRV�� OD�SURSRUFLyQ�GH�FDVDGRV�TXH�YLYHQ�FRQ�VX�FyQ\XJH�HV�GH����������7HQLHQGR� HQ� FXHQWD� ORV� JUXSRV� GH� HGDG� SODQWHDGRV�� VH� REVHUYD� TXH� D�PHGLGD�TXH�DYDQ]D�OD�HGDG��REYLDPHQWH�H[LVWH�XQD�PD\RU�SUREDELOLGDG�GH�PXHUWH GH� DOJXQR� GH� ORV� FyQ\XJHV� \� FRPR� FRQVHFXHQFLD�� XQ� DXPHQWR�SURSRUFLRQDO�GH�ODV�SHUVRQDV�YLXGDV��0LHQWUDV�TXH�HQ�HO�JUXSR�GH����D����DxRV ~QLFDPHQWH� HO� ���� UHILHUH� HVWD� FRQGLFLyQ�� OD� FLIUD� VH� LQFUHPHQWD� D������ HQ�HO�JUXSR�GH����D����DxRV��\�VXEH�D�������HQ�HO�JUXSR�GH����DxRV�D PiV��GRQGH�HV�QRWDEOH�OD�PD\RU�SUHVHQFLD�GH�PXMHUHV�YLXGDV���(VWH� GDWR� HV� LPSRUWDQWH�� HQ� WDQWR� SXHGH� LPSOLFDU� XQ�PD\RU� Q~PHUR� GH�DQFLDQRV� TXH� YLYHQ� VRORV� \� HQ� DEDQGRQR�� /D� ELEOLRJUDItD� H[LVWHQWH� HQ� HO�PHGLR�� VHxDOD� TXH� OD� YLXGH]� HV� XQD� VLWXDFLyQ� GH� YXOQHUDELOLGDG� SDUD� ORV�YDURQHV�� SXHV� SLHUGHQ� D� OD� SHUVRQD� TXH� OHV� SURGLJDED� DWHQFLRQHV� \�FXLGDGRV�� VLWXDFLyQ� QR� PHQRV� GHVIDYRUDEOH� SDUD� HO� JUXHVR� GH� PXMHUHV�YLXGDV�� � VL� FRQVLGHUDPRV� TXH� OD� PD\RUtD� GH� HOODV� QR� WLHQHQ� UHQWDV� R�

42 Los demógrafos han observado que el número de mujeres que ha perdido a su pareja supera 
con creces al de los hombres; asimismo, las mujeres adultas mayores tienden menos que los 
hombres a contraer nuevo matrimonio. 
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LQJUHVRV� \� TXH� WLHQHQ� UHGXFLGDV� SUREDELOLGDGHV� SDUD� ORJUDU� XQD� QXHYD�UHODFLyQ�GH�SDUHMD��� &RQ UHVSHFWR�DO�Q~PHUR�GH�KLMRV��GHEHPRV�VHxDODU� TXH� HO� ������ GH� ODV� SHUVRQDV�DWHQGLGDV WLHQHQ� HQ� SURPHGLR� GH� �� D� ��KLMRV� \� TXH� HO� ������KD� WHQLGR�GH���D����KLMRV��/DV SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� KDQ�UHJLVWUDGR�XQD�DOWD�WDVD�GH�IHFXQGLGDG��³VLWXDFLyQ�FDUDFWHUtVWLFD�GH�ODV�GpFDGDV�GHO���� ��� \� ��³� FX\R� QLYHO� KD� LGR� GLVPLQX\HQGR� HQ� ODV� VLJXLHQWHV�JHQHUDFLRQHV��'H�DFXHUGR�D�ODV�HVWDGtVWLFDV�GHO�,1(,�GH�������OD�IHFXQGLGDG�R HO�Q~PHUR�GH�KLMRV�SRU�PXMHU�HUD�GH������\�HQ�OD�DFWXDOLGDG�HV�GH�KDVWD������ HVWR� QRV� LQGLFD� TXH� ODV� IXWXUDV� JHQHUDFLRQHV� GH� DGXOWRV� PD\RUHV�FRQWDUiQ� FRQ� GRV� KLMRV� R� WUHV�� HV� GHFLU�� FRQ� XQ� PHQRU� Q~PHUR� GH�SRWHQFLDOHV�FXLGDGRUHV���

1UR�GH�KLMRV 1UR �
Ningún hijo 112 6,7%
1-3 hijos 473 28,4%
4-6 hijos 675 40,6%
7-9 hijos 333 20,0%
10-12 hijos 64 3,8%
13-15 hijos 6 0,4%
7RWDO ���� ������



�

��

pppG/D 5HODFLyQG9LROHQWDG
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��� /DV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV�\�VX�UHODFLyQ�FRQ�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��

�&RQIRUPH� D� ORV� GDWRV� UHJLVWUDGRV� HQ� ORV� &(0� HO� ������ GH� ORV� FDVRV� GH�PDOWUDWR��DEXVR�\�DEDQGRQR�VHxDODQ�FRPR�UHVSRQVDEOHV�D�ORV�KLMRV��&RQ�HO������� OH�VLJXH�FRPR�SHUVRQD�DJUHVRUD� OD�SDUHMD�DFWXDO��HQ�VX�PRGDOLGDG�GH� FyQ\XJH� R� FRQYLYLHQWH�� $VLPLVPR�� HO� ����� GH� ORV� FDVRV� UHSRUWDGRV�UHJLVWUDQ�DJUHVLRQHV�GH�SDUWH�GHO�\HUQR�R�OD�QXHUD��PLHQWUDV�TXH�HO�������UHILHUH�DJUHVLRQHV�SRU�SDUWH�GH�RWURV�IDPLOLDUHV�TXH�YLYHQ�HQ�OD�FDVD�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�����

ÔQLFDPHQWH�HO�����GH�ORV�FDVRV�KDQ�UHIHULGR�DJUHVLRQHV�GH�SHUVRQDV�VLQ�YtQFXOR�GH�SDUHQWHVFR��OOiPHQVH�DPLJRV��SDULHQWHV��YHFLQRV�R�GHVFRQRFLGRV��

¢4XLpQ�HV�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD" 
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/D� YLROHQFLD� SRU� SDUWH� GH� OD� SDUHMD� KD� VLGR� UHIHULGD� HQ� ���� FDVRV��QRWiQGRVH� PD\RU� SUHVHQFLD� GHO� JUXSR� TXH� WLHQH� HQWUH� ��� \� ��� DxRV� GH�HGDG� FRPR�VH�SXHGH�DSUHFLDU�HQ�HO�JUiILFR���$VLPLVPR�� HO� ����� ���� FDVRV�� GHO� JUXSR� GH� ��� DxRV� D� PiV�� WLHQH� FRPR�SHUVRQD�DJUHVRUD�D� OD�SDUHMD��PLHQWUDV�TXH�HO�SRUFHQWDMH�FRUUHVSRQGLHQWH�DO JUXSR�GH����D����DxRV�HV��������
3HUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�SRU�JUXSR�GH�HGDG�\�YtQFXOR�FRQ�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�

������DxRV� ���\���DxRV�9tQFXOR� 1UR� � 1UR� �
'HVFRQRFLGR� �� ����� �� �����
([�FyQ\XJH���([�FRQYLYLHQWH ��� ����� �� �����
<HUQR���QXHUD ���� ����� �� �����2WUR� ���� ������ ��� �����
2WUR�IDPLOLDU� ���� ������ ��� ������
&yQ\XJH���FRQYLYLHQWH� ���� ������ ��� �����
+LMRV� ���� ������ ���� ������7RWDO ����� ������ ���� ������

(Q�HO�FDVR�GH�OD�YLROHQFLD�SRU�SDUWH�GH�ORV�KLMRV��VXFHGH�OD�ILJXUD�FRQWUDULD��HO ������ GH� ODV� SHUVRQDV� GH� ��� D� ��� DxRV� KDQ� VLGR� DJUHGLGDV� R�DEDQGRQDGDV�SRU�VXV�KLMRV��PLHQWUDV�TXH�HQWUH� ODV�GH����DxRV�R�PiV��HO�SRUFHQWDMH�VH�HOHYD�D�������� ���� 6H[R�GH�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�
�

$O LJXDO� TXH� OD� YLROHQFLD� UHSRUWDGD� HQ� RWURV� JUXSRV� HWDULRV�� OD� SHUVRQD�DJUHVRUD� HV� JHQHUDOPHQWH� GH� VH[R� PDVFXOLQR�� (Q� HO� ���� GH� ORV� FDVRV�UHSRUWDGRV�� ILJXUD� FRPR� SHUVRQD� DJUHVRUD� XQ� YDUyQ�� /D�PD\RU� SUHVHQFLD�PDVFXOLQD�HQ�HO�JUXSR�GH�SHUVRQDV�DJUHVRUDV��HV�XQD�FRQVWDQWH�REVHUYDGD�HQ ORV� UHJLVWURV�GH� ORV�&(0�VREUH�GLVWLQWRV� JUXSRV� HWDULRV��$O� SDUHFHU�� OD�YLROHQFLD�VH�FRQILJXUD�FRPR�XQ�DWULEXWR�GH�H[SUHVLyQ�GH�OD�PDVFXOLQLGDG���

6H[R�GH�OD�SHUVRQD�DJUHVRUDUHIHULGR�SRU�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�
XVXDULD�GHO�&(0 

0XMHUHV�����
9DURQHV
���
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/D� PD\RU� SUHVHQFLD� GH� YDURQHV� VH� KDFH� QtWLGD�HQWUH ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV�TXH�WLHQHQ�HO�YtQFXOR�GH FyQ\XJH�R�FRQYLYLHQWH��HQ�HVWH�FDVR��ORV�YDURQHV�UHSUHVHQWDQ�HO��������(Q�FXDQWR�D� ORV�KLMRV�DJUHVRUHV��HO�������VRQ�GH�VH[R�PDVFXOLQR� \� HVWiQ� YLQFXODGRV� JHQHUDOPHQWH�FRQ DFWRV�GH�DJUHVLyQ� ItVLFD�\�SVLFROyJLFD��PLHQWUDV�TXH� ODV�KLMDV� ��������HVWiQ�SULQFLSDOPHQWH�DVRFLDGDV�FRQ�OD�DJUHVLyQ�SVLFROyJLFD��(Q�HO�FDVR�GH�DJUHVRUHV�GHVFRQRFLGRV��OD�SUHVHQFLD�GH�YDURQHV�HV�GH��������\�HQ�FXDQWR�D RWURV� IDPLOLDUHV�� GH� ������� 3DUD� HO� FDVR� GH� ORV� H[� FRQYLYLHQWHV�� OD�SUHVHQFLD� IHPHQLQD�HV�GH�������� LQFUHPHQWiQGRVH�D�������HQ�HO�FDVR�GH�ODV�FyQ\XJHV�GH�ORV�KLMRV���

9LQFXOR�\�VH[R�GH�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�
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���� (GDG�GH�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�
�/D HGDG� GH� OD� SHUVRQD� DJUHVRUD� RVFLOD� HQWUH� OD� DGROHVFHQFLD� KDVWD� OD�WHUFHUD�HGDG��SHUR�VREUHVDOH�SRU�VX� IUHFXHQFLD�HO�JUXSR�GH����D����DxRV��VLJXLpQGROH�HO�GH����D����DxRV��\�ILQDOPHQWH�HO�GH����DxRV�R�PiV��7DQ�VROR�HO ����� FRUUHVSRQGH� D� DGROHVFHQWHV� PD\RUHV�� HQ� FDOLGDG� GH� QLHWRV� R�VREULQRV�TXH�KDQ�DJUHGLGR�DO�DGXOWR�PD\RU��/D�FRQFHQWUDFLyQ�HQ�HO�JUXSR�GH ���D����DxRV�HVWi�DVRFLDGD�FRQ�OD�PD\RU�SUHVHQFLD�GH�KLMRV�DJUHVRUHV��PLHQWUDV� TXH� HQ� HO� JUXSR� GH� ��� DxRV� R� PiV�� OR� HVWi� FRQ� HO� PDOWUDWR�FRQ\XJDO�� $VLPLVPR�� YHPRV� TXH� HQ� XQ� ���� GH� ORV� FDVRV� OD� SHUVRQD�DJUHVRUD�HV�PiV�MRYHQ��������DxRV��TXH�OD�SHUVRQD�DJUHGLGD�DGXOWD�PD\RU����

En lo que se refiere a 
violencia conyugal, la 
presencia de varones 
como agresores es 
mayoritaria (77%). 
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���� 1LYHO�GH�LQVWUXFFLyQ�GH�OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�
�&RQ OD�ILQDOLGDG�GH�XQD�PHMRU�SUHVHQWDFLyQ�GH�HVWD�YDULDEOH��TXH�FRQWLHQH�YDORUHV�H[WUHPRV��VH�KD�YLVWR�FRQYHQLHQWH�GLYLGLU�HO�XQLYHUVR�SREODFLRQDO�HQ�GRV JUXSRV��GH����D����DxRV�GH�HGDG�\�GH����DxRV�D�PiV��H[FOX\pQGRVH�D�ORV�PHQRUHV�GH����DxRV�R�DGROHVFHQWHV���(Q�HO�JUXSR�GH�SHUVRQDV�DJUHVRUDV�UHSRUWDGDV�FX\DV�HGDGHV�IOXFW~DQ�HQWUH��� D� ��� DxRV�� HO� ������ WLHQH� DOJ~Q� JUDGR� GH� HGXFDFLyQ� VHFXQGDULD�� (O������ WLHQH� HGXFDFLyQ�SULPDULD�� HO� ������� VHFXQGDULD�� HO� ������ VXSHULRU�WpFQLFD�� \� HO� ������� VXSHULRU� XQLYHUVLWDULD�� VLQ� HPEDUJR�� H[LVWH� XQ�LPSRUWDQWH� ���� TXH� QR� KD� SUHFLVDGR� HO� JUDGR� GH� LQVWUXFFLyQ�� FRPR�PXHVWUD�HO�VLJXLHQWH�FXDGUR���

*UDGR�GH�,QVWUXFFLyQ� ���D��� ���D���� ���D���� 7RWDO� �
Sin nivel 1 5 7 13 1,4%
Primaria 18 57 65 140 15,2%
Secundaria 58 122 157 337 36,5%
Superior técnico 10 27 25 62 6,7%
Superior Univ. 6 31 58 95 10,3%
No especificado. 29 119 129 277 30,0%
7RWDO� 122 361 441 924 100,0%

(Q�HO�FDVR�GH�ODV�SHUVRQDV�GH����DxRV�R�PiV��UHSRUWDGDV�FRPR�DJUHVRUDV��HO ������ WLHQH� DOJ~Q� JUDGR� GH� HGXFDFLyQ� VHFXQGDULD�� 6H� GXSOLFD� OD�SURSRUFLyQ�GH�SHUVRQDV�TXH�~QLFDPHQWH�KDQ�DOFDQ]DGR�HO�QLYHO�SULPDULR��\�GLVPLQX\HQ� OLJHUDPHQWH� ORV�QLYHOHV� VXSHULRU� \� WpFQLFR��$O� LJXDO�TXH�HQ�HO�

/D�SHUVRQD�DJUHVRUD�VHJ~Q�JUXSRV�GH�HGDG 
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JUXSR�DQWHULRU��VH�GHVFRQRFH�HO�QLYHO�GH�LQVWUXFFLyQ�GH�FDVL�OD�WHUFHUD�SDUWH���������GH�ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV���
*UDGR�,QVWUXFFLyQ� �� D���� �� D�� 6LQ�GDWRV� 7RWDO �

Sin nivel 12 21 0 33 4,6%
Primaria 75 141 4 220 30,7%
Secundaria 64 74 5 143 19,9%
Superior técnico 16 20 2 38 5,3%
Superior Univ. 22 32 1 55 7,7%
No especificado. 85 121 22 228 31,8%
Total 274 409 34 717 100,0%

/DV� SHUVRQDV� DJUHVRUDV� WLHQHQ� PD\RU� JUDGR� GH� LQVWUXFFLyQ� TXH� VXV�YtFWLPDV��OR�TXH�HVWi�FRQGLFLRQDGR�SRU�OD�HGDG�\�HO�VH[R��HO�JUXSR�DJUHVRU��SRU VHU�PiV�MRYHQ��KD�WHQLGR�PD\RU�DFFHVR�D�OD�HGXFDFLyQ�\�ODV�YtFWLPDV��SRU VHU�PD\RUHV�GH����DxRV�\�DGHPiV�HQ�VX�PD\RUtD�PXMHUHV��KDQ�WHQLGR�PHQRUHV�RSRUWXQLGDGHV�HGXFDWLYDV��� ��� 7LSLILFDFLyQ�GH�HVSDFLRV�GH�UHODFLyQ�YLROHQWD��/D WLSLILFDFLyQ� GH� ORV� iPELWRV� R� HVSDFLRV� GH� OD� UHODFLyQ� YLROHQWD�� VH� KD�HIHFWXDGR� VREUH� OD� EDVH� GH� ORV� UHVXOWDGRV� HVWDGtVWLFRV� FRQFHUQLHQWHV� DO�YtQFXOR GHO� DJUHVRU� FRQ� OD� YtFWLPD� �DVSHFWRV� UHODFLRQDOHV� GH� OD� YLROHQFLD�IDPLOLDU��� \� VH� KD� SURIXQGL]DGR� FRQ� HO� DQiOLVLV� GH� ���� LQIRUPHV� VRFLDOHV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ�HO�SHULRGR�GH�HVWXGLR��+HPRV FRQVLGHUDGR� FRQYHQLHQWH� LQFLGLU� HQ� XQD� WLSRORJtD� EDVDGD� HQ� HO�DVSHFWR UHODFLRQDO� GH� OD� YLROHQFLD�� HQ� YLVWD� GH� ODV� SDUWLFXODULGDGHV� TXH�FRQOOHYD�\�TXH�GHEHQ�VHU� WRPDGDV�HQ�FXHQWD�DO�PRPHQWR�GH� OD�DWHQFLyQ��$Vt��OD�YLROHQFLD�SRU�SDUWH�GH�OD�SDUHMD��OD�YLROHQFLD�SRU�SDUWH�GH�ORV�KLMRV�R��DTXHOODV� TXH� SURYLHQHQ� GH� RWURV� IDPLOLDUHV�� HVWiQ� GLIHUHQFLDGDV� SRU� HO�YtQFXOR�GH�UHODFLyQ�TXH�H[LVWH�HQWUH�YtFWLPD�\�YLFWLPDULR�� OR�TXH�GHPDQGD��HQIRTXHV�\�DERUGDMHV�GLIHUHQFLDGRV��(O�DVSHFWR�UHODFLRQDO�HVWi�PDUFDGR�SRU�ORV� UROHV� GH� KLMRV�� FyQ\XJHV�� HVSRVDV�� SDULHQWHV�� HWF��� � \� ODV� H[SHFWDWLYDV�TXH HVWDV�SHUVRQDV�WLHQHQ�GH�OD�UHODFLyQ��SRU�HMHPSOR��GH�OD�SDUHMD�GH�VH[R�IHPHQLQR� VH� SXHGH� HVSHUDU� FXLGDGRV� \� DWHQFLRQHV�� PLHQWUDV� TXH� GH� OD�SDUHMD GH� VH[R� PDVFXOLQR� VH� VXHOH� HVSHUDU� HO� VXVWHQWR� HFRQyPLFR� \� OD�SURYLVLyQ�GH�ELHQHV��(Q�XQ�HVFHQDULR�GH�DXVHQFLD�GH�SHQVLyQ�GH�MXELODFLyQ�TXH FXEUD� ORV� JDVWRV� GH� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU�� OD� H[SHFWDWLYD� VH�FRQFHQWUDUtD� HQ� ORV� KLMRV� DGXOWRV�� HV� GHFLU�� OD� SURYLVLyQ� GH� DWHQFLRQHV� \�VXVWHQWR� HFRQyPLFR� DO� SDGUH� DQFLDQR�� UHVSRQVDELOLGDG� TXH� GLItFLOPHQWH�SRGUtD DVXPLU�OD�SDUHQWHOD�FRODWHUDO��HQWUH�RWURV���/RV� iPELWRV� R� HVSDFLRV� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD� LGHQWLILFDGRV� HQ� ORV� FDVRV�DWHQGLGRV��WDO�FRPR�VH�DSUHFLD�HQ�HO�JUiILFR��FRQILJXUDQ�FXDWUR�HVIHUDV�� OD�ILOLDO� HQ� SULPHU� OXJDU�� OD� FRQ\XJDO�� HQ� VHJXQGR� �TXH� DIHFWD� GH� PDQHUD�SDUWLFXODU�D�ODV�PXMHUHV���HQ�WHUFHUR��OD�YLROHQFLD�GH�RWURV�IDPLOLDUHV��\�HQ�FXDUWR�OXJDU�� ODV�DJUHVLRQHV�GH�WHUFHURV�R�SHUVRQDV�TXH�QR�WLHQHQ�YtQFXOR�GH SDUHQWHVFR�DOJXQR����



�
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��/D�YLROHQFLD�FRQ\XJDO� LQFOX\H�������GH�YLROHQFLD�SRUSDUWH�GH�OD�H[�SDUHMD��/D�YLROHQFLD�GH�RWURV�IDPLOLDUHV�LQFIDPLOLDU��

'HEH� DGYHUWLUVH� TXH� ~QLFDPHQWH� HQ� HO� �UHILULy� PDOWUDWR� GH� LQGLYLGXRV� VLQ� YtFRQVDQJXLQLGDG�� GH� WDO� PDQHUD� TXH� HO� �PDOWUDWR�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��S�
��� /D�YLROHQFLD�ILOLDO��5HVXOWD�QHFHVDULR�FRQFHSWXDU�OD�´YLROHQFLDFRQVLGHUDPRV�TXH�HO�WpUPLQR�TXH�PiV�VH�D)LOLDO GHULYD�GHO� ODWtQ�ILOLXV�TXH�VLJQLILFD� ¶SGHO ODWtQ�ILOLDWLR��TXH�HV�HO�SDUHQWHVFR�GH� OHQ FRQVHFXHQFLD�� YLROHQFLD� ILOLDO� GHQRWD� ODVXV SURJHQLWRUHV��DVt�FRPR�HO�WpUPLQR�XVXORV KLMRV�KDFLD�ORV�SDGUHV���'H DFXHUGR�FRQ�ORV�GDWRV�UHJLVWUDGRV��ORVFRQWUD�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VRQ�VXVXDULRV� KDQ� UHSRUWDGR� HVWH� WLSR� GH�PDOLQIRUPHV� VRFLDOHV� TXH� DFRPSDxDQ� D� HVWRVLGHQWLILFDU� FRPR� ORV� HVFHQDULRV� PiV� FRVLJXLHQWHV���

� 9LROHQFLD�ILOLDO�SRU�FRQVXPR�GH�DOFRK
� 9LROHQFLD� ILOLDO� SRU� LQWHUpV� VREUH� EDGXOWD�PD\RU��
� 9LROHQFLD�RPLVLYD�R�DEDQGRQR�GH�OD�S
� 9LROHQFLD� ILOLDO�SRU� LQWHUpV�HQ� OD�DGPSHQVLRQHV R�UHQWDV��
� 9LROHQFLD�ILOLDO�SRU�HVWUpV�R�FDQVDQFLR

43 'LFFLRQDULR�(QFLFORSpGLFR�2FpDQR. Barcelona, 1998. 

9LROHQFLD�ILOLDO� 9LROHQFLD�FRQ\XJDO $JUHVLRQHV�GH�WHUFHURV

(VSDFLRV�R�iPELWRV�GH�UHODFLyQ�YLROHQFLD�TXH�DIHFWDQ�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�

����� �����

9LROHQFLD�GH�RWURV�IDPLOLDUHV�
��

�SDUWH�GH�FyQ\XJH�R�FRQYLYLHQWH�\������GH�OX\H������GHO�\HUQR�R�QXHUD�\������GH�RWUR�

��� GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV�� VH�QFXOR� IDPLOLDU� GH� DILQLGDG� R���� GH� ORV� FDVRV� UHJLVWUDGRV� GH�URYLHQH�GH�SHUVRQDV�IDPLOLDUHV��

�GH�ORV�KLMRV�KDFLD�ORV�SDGUHVµ�\���GHFXD�HV�HO�GH�YLROHQFLD�ILOLDO�HUWHQHFLHQWH�DO�KLMR·��\� ILOLDFLyQ��RV�KLMRV�UHVSHFWR�D� ORV�SDGUHV���V� DJUHVLRQHV� GH� ORV� KLMRV� KDFLD�DO�DPRU�ILOLDO�GHQRWD�HO�DIHFWR�GH�

�SULQFLSDOHV�DJHQWHV�GH�YLROHQFLD�XV�SURSLRV�KLMRV��HO�������GH�ORV�WUDWR�� 'H� OD� UHYLVLyQ� GH� ORV� ����� FDVRV� DWHQGLGRV�� VH� KD� SRGLGR�PXQHV� GH� YLROHQFLD� ILOLDO�� ORV�

RO�R�GURJDV��LHQHV� LQPXHEOHV� GH� OD� SHUVRQD�
HUVRQD�DGXOWD�PD\RU��LQLVWUDFLyQ�\�R�EHQHILFLR�GH� ODV�
�GHO�KLMR�FXLGDGRU��

�����������
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� 0DOWUDWR�LQGLUHFWR�SRU�KLMRV�FRQIOLFWLYRV�TXH�SHOHDQ�GHQWUR�GH�OD�FDVD��
 

���� 9LROHQFLD�ILOLDO�SRU�FRQVXPR�GH�DOFRKRO�R�GURJDV�
�8QD�GH�ODV�PDQLIHVWDFLRQHV�PiV�IUHFXHQWHV�GH�OD�YLROHQFLD�ILOLDO�UHSRUWDGD�HQ ORV� &(0� KD� VLGR� DTXHOOD� TXH� HMHUFH� DOJ~Q KLMR� R� KLMD� TXH� FRQVXPH�DOFRKRO� R� GURJDV� \ DGHPiV� FRPSDUWH� OD� YLYLHQGD� FRQ� OD� SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU� DJUHGLGD�� (O� iPELWR� GH� UHODFLRQHV� IDPLOLDUHV� HVWi� PDUFDGR� SRU� OD�SUHVHQFLD� GH� HVWH� KLMR� R� KLMD� YLROHQWD�� FX\R� WHPSHUDPHQWR� \� FRQGXFWD� VH�H[DFHUED�SRU�HO�FRQVXPR�IUHFXHQWH�GH�DOFRKRO�R�GH�GURJDV���� )DELiQ�����DxRV��VHxDOD�HQ�HO�&(0�TXH�VX�KLMR�PHQRU��GH����DxRV��FRQVXPH�DOFRKRO�GLDULDPHQWH� GHVGH� KDFH� RFKR� DxRV�� \� KDFH� WUHV� GtDV�� HQ� FRPSOHWR� HVWDGR� GH�HEULHGDG� URPSLy� ORV�YLGULRV�GH� OD�FDVD�� OR� LQVXOWy�� \�JROSHy�DO�KHUPDQR�PD\RU�TXH�VDOLHUD� HQ� GHIHQVD� GHO� SDGUH�� ” (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de 

casos y el informe social) �
/DV� VLWXDFLRQHV� GHQXQFLDGDV� HQ� HO� &(0� VH� WUDWDQ� JHQHUDOPHQWH� GH�SUREOHPDV�GH�DGLFFLyQ�GH� ODUJRV�DxRV��(O�SURJHQLWRU�R�SURJHQLWRUD�DGXOWD�PD\RU�PDQWLHQHQ�\�D�YHFHV�VREUHSURWHJHQ�D�HVWH�KLMR��HVSHUDQGR�FDPELRV�HQ�VX�DFWLWXG�\�SURFHGHU��PRWLYR�SRU�HO�FXDO�WDPSRFR�OR�VXHOHQ�GHQXQFLDU���� 8QD�DGXOWD�PD\RU� UHILHUH�HQ�HO�&(0�DFHUFD�GH�VX�KLMR�DGLFWR�� ³PH�GD�SHQD��HV�PL�KLMR�� SHUR� OH� WHQJR�PXFKR�PLHGR�� FDUJD� FXFKLOOR� HQ�HO� EROVLOOR����(VWH�KLMR�PH�KDFH�VXIULU�PXFKR��PH�KD�VHSDUDGR�GH�PLV�RWURV�KLMRV�\�\R�ORV�KH�FULDGR�D�WRGRV�LJXDOHV��HV� WDQ�YDQLGRVR��HJRtVWD��HQYLGLRVR�FRQ�VXV�KHUPDQRV��\R�FRQ� WDO�GH�TXH�QR�KDJD�SUREOHPDV�WUDWR�GH�GDUOH�PiV�D�pO��SHUR�QR�FDPELD�GH�FRPSRUWDPLHQWR´�� (Resumen 

elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �1R REVWDQWH��HO�HVSHUDGR�FDPELR�\�PDGXUH]�QR�OOHJDQ�VLQR�XQ�DXPHQWR�GH�OD� DGLFFLyQ�� GHPDQGDV� \� DFWLWXGHV� YLROHQWDV� GH� GLYHUVD� tQGROH�� (O� KLMR�DGLFWR� FRPLHQ]D� D� DJUHGLU� SVLFROyJLFDPHQWH� D� VXV� SDGUHV� FRQ� JULWRV��LQVXOWRV�\�GHVSUHFLR��TXH� OXHJR�VH� FRQYLHUWHQ�HQ�KDELWXDOHV�DPHQD]DV�GH�GDxR� PXHUWH� R� DXWRHOLPLQDFLyQ�� (Q� QR� SRFRV� FDVRV�� OD� YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�VH�FRQYLHUWH�HQ�DJUHVLyQ�ItVLFD��VLWXDFLyQ�HVSHFLDOPHQWH�FUtWLFD�GDGD OD�YXOQHUDELOLGDG�GH� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU� IUHQWH�DO�DFWR�YLROHQWR�TXH SXHGH�HMHUFHU�XQD�SHUVRQD�PiV�IXHUWH�\�MRYHQ���'H RWUR� ODGR�� OD� PDQXWHQFLyQ� GH� HVWH� KLMR� DJUHVRU� VH� FRQYLHUWH� HQ� RWUR�SUREOHPD� SDUD� ORV� DQFLDQRV� SDGUHV�� $XPHQWDGD� OD� DGLFFLyQ�� GHMD� GH�WUDEDMDU�� SLHUGH� WRGD� UHVSRQVDELOLGDG� VREUH� VX� SHUVRQD�� \� VH� WRUQD�GHPDQGDQWH�GH�DWHQFLRQHV�\�GLQHUR�SDUD�FRQVHJXLU�GURJDV�R�DOFRKRO��/D�QR�VDWLVIDFFLyQ�GH�HVWDV�GHPDQGDV�HV�PRWLYR�GH�DJUHVLRQHV�R�GH�VXVWUDFFLyQ�\�YHQWD�GH�ELHQHV�GH�ORV�SDGUHV�DGXOWRV�PD\RUHV��� 5D\PXQGR�� GH� ��� DxRV�� HV� XQR� GH� ORV� ���� YDURQHV� PD\RUHV� TXH� KDQ� VHxDODGR�DJUHVLyQ� GH� SDUWH� GH� XQ� KLMR�� (Q� OD� HQWUHYLVWD�� VH� OH� REVHUYD� OORURVR�� DQJXVWLDGR��UHILHUH�TXH�HO�FRQYLYLU�FRQ�VX�KLMR�PD\RU�VH�KD�YXHOWR�XQD�SHVDGLOOD��FRQVXPH�DOFRKRO�HQ�H[FHVR�\��DO�SDUHFHU��GURJDV��WUDH�D�OD�FDVD�PXMHUHV��DPLJRV�DGLFWRV��KDFH�ILHVWDV�HVFDQGDORVDV�\�OR�ERWD�GH�OD�FDVD��/R�KD�DPHQD]DGR�GH�PXHUWH��OH�GLFH�³YHWH��R�WH�



�

��

PDWR�\�QR�SDVD�QDGD´��5D\PXQGR�KD� LQWHQWDGR�HQ�YDULDV�RFDVLRQHV�SHUVXDGLUOR�GH�TXH� LQLFLH� XQ� WUDWDPLHQWR� SDUD� HO� DOFRKROLVPR�� SHUR� QR� DFFHGH� D� HOOR�� OH� UHFODPD�GLQHUR�\�DOLPHQWRV��\�KD�HPSH]DGR�D�YHQGHU�ODV�FRVDV�GH�OD�FDVD��5HILHUH�TXH�HVWH�KHFKR�VH�LQLFLy�KDFH�GLH]�DxRV�\�VH�KD�LQFUHPHQWDGR�SDXODWLQDPHQWH�KDVWD�KDFHUVH�LQVRVWHQLEOH� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe 
social) �(O�KLMR�DJUHVRU�FRQ�HVWDV�FDUDFWHUtVWLFDV�HV�XQ�SHOLJUR�SHUPDQHQWH�SDUD�ORV�SDGUHV \� GHPiV� IDPLOLDUHV�� D� TXLHQHV� DPHQD]D� GH� PXHUWH� FXDQGR� QR�VLJXHQ VX�YROXQWDG���/RV� GHPiV� KLMRV� WDPELpQ� VH� YHQ� LQYROXFUDGRV� HQ� HO� SUREOHPD�� SRU�FRPSDUWLU�OD�FDVD�\�R�SRU�GHIHQGHU�D�VXV�SDGUHV�GHO�PDOWUDWR��VLQ�HPEDUJR��HV IUHFXHQWH� TXH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FDUJXHQ� VRODV� FRQ� HVWH�SUREOHPD�� SXHV� ORV� GHPiV� IDPLOLDUHV�³DO� QR� HQFRQWUDU� PHGLRV� HIHFWLYRV�SDUD IUHQDU� OD� YLROHQFLD� GHO� DGLFWR� \� SRU� WHPRU� D� UHSUHVDOLDV³�RSWDQ�SRU�VXVWUDHUVH�GHO�SUREOHPD���(XJHQLD��GH����DxRV�GH�HGDG� �&DMDPDUFD���DFXGH�DO�&(0�DFRPSDxDGD�GH�XQ�KLMR�SDUD� GHQXQFLDU� YLROHQFLD� SRU� SDUWH� GH� VX� KLMR� PD\RU� TXH� YLYH� FRQ� HOOD�� TXLHQ� OD�LQVXOWD�\�OD�ERWD�GH�OD�FDVD�FXDQGR�OOHJD�HEULR��$VLPLVPR��OD�REOLJD�D�DWHQGHUOR�\�D�UHDOL]DU�ODERUHV�GRPpVWLFDV�SDUD�VX�VHUYLFLR��(OOD�\�VXV�RWURV�KLMRV�OH�KDQ�GLFKR�TXH�GHEH�GHVDORMDU�OD�FDVD��SHUR�HVWH�VH�QLHJD�\�DKRUD�LPSLGH�OD�YLVLWD�GH�VXV�KHUPDQRV��D TXLHQHV� LQVXOWD� \� JROSHD�� UD]yQ� SRU� OD� FXDO� HVWRV� \D� QR� TXLHUHQ�PHWHUVH� HQ� HO�SUREOHPD� ������� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe 
social) �/D GHFLVLyQ�GH�IRUPXODU�OD�GHQXQFLD�VXUJH�GH�FRPSUREDU�TXH�OD�VLWXDFLyQ�KD OOHJDGR�DO�OtPLWH�\�TXH�FRUUH�SHOLJUR�OD�YLGD�GH�ORV�DJUHGLGRV��R�LQFOXVR�OD�GHO DJUHVRU��TXH�HQ�RFDVLRQHV�DVXPH�FRQGXFWDV�DXWRGHVWUXFWLYDV��� )RUWXQDWD��GH����DxRV��HV�YLXGD�\�YLYH�FRQ�XQ�KLMR�GH����DxRV�TXH�HV�DOFRKyOLFR�\ D�TXLHQ�PDQWLHQH�FRQ�VX�SHQVLyQ�GH�YLXGH]��)RUWXQDWD�VHxDOD�TXH�GHVGH�KDFH�FLQFR�DxRV� HVWH� KLMR� KD� SHUGLGR� WRGD� UHVSRQVDELOLGDG� GH� WUDEDMDU� \�PDQWHQHUVH�� TXH� VH�GHVFRQWUROD� \� RULJLQD� SUREOHPDV� WDQWR� D� HOOD� FRPR� D� VXV� RWURV� KLMRV�� ÒOWLPDPHQWH�DPHQD]D�FRQ�PDWDUVH�\�VH�DXWRDJUHGH��\�HQ�XQD�RFDVLyQ�KD�FRJLGR�XQ�PDFKHWH�FRQ�HO�TXH�DPHQD]y�GH�PXHUWH�D�XQR�GH�VX�KHUPDQRV��3DUD�)RUWXQDWD�HVWD�VLWXDFLyQ�VH�KD�WRUQDGR�LQPDQHMDEOH��SRU� OR�TXH�KD�WRPDGR�OD�GHFLVLyQ�GH�GHQXQFLDU�D�HVWH�KLMR�DJUHVRU��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �6LQ� HPEDUJR�� GHEH� VHxDODUVH� TXH� OD�GHQXQFLD� DSDUHFH� FRPR�XQD�PHGLGD�QR VLHPSUH�VXILFLHQWH�SDUD�IUHQDU�ORV�DFWRV�YLROHQWRV�GHO�DGLFWR�FRQWUD�ORV�DGXOWRV�PD\RUHV�\�GHPiV�IDPLOLDUHV��HVSHFLDOPHQWH�HQ�ODV�]RQDV�GRQGH�QR�H[LVWH�XQD�DXWRULGDG�SROLFLDO�VLQR�DXWRULGDGHV�FRPXQDOHV���� -XDQD��GH����DxRV��YLYH�FRQ�WRGRV�VXV�KLMRV�\�VXV�UHVSHFWLYDV�IDPLOLDV��FRQ�TXLHQHV�WUDEDMD� HQ� ODV� FKDFUDV��8QR� GH� VXV� KLMRV� YDURQHV� �VROWHUR� GH� ��� DxRV�� OD�PDOWUDWD�SVLFROyJLFDPHQWH�FDGD�YH]�TXH�OOHJD�HEULR�D�OD�FDVD��OD�LQVXOWD��OH�WLUD�OD�FRPLGD�TXH�SUHSDUD�� /D� VLWXDFLyQ� KD� LGR� HPSHRUDQGR�� SXHV� KD� UHFLELGR� DPHQD]DV� GH�PXHUWH�FRQWUD�HOOD�\�FRQWUD�VXV�RWURV�KLMRV��FRQ�REMHWRV�SXQ]RFRUWDQWHV�FRPR�HO�KDFKD�R�HO�FXFKLOOR�� $OJXQRV� KHUPDQRV� KDQ� VLGR� JROSHDGRV� ItVLFDPHQWH� SRU� GHIHQGHU� D� OD�PDGUH��-XDQD�QR�VDEH�TXp�KDFHU�FRQ�VX�KLMR��QR�FRODERUD�FRQ�QDGD��H[LJH�\�UHFODPD�DWHQFLRQHV�� \� DUUHPHWH� FRQWUD� WRGRV� ORV� PLHPEURV� GH� OD� IDPLOLD�� -XDQD� WUDWy� GH�VROXFLRQDU� HVWD� VLWXDFLyQ� SRQLpQGROD� HQ� FRQRFLPLHQWR� GHO� WHQLHQWH� JREHUQDGRU� GHO�
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FDVHUtR�� PDV� QR� KDQ� ORJUDGR� UHWLUDU� DO� DJUHVRU� GHO� KRJDU� QL� GLVXDGLU� VX�FRPSRUWDPLHQWR. (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe 
social) �'DGR� HO� FDUiFWHU� LUUHVSRQVDEOH� GH� ORV� KLMRV� DGLFWRV�� D� YHFHV� OD� SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�GHEH�HQFDUJDUVH�GH�ORV�QLHWRV�TXH�DTXHOORV�KDQ�SURFUHDGR�\�QR DWLHQGHQ��H�LQFOXVR�KDQ�GH�HQIUHQWDU�MXLFLRV�GH�DOLPHQWRV�SRU�ORV�QLxRV�\ DGROHVFHQWHV�DEDQGRQDGRV��� (QFDUQDFLyQ��GH����DxRV��HV�YLXGD�\�YLYH�FRQ�XQ�KLMR�TXH�FRQVXPH�DOFRKRO��PRWLYR�SRU� HO� FXDO� pO� VH� VHSDUy� GH� VX� HVSRVD� H� KLMRV�� D� TXLHQHV� WDPELpQ� DJUHGtD�SVLFROyJLFDPHQWH�\�TXH�DKRUD�OH�KDQ�LQLFLDGR�XQ�MXLFLR�GH�DOLPHQWRV��DO�FXDO�WDPSRFR�UHVSRQGH��JHQHUDQGR�SUHRFXSDFLyQ�SDUD�OD�XVXDULD��(QFDUQDFLyQ� VHxDOD� TXH� HVWH� KLMR� WLHQH� HGXFDFLyQ� VXSHULRU�� SHUR� TXH� KD� SHUGLGR�RSRUWXQLGDGHV�GH�WUDEDMR�SRU�HO�DOFRKRO��HOOD�VDOH�D�WUDEDMDU��ODYD�URSD�\�HIHFW~D�RWURV�WUDEDMRV�GHO�KRJDU�D�ILQ�GH�PDQWHQHU�OD�FDVD��TXH�HV�DOTXLODGD��\�FXEULU�ORV�JDVWRV�GH�DOLPHQWDFLyQ��SRUTXH�HVWH�KLMR�QR�WUDEDMD��\�FXDQGR�OR�KDFH��OR�JDVWD�WRGR�HQ�DOFRKRO��6X� KLMR� OH� UHFULPLQD� \� OH� FXOSD� GH� VX� GHVGLFKD�� SRUTXH� VHxDOD� TXH� FXDQGR� HUD�SHTXHxR��VX�SDGUH�WDPELpQ�EHEtD�\�PDOWUDWDED�D� OD�PDGUH��D�pO�\�D�VXV�KHUPDQRV��
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �(O�FDVR�GH�(QFDUQDFLyQ�QRV�GD�DOJXQDV�SLVWDV�VREUH�OD�UHSURGXFFLyQ�GH�OD�YLROHQFLD��(O�KLMR�DJUHVRU�VHxDOD�KDEHU�VLGR�PDOWUDWDGR�GH�SHTXHxR�\�KDEHU�SUHVHQFLDGR� PDOWUDWRV� D� VX� PDGUH� H� LQWHULRUL]DGR� HO� HMHPSOR� GHO� SDGUH�DOFRKyOLFR��$O�IRUPDU�VX�KRJDU�UHSLWH�HO�PLVPR�SDWUyQ��FRQ�OD�GLIHUHQFLD�GH�TXH OD�HVSRVD�OR�DEDQGRQD��HQMXLFLD�\�QR�VH�UHVLJQD�D�YLYLU�FRQ�pO��(VWH�KLMR�TXH DKRUD�YLYH�FRQ�HOOD�HV�TXLHQ�OD�PDOWUDWD���(V�QHFHVDULR�REVHUYDU�TXH�JHQHUDOPHQWH�HO�KLMR�DGLFWR�\�DJUHVRU�HV�GH�VH[R�PDVFXOLQR�� DXQTXH� WDPELpQ� VH�KDQ� UHJLVWUDGR�KLMDV�PXMHUHV� DGLFWDV� TXH�LQFXUUHQ�HQ�PDOWUDWR��/D�WRWDOLGDG�GH�HOORV�YLYHQ�FRQ�ORV�DGXOWRV�PD\RUHV��VRQ VROWHURV��VHSDUDGRV�R�GLYRUFLDGRV����

���� 9LROHQFLD�ILOLDO�SRU�LQWHUHVHV�VREUH�ODV�SURSLHGDGHV�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�
�(VWH� WLSR� GH� YLROHQFLD� WLHQH� FRPR�PRWRU� HO� LQWHUpV� GH� ORV� KLMRV� VREUH� ORV�ELHQHV� LQPXHEOHV� GHO� DGXOWR� PD\RU� �FDVD�� WHUUHQRV� R� FKDFUDV��� DO�FRQVLGHUDUVH� TXH� SRU� OD� HGDG� DYDQ]DGD� R� OD� PXHUWH� GH� XQR� GH� ORV�SURJHQLWRUHV�� OH� FRUUHVSRQGH� DO� KLMR� HO� GHUHFKR� GH� WHQHQFLD� \� XVR� GH� ORV�PLVPRV� HQ� GHVPHGUR� GH� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� �TXH� D~Q� QHFHVLWD� GH�HVWRV� ELHQHV��� /D� VLWXDFLyQ� VH� WRUQD� FUtWLFD�� SRU� FXDQWR� HQ� ORV� FDVRV�SUHVHQWDGRV� QR� KD\� WHVWDPHQWRV�� VXFHVLRQHV� QL� SDXWDV� FODUDV� VREUH� OD�GLVWULEXFLyQ�GH�ORV�ELHQHV��HVWD�VLWXDFLyQ�FRQGXFH�D�XQ�DSRGHUDPLHQWR�GH�IDFWR�GRQGH�SUHYDOHFH�OD�YROXQWDG�GHO�YLROHQWR�R�DEXVLYR��YHDPRV�XQ�FDVR���� (QULTXHWD� �$QGDKXD\ODV�� WLHQH� ��� DxRV�� YLYH� FRQ� VX� HVSRVR� \� WLHQH� FXDWUR� KLMRV��$FXGH� DO� &(0� SRUTXH� VX� KLMD� PD\RU�� TXH� \D� RFXSy� HO� LQPXHEOH�� ORV� KRVWLOL]D� \�SUHVLRQD� SDUD� TXH� YHQGDQ� OD� FDVD� \� HIHFW~HQ� XQ� UHSDUWR� DQWLFLSDGR�� (QULTXHWD�



�
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VHxDOD�TXH�D�UDt]�GH�VX�QHJDWLYD�D�YHQGHU�OD�FDVD�²TXH�HV�HO�~QLFR�OXJDU�SDUD�YLYLU�\D� TXH� SRU� VX� DYDQ]DGD� HGDG� \� GHWHULRUDGD� VDOXG� �HO� HVSRVR� WLHQH� SDUiOLVLV�� QR�SXHGHQ�LU�D�YLYLU�D�OD�FKDFUD�FRPR�VH�OR�KD�SURSXHVWR�VX�KLMD²�pVWD�ORV�KD�FRQILQDGR�D YLYLU�HQ�GRV�DPELHQWHV��FRUWiQGROHV�HO� VXPLQLVWUR�GH� OX]��DJXD�\�HO�DFFHVR�D� ORV�VHUYLFLRV�KLJLpQLFRV��SRU�OR�TXH�GHEHQ�DFXGLU�D�ORV�YHFLQRV��/RV�DQFLDQRV�QR�WLHQHQ�SHQVLyQ� QL� LQJUHVRV�� VH� VRVWLHQHQ� FRQ� HO� WUDEDMR� HQ� OD� FKDFUD� GH� VXV� GRV� KLMDV�VROWHUDV�\�XQ�QLHWR�TXH�YLYH�FRQ�HOORV�/D�KLMD�DJUHVRUD�KD�PDQLIHVWDGR�TXH�QR�YD�D�GHWHQHUVH�KDVWD�REWHQHU� OD�SDUWH�GH� OD�FDVD�TXH� OH�FRUUHVSRQGH��SRUTXH�FRQVLGHUD�TXH� OD� XVXDULD� \� VX� HVSRVR� QR� OD� YHQGHQ� ~QLFDPHQWH� SRU� IDYRUHFHU� D� ORV� RWURV�KHUPDQRV� \� DO� QLHWR�� HQ� SHUMXLFLR� GH� HOOD� (Resumen elaborado en base a la ficha de 
registro de casos y el informe social) �(O� GHVSRMR� GH� ELHQHV� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� VH� GHQRPLQD� DEXVR�SDWULPRQLDO�R�YLROHQFLD�HFRQyPLFD�\��FRPR�VH�DSUHFLD�HQ�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ ORV� &(0� WLHQH� VX� SXQWR� FUtWLFR� HQ� OD� SRVHVLyQ� \� WHQHQFLD� GH� OD� FDVD��SULQFLSDOPHQWH��� 8QD� HVWUDWHJLD� FRP~Q� HV� OD� KRVWLOL]DFLyQ�� FRPR� HO�EORTXHR�GH�SDVDGL]RV�R�LPSHGLPHQWR�GH�DFFHVR�D�ORV�VHUYLFLRV�EiVLFRV��FRQ�OD ILQDOLGDG�GH�TXH� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU� \� DOJ~Q�RWUR� IDPLOLDU� TXH� OD�DFRPSDxH�GHFLGDQ�DEDQGRQDU�OD�FDVD��$XQ�HQ�VLWXDFLRQHV�HQ� ODV�TXH� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�KD�HIHFWXDGR�XQ�UHSDUWR� GH� OD� FDVD�� HO� FRQIOLFWR� VH� KDFH� PDQLILHVWR�� SRUTXH� OD� SHUVRQD�DJUHVRUD� QR� UHVSHWD� HO� DFXHUGR� R� EXVFD� XQD� PD\RU� YHQWDMD� VREUH� HO�GHUHFKR� GHO� SURJHQLWRU�� TXH� XVXDOPHQWH� VH� GHVFRQRFH�� \� VREUH� HO� GH� ORV�GHPiV�KHUPDQRV���� ,VDGRUD��GH����DxRV��&DMDPDUFD���HV�YLXGD��UHILHUH�LQVXOWRV�\�DPHQD]DV�SRU�SDUWH�GH�VX�KLMR��FRQ�TXLHQ�FRPSDUWH�VX�FDVD��6HxDOD�TXH�HVWH�KLMR��D�TXLHQ�\D�OH�KD�FHGLGR�YDULRV� DPELHQWHV� GHO� LQPXHEOH�� VH� KD� DSURSLDGR� DKRUD� GH� ODV� ]RQDV� FRPXQHV�� \�KDFH�SUREOHPDV�FXDQGR�OD�XVXDULD�R�VX�KLMD�VH�DFHUFDQ�SRU�OD�SDUWH�GH�OD�FDVD�TXH�pO�RFXSD�R�FXDQGR�XWLOL]DQ�ODV�iUHDV�FRPXQHV�FRPR�HO�FRUUHGRU��(Q�WDO�UD]yQ��OD�KLMD�GH� OD� XVXDULD� TXH� OD� DWLHQGH�� VH� YH� LPSHGLGD� GH� HQWUDU� D� VX� GRUPLWRULR� \� GHEH�LQJUHVDU�SRU�XQ�WUDJDOX]��&XDQGR�,VDGRUD�UHFODPD��VX�KLMR�VH�PXHVWUD�DJUHVLYR�\�OD�LQVXOWD. (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) 
 /D� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� DIHFWDGD� SRU� HVWH� WLSR� GH� YLROHQFLD� HV�JHQHUDOPHQWH� GH� VH[R� IHPHQLQR� \� HQ� FRQGLFLyQ� GH� YLXGH]�� DFDHFLGD� OD�PXHUWH GHO�HVSRVR��ORV�KLMRV�UHFODPDQ�GHUHFKRV�VREUH�HO� LQPXHEOH�\�RWURV�ELHQHV� TXH� HVWDEDQ� HQ� SRGHU� GH� OD� DOXGLGD�� (VWD� VLWXDFLyQ� QR� WDUGD� HQ�JHQHUDU� LQHVWDELOLGDG� \� HQIUHQWDPLHQWRV� SRU� ORV� SURFHGHUHV� GHVSyWLFRV� \�YLROHQWRV�GH�ORV�KLMRV�� OR�TXH�WHUPLQD�DIHFWDQGR�OD�VDOXG�\�ELHQHVWDU�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�D�TXLHQ��D�YHFHV��GHMDQ�HQ�GHVDPSDUR��
 

/HRQRU�� GH� ��� DxRV�� UHILHUH� TXH� VX� KLMR� \� VX� QXHUD� OD� DJUHGHQ� ItVLFD� \�SVLFROyJLFDPHQWH�SRUTXH�GHVHDQ�TXH�GHMH� OD� FDVD�� VHxDOD�TXH�SXVR� OD� YLYLHQGD�D�QRPEUH�GH�HVWH�KLMR�� D�FRQGLFLyQ�GH�TXH� OD� GHMHQ� YLYLU� DKt� KDVWD�TXH�PXHUD�� SHUR�DKRUD�SDUHFLHUD�TXH�HVWH�KLMR�VH�KD�ROYLGDGR�GHO�DFXHUGR��3RU�ORV�LQVXOWRV�TXH�UHFLEH�\ HO�DPELHQWH�KRVWLO��/HRQRU�KD�GHFLGLGR�GHMDU� OD�FDVD�\�SHGLU�D�VX�KLMD�GH� OD�VHOYD�TXH�OD�OOHYH�D�YLYLU�FRQ�HOOD� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y 
el informe social) 

/RV� FDVRV� SUHVHQWDGRV� SRQHQ� GH� PDQLILHVWR� WDPELpQ� XQ� DVXQWR� GH�MHUDUTXtD�GH�YDORUHV��HO�HVWtPXOR�GH�OD�SRVLEOH�JDQDQFLD�R�EHQHILFLR�HQ�HVWRV�
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KLMRV�SDUHFH�WHQHU�SULPDFtD�VREUH�HO�DPRU�\�HO�UHVSHWR�ILOLDO��1L�HO�HVWDGR�GH�VDOXG�� SREUH]D� R� VXIULPLHQWR� GH� ORV� SDGUHV� DGXOWRV�PD\RUHV� FRQVWLWX\HQ�DWHQXDQWHV�SDUD�DTXHOORV�KLMRV�TXH�WLHQHQ�FRPR�SULPHUD�SULRULGDG�HO�OXFUR�R OD� JDQDQFLD�� /D� REWHQFLyQ� GHO� EHQHILFLR� VH� FRQYLHUWH� HQ� XQD� ILQDOLGDG��SDUD� OD� TXH� XWLOL]DQ� FXDOTXLHU�PHGLR�� LQFOXVR� FXDQGR� HO� UHVXOWDGR� VHD� HO�GHVSRMR�\�GHVDPSDUR�GH�ORV�SDGUHV�DQFLDQRV��
)HOtFLWD��GH����DxRV��HV�YLXGD��QDWXUDO�GH�3LXUD��GRFHQWH�MXELODGD��VH�SUHVHQWD�DO�&(0�VHxDODQGR�PDOWUDWR�ItVLFR�\�SVLFROyJLFR�SRU�SDUWH�GH�VX�KLMR�TXH�YLYH�FRQ�HOOD��5HILHUH�TXH�HVWH�KLMR�OH�FDXVD�PXFKRV�SUREOHPDV�\�TXH�D�OD�PXHUWH�GH�VX�SDGUH�QR�TXLHUH�VDOLU�GH� OD�FDVD��DGXFLHQGR�TXH�OH�SHUWHQHFH�FRPR�KLMR�TXH�HV��)HOtFLWD�VHxDOD��³QR�Vp� OR�TXH�VXFHGH��GHVFRQR]FR�D�PL�SURSLR�KLMR��VX�DYDULFLD�HV�WDQWD�TXH�PH�GHVHD�KDVWD� OD�PXHUWH� SDUD� TXHGDUVH� FRQ� OD� FDVD� ������6H� KD� SURSXHVWR� KDFHUPH� OD� YLGD�LPSRVLEOH��KDVWD�PLV�~OWLPRV�GtDV�GH�H[LVWHQFLD��PH�HVWi�PDWDQGR�HQ�YLGD��PH�GXHOH�WDQWR�TXH�VH�FRPSRUWH�DVt�TXH�HO�GtD�PHQRV�SHQVDGR�PL�KLMR�VHUi�HO�FDXVDQWH�GH�PL�PXHUWH´��)HOtFLWD�SXQWXDOL]D�TXH�D�UDt]�GHO�IDOOHFLPLHQWR�GH�VX�HVSRVR�VH�JHQHUDURQ�UHFODPRV�GH�KHUHQFLD� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el 
informe social) �/D DGXOWD�PD\RU�� GHO� FDVR� TXH� SUHFHGH� HVWH� WH[WR�� H[SOLFD� HVWD� VLWXDFLyQ�GHVGH�HO�SODQR�PRUDO��OD�DYDULFLD�GHVPHGLGD�HV�HO�UDVJR�FRQ�TXH�FDOLILFD�D�VX KLMR�� SDUD� TXLHQ� OD� REWHQFLyQ� GH� OD� JDQDQFLD� HV� XQD� ILQDOLGDG� D�FXDOTXLHU�SUHFLR���(VWD�VLWXDFLyQ��HQ�OD�FXDO�OD�REWHQFLyQ�GH�OXFUR�HV�SULPHUR�TXH�WRGR��HV�XQ�SXQWR� FUtWLFR� TXH� URPSH� OD� FDGHQD� GH� VROLGDULGDG� \� UHFLSURFLGDG�JHQHUDFLRQDO�H�LPSLGH�XQD�FRQYLYHQFLD�VDOXGDEOH�FRQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�������� 9LROHQFLD� RPLVLYD� R� DEDQGRQR� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU�

�6HJ~Q�OR�HVWLSXODGR�HQ�OD�&RQVWLWXFLyQ�3ROtWLFD�GHO�3HU~��ORV�SDGUHV�WLHQHQ�HO GHEHU�GH�DOLPHQWDU��HGXFDU�\�GDU�VHJXULGDG�D�ORV�KLMRV�\��D�VX�YH]��HVWRV�WLHQHQ HO�GHEHU�GH�UHVSHWDU�\�DVLVWLU�D�ORV�SDGUHV��� (O�&yGLJR�&LYLO�VHxDOD�TXH�VH�GHEHQ�DOLPHQWRV�UHFtSURFDPHQWH�ORV�DVFHQGLHQWHV�\�GHVFHQGLHQWHV��HPSHUR��HV�IUHFXHQWH�TXH�ORV�KLMRV�QR�VHDQ�FRQFLHQWHV�GH�HVWH�GHEHU��FX\R�HMHUFLFLR� VH� WRUQD� QHFHVDULR� FXDQGR� ORV� SURJHQLWRUHV� YDQ� SHUGLHQGR�LQGHSHQGHQFLD�ItVLFD�\�HFRQyPLFD���(Q ORV�&(0�VH�KDQ�UHSRUWDGR�����FDVRV�GH�DEDQGRQR��GH� ORV�FXDOHV�����FRUUHVSRQGHQ�D�PXMHUHV�� ORV�PLVPRV�TXH�KDQ�VLGR� UHJLVWUDGRV�FRPR�XQD�PRGDOLGDG�GH�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD��(O�DEDQGRQR�VH�KD�PDQLIHVWDGR�FRPR�XQD�RPLVLyQ�LQWHQFLRQDO�R�QR�LQWHQFLRQDO��TXH�KD�VLGR�UHIHULGR�HQ�ORV�&(0�SULQFLSDOPHQWH�SRU�ODV�PXMHUHV�YLXGDV��SREUHV�\�GH�HGDG�DYDQ]DGD��(O�DEDQGRQR�QR� LQWHQFLRQDO�VH�PDQLILHVWD�SRU�XQD� IDOWD�GH�VHQVLELOLGDG�\�FRPSUHQVLyQ� GH� ODV� QHFHVLGDGHV� GH� VXVWHQWR� �KDELWDFLyQ�� YHVWLGR��DOLPHQWRV�� DVLVWHQFLD� PpGLFD�� FRPSDxtD� \� FXLGDGRV�� TXH� DGTXLHUHQ� ORV�

44 Constitución Política de Perú 1993, Cap.III, artículo 6. 
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SDGUHV� FRQIRUPH� HQYHMHFHQ�� HVWR� GHQRWD� XQD� DFWLWXG� QR� UHFHSWLYD� R�QHJOLJHQWH�SRU�SDUWH�GH�ORV�KLMRV��YHDPRV�XQ�FDVR��� )UDQFLVFD��GH����DxRV��HV�XQD�GH�ODV����YLXGDV�PD\RUHV�GH����DxRV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0� (V�QDWXUDO�GHO�GHSDUWDPHQWR�GH�3DVFR��LOHWUDGD��FRQ�FDVD�SURSLD�\�SHQVLyQ�GH� YLXGH]� GH� ���� QXHYRV� VROHV�� 3RU� VX� HGDG� DYDQ]DGD�� SDGHFH� GH� GLYHUVDV�HQIHUPHGDGHV�FUyQLFDV�\�DGHPiV�GH�GHSUHVLyQ��/D�YLVLWD�GHO�SURJUDPD�GH�DWHQFLyQ�GRPLFLOLDULD�GH�(66$/8'�QR�SXHGH�VROXFLRQDU�VX�SUREOHPD�GH�VDOXG��TXH�GHPDQGD�FXLGDGRV� GLUHFWRV� \� SHUPDQHQWHV�� )UDQFLVFD� WLHQH� �� KLMRV�� GRV� GH� HOORV� DGXOWRV�PD\RUHV� WDPELpQ�� TXH�VH� HQFXHQWUDQ� HQ� SUHFDULD� VLWXDFLyQ� HFRQyPLFD� \� OD� YLVLWDQ�PX\� HVSRUiGLFDPHQWH�� 7RGRV� HOORV� VHxDODURQ� GHVSXpV� GH� OD� HQWUHYLVWD� TXH� QR�SRGtDQ� KDFHUVH� FDUJR� GH� HOOD�� /D� VHxRUD� )UDQFLVFD� YLYH� FRQ� XQ� QLHWR� D� TXLHQ� KD�FULDGR�GHVGH�SHTXHxR��HVWH�VHxDOD�QR�WHQHU�WLHPSR�SDUD�FXLGDUOD�SRUTXH�WUDEDMD��/D�XVXDULD�\D�QR�SXHGH�SUHSDUDU�VXV�DOLPHQWRV�QL�DWHQGHUVH�HQ�RWUDV�QHFHVLGDGHV�GH�OD�YLGD� GLDULD�� 7LHQH� ULHVJR� GH� FDtGDV� \� IUDFWXUD�� SRU� HO� GHWHULRUR� GH� OD� YLVLyQ� \� OD�RVWHRSRURVLV��VROOR]D�FRQVWDQWHPHQWH�\�SDGHFH�GH�PLJUDxDVU (Resumen elaborado en 
base a la ficha de registro de casos y el informe social)G

8Q� VRSRUWH� VRFLDO� EiVLFR� FRPR� SHQVLyQ�� YLYLHQGD� \� VHJXUR� GH� VDOXG� TXH�XVXDOPHQWH� HV� SULYLOHJLR� GH� SRFDV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� QR� HV�VXILFLHQWH�SDUD�DVHJXUDU�HO�VRVWHQLPLHQWR�\�OD�YLGD�GH�XQD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�R�´GHSHQGLHQWHµ��SDUD�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�OD�YLGD�GLDULD��(V�QHFHVDULR�XQ VRSRUWH� IDPLOLDU� \� DIHFWLYR� TXH� DVXPD� XQ� FRQMXQWR� GH� GHPDQGDV� GH�FXLGDGR� \� GH� DSRUWH� HFRQyPLFR� TXH� VH� KDFH� QHFHVDULR� SDUD� DVHJXUDU� XQ�PtQLPR GH�FDOLGDG�GH�YLGD�D�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�HQ�GLFKD�FRQGLFLyQ����(Q�HO�FDVR�GH�)UDQFLVFD��OD�VROHGDG��IDOWD�GH�FRPSURPLVR�GH�VXV�KLMRV�\�XQ�HVWDGR�GH�VDOXG�´IUiJLOµ�QRV� LQGLFDQ�HO�HYLGHQWH�ULHVJR�SDUD�VX�H[LVWHQFLD��TXH WLHQH� TXH� FRQWLQXDU� VLQ� ORV� FXLGDGRV� \� VXSHUYLVLyQ�� 1yWHVH� OD�SRVLELOLGDG�GH�FDtGDV�FRQ�SRVWHULRU�LQYDOLGH]�GHELGR�DO�GHWHULRUR�GH�OD�YLVLyQ�\ OD�RVWHRSRURVLV��(Q�OD�HQWUHYLVWD�D�ORV�KLMRV�GH�OD�DOXGLGD��HVWRV�VHxDODURQ�TXH QR�SRGtDQ�UHVSRQVDELOL]DUVH�GH�HOOD�SRU�OD�VLWXDFLyQ�GH�SREUH]D�HQ�TXH�HOORV PLVPRV�YLYHQ��FRPR�WDPELpQ�SRU�VX�HGDG��HV�IUHFXHQWH�TXH�ORV�KLMRV�GH XQD�DGXOWD�PD\RU�GH����DxRV��WDPELpQ�VHDQ�DGXOWRV�PD\RUHV�R�HVWpQ�HQ�FDPLQR GH� VHUOR�� 3RU� WDOHV� FRQGLFLRQHV�� HO� &(0� GH� OD� ]RQD� GHFLGH� LQLFLDU�WUiPLWHV SDUD�REWHQHU�XQD�YDFDQWH�HQ�HO�$VLOR�GH�$QFLDQRV�GH�/LPD�R�GH�+XDQFD\R���(O DEDQGRQR�LQWHQFLRQDO�HV�DTXHO�GRQGH�HO�KLMR�UHVSRQVDEOH��D�VDELHQGDV�\�TXHULHQGR�� QLHJD� DO� SURJHQLWRU� TXH� DVt� OR� QHFHVLWD�� ORV� DOLPHQWRV��DWHQFLRQHV \� DIHFWR�� OR� FXDO� GHQRWD� XQD� UXSWXUD� GH� OD� UHFLSURFLGDG�JHQHUDFLRQDO�\�GH�ODV�UHODFLRQHV�DIHFWLYDV�HQWUH�KLMRV�\�SDGUHV��YHDPRV�XQ�FDVR��� 6DWXUQLQD� WLHQH����DxRV��YLYH�HQ�XQD� ]RQD�XUEDQR�PDUJLQDO�GH�+XDQWD��DFXGH�DO�
&(0�SRUTXH� VX� KLMR� OD� ERWD� GH� OD� FDVD� TXH� FRPSDUWHQ��6HxDOD� TXH� VX� QXHUD� ³OH�PHWH�FKLVPHV´�SRUTXH�D�YHFHV�VXV�JDOOLQDV�VH�PHWHQ�HQ�VX�FDVD�\�SRU�HOOR� OH�KD�DPHQD]DGR�FRQ�PDWDUODV��6DWXUQLQD�UHILHUH��³OR�~QLFR�TXH�WHQJR�VRQ�PLV�JDOOLQLWDV��SRUTXH�SRQHQ�KXHYRV�SDUD�SRGHU�YHQGHU�\�PDQWHQHUPH��SDUD�SRGHU�FRPHU�\D�TXH�PL� KLMR� QR�PH� D\XGD� HFRQyPLFDPHQWH�� QL� VLTXLHUD� OH� LPSRUWD� VL� FRPR� R� QR� PLV�DOLPHQWRV��OD�RWUD�YH]�SDUD�KDFHU�ODV�SDFHV�OH�KH�OOHYDGR�FXDWUR�KXHYRV�D�VX�FXDUWR�
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GH�PL� KLMR�� SDUD� HVWDU� ELHQ� FRQ� pO�� SHUR� pO� UHDFFLRQy� YLROHQWDPHQWH��PH� GLMR� µPH�WUDHV�KXHYRV�� OOpYDWHORV�R� ORV�ERWR��SRU�TXp�QR� WH� ODUJDV�GH�PL�FDVD¶� ´��6DWXUQLQD�UHILHUH�TXH�VX�KLMR�VH�PROHVWD�LQFOXVR�FXDQGR�WRFD�DOJXQD�FRVD�GH�pO��$KRUD�OH�KD�TXLWDGR� ODV� OODYHV� \� HOOD� WLHQH� TXH� URJDU� SDUD� TXH� OD� GHMHQ� HQWUDU�� /D� XVXDULD�ODPHQWD�KDEHUVH�TXHGDGR�YLXGD��DQWHV�²GLFH²�VX�HVSRVR� OD�KDFtD� UHVSHWDU��/D�FDVD�HV�GH�VX�KLMR��QR�UHFLEH�QLQJ~Q�DSR\R�GH�pO��SRU�OR�TXH�D�YHFHV�SLGH�OLPRVQD�HQ� OD� FDOOH� SDUD� DOLPHQWDUVH�� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de 
casos y el informe social)�

$ GLIHUHQFLD�GHO�SULPHU�FDVR��HO�DEDQGRQR�TXH�DTXHMD�D�6DWXUQLQD�UHYLVWH�GH JUDYHGDG�� SRUTXH� HO� KLMR� UHVSRQVDEOH� OD� KD� SULYDGR� GH� WRGR� OR�LQGLVSHQVDEOH� SDUD� YLYLU�� KDVWD� GHMDUOD� HQ� HO� FRPSOHWR� DEDQGRQR�� (V�HYLGHQWH� OD� FUXHOGDG�TXH� HVWH�KLMR�GHPXHVWUD� IUHQWH� D� VX�PDGUH�GH� HGDG�DYDQ]DGD��TXLHQ�DEDQGRQDGD�\�VLQ�DSR\R�DOJXQR�QR�WLHQH�PiV�DOWHUQDWLYD�TXH DFXGLU�D�OD�PHQGLFLGDG����(O�DEDQGRQR�FRPR�FRQGLFLyQ�GH�SUHFDULHGDG�TXH�SRQH�HQ�ULHVJR�OD�YLGD�GH�OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� \� DWHQWD� FRQWUD� VXV� GHUHFKRV�� QR� VROR� HV� GH�LQFXPEHQFLD�GH�ORV�KLMRV��OD�FDUWD�PDJQD�GHFODUD�TXH�OH�FRPSHWH�DFFLyQ�D�OD�FRPXQLGDG�\�HO�(VWDGR��(Q�HIHFWR��OLWHUDOPHQWH��OD�&RQVWLWXFLyQ�3ROtWLFD�GHO 3HU~�VHxDOD��´/D�&RPXQLGDG�\�HO�(VWDGR�SURWHJHQ�HVSHFLDOPHQWH�DO�QLxR��DO� DGROHVFHQWH�� D� OD� PDGUH� \� DO� DQFLDQR� HQ� VLWXDFLyQ� GH� DEDQGRQR��� VLQ�HPEDUJR� QR� VLHPSUH� OD� VRFLHGDG� FXHQWD� FRQ� ORV�PHFDQLVPRV� \� UHFXUVRV�QHFHVDULRV� SDUD� EULQGDU� SURWHFFLyQ� HIHFWLYD� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU�GHVDPSDUDGD��YHDPRV�HO�VLJXLHQWH�FDVR��
'RPLQJR�WLHQH����DxRV��YLYH�HQ�OD�FDOOH�\�GXHUPH�HQ�OD�SXHUWD�GH�XQD�LJOHVLD��VXV�ELHQHV� VH� UHGXFHQ� D� XQ� FROFKyQ� \� DOJXQDV� SUHQGDV� GH� YHVWLU� GRQDGDV��PHQGLJD�VXV�DOLPHQWRV�\�SUHVHQWD�HYLGHQWH�HVWDGR�GH�GHVQXWULFLyQ�\�DSDUHQWH�WXEHUFXORVLV��5HILHUH� WHQHU� GRV� KLMRV�� GH� TXLHQHV� VH� GHVFRQRFH� HO� SDUDGHUR�� 7LHQH� XQ� SULPR�KHUPDQR�TXH�OR�YLVLWD�HVSRUiGLFDPHQWH�\�OH�HQWUHJD�DOJXQD�SURSLQD��SHUR�QR�SXHGH�UHVSRQVDELOL]DUVH�GH�pO��DO�LJXDO�TXH�VXV�KHUPDQRV�\�VREULQRV��FRQ�TXLHQHV�VH�KL]R�HO� FRQWDFWR� \� PDQLIHVWDURQ� QR� SRGHU� KDFHUVH� FDUJR� GH� 'RPLQJR� SRU� QR� WHQHU�WUDEDMR� VHJXUR� QL� HVSDFLR� SDUD� FRELMDUOR�� (Resumen elaborado en base a la ficha de 
registro de casos y el informe social)�

(VSHFLDO�DWHQFLyQ�PHUHFH�HVWH� FDVR��TXH�GHQRWD�XQ�DEDQGRQR� WRWDO� WDQWR�HQ OD� HVIHUD� IDPLOLDU� FRPR� HQ� OD� VRFLDO�� (O� DOXGLGR� YLYH� \� SHUQRFWD� HQ� OD�FDOOH��VH�GHVFRQRFH�HO�SDUDGHUR�GH� ORV�KLMRV��YLYH�PHQGLJDQGR�WDO�FRPR� OR�HVWiQ� HQ� RWUDV� FLXGDGHV� ORV� DQFLDQRV� DEDQGRQDGRV�� FX\RV� IDPLOLDUHV� D�SHVDU�GH�FRQRFHU� OD� VLWXDFLyQ� �FRPR�HQ�HVWH� FDVR��GDQ�SRU�DFHSWDGD�HVWD�VLWXDFLyQ�� TXL]iV� EULQGHQ� HYHQWXDOPHQWH� DOJXQD� D\XGD�� PDV� QLQJXQR�HVWDUi� GLVSXHVWR� D� DVXPLU� UHVSRQVDELOLGDGHV� GH� FXLGDGRV�� JDVWRV�HFRQyPLFRV�\�HVSDFLR����/D VDOXG�GHWHULRUDGD�GH�'RPLQJR�GHPDQGDED�GH�DWHQFLRQHV�PpGLFDV�TXH�QR OOHJDURQ�KDVWD�TXH�HO�&(0�LQWHUYLQR��(O�DGXOWR�PD\RU�IXH�OOHYDGR�D�XQ�

45 Constitución Política de Perú 1993. Cap. II, artículo 4. 
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KRVSLWDO��PLHQWUDV�VH�JHVWLRQDED�XQD�YDFDQWH�SDUD�XQ�DVLOR�X�KRVSLFLR�TXH�DVHJXUDUD�D�'RPLQJR�XQD�YLGD�GLJQD���6LQ�HPEDUJR��OD�UHDOLGDG�SXHGH�HVWDU�PiV�OHMRV�GH�ODV�LQWHQFLRQHV�LQFOXVLYH�FXDQGR�HVWDV�VH�GHFODUHQ�HQ�GRFXPHQWRV�LPSRUWDQWHV��(O�DGXOWR�PD\RU�HQ�PHQFLyQ�IXH�GDGR�GH�DOWD�GHO�KRVSLWDO��PDV�ODV�JHVWLRQHV�SDUD�HO�KRJDU�GH�DQFLDQRV�QR� WXYLHURQ� ORV� UHVXOWDGRV�HVSHUDGRV�� �QL� FRQ� OD� LQWHUPHGLDFLyQ�GH OD�)LVFDOtD��2[DSDPSD�QR�FXHQWD�FRQ�QLQJ~Q�DOEHUJXH�SDUD�PD\RUHV�GH�VHVHQWD� DxRV�� \� HQ� RWURV� GHSDUWDPHQWRV� FHUFDQRV� VHxDODURQ� QR� WHQHU�YDFDQWHV����'RPLQJR� VDOLy� GHO� KRVSLWDO�� QLQJ~Q� IDPLOLDU� OR� TXLVR� DFRJHU�� UHJUHVy� D�SHUQRFWDU� D� OD� FDOOH� HQ� GRQGH� YROYLy� D� HQIHUPDU� \� IDOOHFLy� SRFR� WLHPSR�GHVSXpV�� FRPR�SRVLEOHPHQWH� OH� VXFHGD�D� WRGR� DQFLDQR� GHVDPSDUDGR� TXH�YLYD� HQ� OD� FDOOH�� LQIHOL]PHQWH� HVWH� FXDGUR� HV� SDUWH� GH� XQD� VRFLHGDG� TXH�FDUHFH GH� ORV� UHFXUVRV� LQVWLWXFLRQDOHV� VXILFLHQWHV� SDUD� DOEHUJDU� D� ORV�DGXOWRV�PD\RUHV�TXH�VXIUHQ�DEDQGRQR���(O�FDVR�GH�'RPLQJR�QRV�GHEH� OODPDU�D� OD� UHIOH[LyQ�VREUH�XQ�FRQMXQWR�GH�HVWUXFWXUDV� VRFLDOHV� \� IDPLOLDUHV� TXH� QR� VRQ� OR� VXILFLHQWHPHQWH� HILFDFHV�SDUD DVHJXUDU� OD� SURWHFFLyQ� GH� ODV� JHQHUDFLRQHV� TXH� YDQ� HQYHMHFLHQGR� \�TXH�� DGHPiV�� HVWiQ� VXPLGDV� HQ� OD� SREUH]D� H[WUHPD�� FRQGLFLyQ� TXH� DO�SDUHFHU QR�HV�WDQ�ODPHQWDEOH�FRPR�OD�SREUH]D�GH�YtQFXORV�\�GH�DIHFWRV�GH�OD�TXH�WDPELpQ�HVWH�DGXOWR�PD\RU�HUD�YtFWLPD���
���� /D� YLROHQFLD� ILOLDO� SRU� LQWHUpV� HQ� OD� DGPLQLVWUDFLyQ� GH�SHQVLRQHV�R�UHQWDV��
(VWH� WLSR� GH� YLROHQFLD� HV� PHQRV� IUHFXHQWH� HQ� ORV� &(0� SRU� FXDQWR�FRQVWLWX\HQ� PLQRUtD� ODV� SHUVRQDV� DGXOWRV� PD\RUHV� TXH� KDQ� DFXGLGR� HQ�EXVFD� GH� D\XGD�SURIHVLRQDO� \� TXH� FXHQWDQ� FRQ�SHQVLRQHV� \� UHQWDV��(VWD�PRGDOLGDG� FRQVWLWX\H� RWUR� DVSHFWR� GHO� GHQRPLQDGR� DEXVR� HFRQyPLFR� R�ILQDQFLHUR��TXH�VH�GLIHUHQFLD�GHO�GHVSRMR�GH�ELHQHV�LQPXHEOHV�HQ�OD�PHGLGD�TXH� HO�KLMR� R�KLMD� DEXVLYD�� D� HIHFWR�GH�VHJXLU�SHUFLELHQGR� HO� VXHOGR�� GHEH�YLYLU� FRQ� HO� SURJHQLWRU� DGXOWR� PD\RU�� \� GHPRVWUDU� TXH� OR� FXLGD� \� TXH�DGPLQLVWUD�VXV�LQJUHVRV�DGHFXDGDPHQWH��6LQ�HPEDUJR�� OD�UHDOLGDG�HV�TXH�LQYLHUWH�SRFR�GH�HVRV� LQJUHVRV�HQ�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�\��HQ�UHDOLGDG��GHVWLQD� SDUWH� GH� HVH� GLQHUR�� FXDQGR�QR� WRGR�� SDUD� EHQHILFLR� SHUVRQDO��(O�DGXOWR�PD\RU��VL�HVWi�OXFLGR��HV�FKDQWDMHDGR�\�FRPSURPHWLGR�D�GHFLU�TXH�HV�ELHQ� DWHQGLGR�� QR� REVWDQWH�� HIHFWXDGD� OD� YLVLWD� GRPLFLOLDULD� KD\� GLYHUVRV�LQGLFDGRUHV�TXH�GDQ�FXHQWD�TXH�HVR�QR�HV�DVt��

 &LULOR� WLHQH� ��� DxRV� \� FLQFR� KLMRV�� 3RU� VHU� MXELODGR� \� DGHPiV� H[� FRPEDWLHQWH� GHO�FRQIOLFWR�GHO�����SHUFLEH�XQ� WRWDO�GH�6��������QXHYRV�VROHV�FRPR� LQJUHVR�PHQVXDO��+DFH�XQ�DxR�KD�TXHGDGR�YLXGR�\�YLYH�FRQ�XQD�KLMD��HO�HVSRVR�GH�HVWD�\�VXV�QLHWRV��'RV�GH�VXV�KLMDV�DGPLQLVWUDQ�HO�VXHOGR�\� WLHQHQ�FRQWDFWR�FRQ�pO��QR�SHUPLWLHQGR� OD�YLVLWD�GH�ORV�RWURV�KLMRV��/D� WUDEDMDGRUD� VRFLDO� GHO� &(0� YHULILFD� TXH� HO� DGXOWR� PD\RU� QR� VH� DWLHQGH� HQ� HO�6HJXUR�D�SHVDU�GH�QHFHVLWDUOR��\�TXH�FXDQGR�UHTXLHUH�DWHQFLyQ��VX�KLMD� OODPD�D�XQ�
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PpGLFR�SDUWLFXODU��ORV�PHGLFDPHQWRV�TXH�WRPD�VRQ�YLWDPLQDV�\�QLQJXQR�FRUUHVSRQGH�D OD�HQIHUPHGDG�TXH�SDGHFH��/D�FDVD�HV�GH�PDWHULDO�QREOH��ODV�GRV�KLMDV�VHxDODQ�TXH�HVWi�GLYLGLGD�HQ�GRV�SDUWHV��XQD�SDUD�FDGD�KHUPDQD��SRU�OR�TXH�HO�DQFLDQR�HVWi�FRQILQDGR�HQ�OD�SHRU�KDELWDFLyQ��FRQ� XQ� ODYDGHUR� \� EDxR� TXH� QR� IXQFLRQDQ�� XQ� EDOGH� GH� SLQWXUD� SDUD� HYDFXDU� \�PLFFLRQDU��FDMDV�GH�FDUWyQ�SDUD�JXDUGDU� OD� URSD�\�GRV�HVWHUDV�HQ�HO�SLVR��(O�VHxRU�&LULOR� VHxDOD� TXH� HV� ELHQ� DWHQGLGR� SRU� VXV� KLMDV�� SHUR� VH� OH� DSUHFLD� FRQ� WHPRU� \�DQJXVWLD�� 6H� SUHVXPH�TXH� HV� FKDQWDMHDGR� \�PDQLSXODGR�� \� TXH�VX� VXHOGR� HV�PDO�XWLOL]DGR� SRU� VXV� KLMDV�� &RPR� SDUWH� GH� OD� LQWHUYHQFLyQ�� HO� &(0� VROLFLWD� DWHQFLyQ� \�WUDWDPLHQWR� PpGLFR� LQPHGLDWR�� OD� LQYHVWLJDFLyQ� GH� ODV� DXWRULGDGHV� MXGLFLDOHV�� DVt�FRPR�TXH�VH�SHUPLWD� OD� YLVLWD� GH� ORV�GHPiV�KLMRV�� (Resumen elaborado en base a la 
ficha de registro de casos y el informe social) 
 /D�DGPLQLVWUDFLyQ�GH�XQD�SHQVLyQ�R�UHQWD�DWUDFWLYD�SRU�SDUWH�GH�DOJXQR�R�DOJXQRV�GH�ORV�KLMRV�SXHGH�JHQHUDU��DGHPiV��FRQIOLFWRV��GHVFRQILDQ]D�\�DOHMDPLHQWR�GHO�UHVWR�GH�KLMRV��FRPR�WDPELpQ�SXHGH�VHU�XQD�VLWXDFLyQ�FRPSOHWDPHQWH�GHVFRQRFLGD�SRU�HOORV���6H DGYLHUWH��VHJ~Q�ORV�FDVRV�UHYLVDGRV��TXH�VRQ�ODV�SHUVRQDV�YLXGDV��\�GH�PD\RU�HGDG�ODV�PiV�DIHFWDGDV�SRU�HVWH�WLSR�GH�YLROHQFLD��

 3RU�GHQXQFLD�GH�XQD�VREULQD��VH�HIHFW~D�OD�YLVLWD�DO�KRVSLWDO�GH�(66$/8'� $PHOLD��GH����DxRV��VH�HQFRQWUDED�LQWHUQDGD�SRU�XQ�GHVEDODQFH�GH�VX�SUHVLyQ�DUWHULDO��VHxDOD�TXH�VX�KLMD������\�VX�\HUQR�OH�UREDURQ�OD�UHIULJHUDGRUD��HO�PLFURRQGDV�\�TXH�DGHPiV�OH�TXLWDEDQ�VX�SHQVLyQ�GH�YLXGH]�GHVGH�KDFH�VHLV�PHVHV��$PHOLD�QR�TXLHUH�GHQXQFLDV��VROR�SLGH�TXH�SRQJDQ�HVWR�HQ�FRQRFLPLHQWR�GH�VXV�GHPiV�KLMRV�\ TXH�QR�TXLHUH�YROYHU�D�+XDQFD\R�D�FDVD�de�OD�KLMD�DJUHVRUD���Resumen elaborado 
en base a la ficha de registro de casos y el informe social) 

���� /D� 9LROHQFLD� ILOLDO� SRU� HVWUpV� R� FDQVDQFLR� GHO� KLMR�FXLGDGRU�
�(VWH� WLSR� GH� YLROHQFLD� FRQILJXUD� VLWXDFLRQHV� GH� GHVDWHQFLyQ�� UHJDxRV� \�PDOWUDWRV� TXH� HIHFW~D� XQ� KLMR� R� KLMD� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU� D� TXLHQ�GHEH� DWHQGHU� SRU� VX� FRQGLFLyQ� GH� GHSHQGHQFLD�� 6H� WUDWD� GH� SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�TXH�SRU�VX�DYDQ]DGD�HGDG�R�HVWDGR�GH�VDOXG�KDQ�SHUGLGR�OD� LQGHSHQGHQFLD� \� GHPDQGDQ� DWHQFLRQHV� \� FXLGDGRV� SDUD� WRGDV� ODV�DFWLYLGDGHV� GH� OD� YLGD� GLDULD�� 1LQJXQD� GH� HVWDV� SHUVRQDV� KDQ� SRGLGR�SODQWHDU� XQD� TXHMD� DQWH� HO� &(0� VLQR� TXH� KDQ� VLGR� WHUFHUDV� SHUVRQDV��TXLHQHV�VHQVLELOL]DGDV�FRQ�HO�FDVR��OR�KDQ�UHSRUWDGR�D�HIHFWR�GH�FDPELDU�HQ�DOJR�OD�VLWXDFLyQ�GH�PDOWUDWR�TXH�HVWD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�UHFLEH��� /D�QLHWD�GH�&UHVHQFLDQD�����DxRV���UHILHUH�DO�&(0�TXH�VX�WtD�PDOWUDWD�D�VX�DEXHOD��6HxDOD�TXH�FDGD�YH]�TXH�VH�RULQD�HQ�OD�FDPD��OH�GD�GH�SDOPD]RV�HQ�ODV�QDOJDV��OH�JULWD�\� OD�EDxD�FRQ�DJXD�IUtD�HQ�KRUDV�GH� OD�PDGUXJDGD�SDUD�TXH�QR�VH�YXHOYD�D�RULQDU��&UHVHQFLDQD�VH�KDOOD�SRVWUDGD�HQ�FDPD�\�UHTXLHUH�DSR\R�HQ�WRGDV�ODV�DFWLYLGDGHV�GH� OD� YLGD� GLDULD�� DGHPiV� QR� HVFXFKD� ELHQ�� WLHQH� GHWHULRUDGD� OD� YLVLyQ� \� SRU� VHU�TXHFKXD� KDEODQWH� \D� QR� SXHGH� FRPXQLFDUVH� FRQ� VXV� QLHWRV�� /RV� KLMRV� VH� WXUQDQ�PHQVXDOPHQWH� SDUD� KDFHUVH� FDUJR� GH� ORV� JDVWRV� GH� VRVWHQLPLHQWR�� PDV� OD�UHVSRQVDELOLGDG�GH�OD�DWHQFLyQ�KD�UHFDtGR�VREUH�XQD�VROD�KLMD��(IHFWXDGD�OD�YLVLWD��



�

��

HO� &(0� UHFRPHQGy� D� ORV� KLMRV� FRQWUDWDU� D� XQD� SHUVRQD� SDUD� TXH� DWLHQGD� D� OD�XVXDULD��SXHV� OD�KLMD�TXH� OD�DWLHQGH�VH�DJRWD�\� WHUPLQD�PDOWUDWDQGR�D� OD�DQFLDQD���
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social)�

(Q� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� HQ� ORV� &(0� OD� SHUVRQD� TXH� PDOWUDWD� HV�JHQHUDOPHQWH� GH� VH[R� IHPHQLQR�� OR� TXH� QR� QHFHVDULDPHQWH� LQGLFD� XQD�YLROHQFLD� DVRFLDGD� D� HVWH� JpQHUR�� VLQR� D� OD� FRQYHUJHQFLD� FRQ� HO� KHFKR�GH�TXH� HO� SDSHO� GH� FXLGDGRU� HV� XQD� UHVSRQVDELOLGDG� JHQHUDOPHQWH� DVRFLDGD�FRQ�ODV�PXMHUHV��/RV�FXLGDGRUHV�HQWUHYLVWDGRV�TXH�KDQ�LQFXUULGR�HQ�DOJ~Q�PDOWUDWR� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU�� KDQ� VHxDODGR� VHU� ORV� ~QLFRV� TXH�FXLGDQ� GH� pO�� \� TXH� HVWiQ� FDQVDGRV� GH� HIHFWXDUOR� SRU� WDQWRV� DxRV� VLQ� HO�DSR\R�GH�VXV�GHPiV�KHUPDQRV��� /D� WUDEDMDGRUD� VRFLDO� VH�DFHUFy�D�HIHFWXDU� XQD�YLVLWD� D� OD� FDVD�GHO� DGXOWR�PD\RU�(XORJLR�� YLXGR� GH� DSUR[LPDGDPHQWH� ��� DxRV� GH� HGDG��� D� ILQ� GH� FRQVWDWDU� XQ�VXSXHVWR�PDOWUDWR�\�DEDQGRQR��HQFRQWUDQGR�TXH�HO�DGXOWR�PD\RU�HV�DWHQGLGR�SRU�HO�KLMR�PD\RU�GHVGH�KDFH����DxRV��HO�PLVPR�TXH�VH�HQFXHQWUD�FDQVDGR�\�VROLFLWD�TXH�RWUR�KHUPDQR�VH�HQFDUJXH�GH�DWHQGHU�D�VX�SURJHQLWRU��\�TXH�VX�FXLGDGR�\�DWHQFLyQ�VROR� OH� KD� RFDVLRQDGR� SUREOHPDV� IDPLOLDUHV� FRQ� VX� GHPiV� KHUPDQRV�� (Resumen 
elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social)�

���� 0DOWUDWR� LQGLUHFWR� SRU� SUHVHQFLD� GH� KLMRV� FRQIOLFWLYRV�HQ�HO�KRJDU��
)XH� LGHQWLILFDGR� WDPELpQ� HQ� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� XQ� WLSR� GH� PDOWUDWR�LQGLUHFWR��6H�WUDWD�GH�VLWXDFLRQHV�HQ�ODV�TXH�ORV�KLMRV�TXH�YLYHQ�HQ�OD�FDVD�GH OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� JHQHUDQ� SUREOHPDV� \� FRQIOLFWRV�� VH� DJUHGHQ�HQWUH HOORV�� \� OD� SHUVRQD� DGXOWD� PD\RU� UHVXOWD� DIHFWDGD� GH� PDQHUD�LQGLUHFWD�� SRUTXH� WUDWD� GH� FDOPDU� \� PHGLDU� OD� VLWXDFLyQ�� /RV� KLMRV�FRQIOLFWLYRV�OH�VXHOHQ�GHFLU�TXH�QR�VH�LQYROXFUH��R�VLPSOHPHQWH�QR�OH�KDFHQ�FDVR��(VWD�VLWXDFLyQ�UHVXOWD�SHOLJURVD�FXDQGR�OD�VDOXG�GHO�DGXOWR�PD\RU�HV�IUiJLO� SRU� WDQWR�� OD� SUHVHQFLD� GH� HVWDV� VLWXDFLRQHV� SXHGHQ� GHVHQFDGHQDU�TXH OD�VLWXDFLyQ�GH�VDOXG�VH�HPSHRUH��� *HUDUGD��GH����DxRV��VXIUH�GHO�FRUD]yQ��VH�HQFXHQWUD�HPRFLRQDOPHQWH�DIHFWDGD�SRU�ORV�FRQIOLFWRV�TXH�KD\�HQWUH�VXV�KLMDV��TXH�FRPSDUWHQ�OD�FDVD�FRQ�HOOD��*HUDUGD�WLHQH�PXFKD� DQJXVWLD� \� SUHRFXSDFLyQ� SRUTXH� VXV� KLMDV� VH� DJUHGHQ� ItVLFDPHQWH�� VH�LQVXOWDQ� \� URPSHQ� ODV� FRVDV�� /RV� GHPiV� KHUPDQRV� VHxDODQ� TXH� HVWDV� KLMDV� QR�DWLHQGHQ�D� OD�VHxRUD�*HUDUGD��SRU� OR�TXH�FRQVLGHUDQ�PHMRU�SRQHUOH�XQD�HPSOHDGD�GRPpVWLFD� \�TXH� ODV�KLMDV� VHDQ� UHWLUDGDV�GH� OD�FDVD�� VL� QR�PRGLILFDQ� VX� FRQGXFWD���

(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �2WUDV� VLWXDFLRQHV� TXH� DSDUHFHQ� FRQ� PHQRV� IUHFXHQFLD� HQWUH� ORV� FDVRV�UHSRUWDGRV�HQ�ORV�&(0�VRQ�ODV�VLJXLHQWHV���
� 9LROHQFLD� ILOLDO�PRWLYDGD�SRU�GHVDFXHUGR�GH� ORV�KLMRV� IUHQWH�D�QXHYR�FRPSURPLVR� GHO� SURJHQLWRU� YLXGR�� 3HUVLVWH� HO� WHPRU� IUHQWH� D�VXSXHVWRV� LQWHUHVHV� GH� OD� QXHYD� SDUHMD� HQ� ORV� ELHQHV� GHO� DGXOWR�

46 Indocumentado; no se puede precisar edad exacta. 
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PD\RU�� TXH� ORV� KLMRV� FRQVLGHUDQ� OHV� FRUUHVSRQGH� OHJtWLPDPHQWH� D�HOORV���
� 9LROHQFLD� ILOLDO� PRWLYDGD� SRU� UHFODPRV� UHLWHUDGRV� GHO� SURJHQLWRU�DGXOWR�PD\RU�UHVSHFWR�D�XQD�´PDOD�FRQGXFWDµ�GHO�KLMR��HO�PLVPR�TXH�DJRELDGR�SRU�ORV�UHJDxRV�UHDFFLRQD�FRQ�YLROHQFLD���
� 9LROHQFLD� ILOLDO�PRWLYDGD� SRU� HO� QR� FXPSOLPLHQWR� HQ� HO� SDJR� GH� ORV�VHUYLFLRV�FRPXQHV�GH� OD�YLYLHQGD� �DJXD�� OX]�� WHOpIRQR��HWF����$OJXQRV�DGXOWRV�PD\RUHV�DO�VROLFLWDU�D�VXV�KLMRV��TXH�FRPSDUWHQ� OD�YLYLHQGD�FRQ�HOORV��HO�SDJR�GH�VHUYLFLRV�VRQ�DJUHGLGRV���
� 9LROHQFLD�ILOLDO�PRWLYDGD�SRU�UHDFFLyQ�IUHQWH�D�´LQWURPLVLRQHVµ�GH�ODV�SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� HQ� OD� YLGD� IDPLOLDU� GH� VXV� KLMRV�� (Q� ORV��FDVRV� UHIHULGRV�� ODV� XVXDULDV� KDQ� LQGLFDGR� KDEHU� VLGR� DJUHGLGDV�FXDQGR� KDQ� LQWHQWDQGR� GHIHQGHU� D� OD� KLMD�� QXHUD�� R� QLHWRV�PDOWUDWDGRV���
� 9LROHQFLD�ILOLDO�PRWLYDGD�SRU�FHORV�\�GLVSXWDV�GHO�DIHFWR�GH�ORV�QLHWRV��HO�PLVPR�TXH�VH�GD�HQ�HO�FDVR�TXH�OD�DGXOWD�PD\RU�HV�HQFDUJDGD�GHO�FXLGDGR�GH�ORV�QLHWRV��PLHQWUDV�ORV�SURJHQLWRUHV�WUDEDMDQ���
� $EXVR�H�LPSRVLFLyQ�GH�WUDEDMR�GRPpVWLFR�D�ODV�DGXOWDV�PD\RUHV���(V GH� UHVDOWDU� TXH� OD� PHQRU� IUHFXHQFLD� GH� HVWDV� IRUPDV� GH� UHODFLyQ�YLROHQWD��QR�HV�LQGLFDWLYR�GH�XQD�PHQRU�SUHYDOHQFLD�GH�ODV�PLVPDV��DVt��OD�YLROHQFLD� ILOLDO� SRU� DGLFFLyQ� VH�PXHVWUD� FRPR� IUHFXHQWH� HQ� YLUWXG� TXH� KD�VLGR�OD�PiV�´UHSRUWDGDµ�HQ�ORV�&(0� OR�TXH�QR�QHFHVDULDPHQWH�VLJQLILFD�TXH�GHO�WRWDO�GH�FDVRV�GH�PDOWUDWR�GHO�SDtV�VHD�HO�PiV�IUHFXHQWH��GH�LJXDO�PRGR��HO�DEXVR�H�LPSRVLFLyQ�GH�WUDEDMR�GRPpVWLFR�SRGUtD�VHU�DXQ�PiV�IUHFXHQWH�VL�HV�TXH�ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�OR�GHQXQFLDUDQ��
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0DQLIHVWDFLRQHV�GH�OD�YLROHQFLD�ILOLDO�HQ�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�&(0�
�

Violencia filial 
motivada por 
consumo de 

alcohol 

Violencia filial 
por interés 

sobre los bienes 
inmuebles de la 
persona adulta 

mayor

Violencia 
omisiva o 

abandono a la 
persona adulta 

mayor 

XXX 
¡FALTA TEXTO!

Violencia filial  
por estrés o 

cansancio de 
hijo cuidador

Maltrato 
indirecto por  

hijos 
conflictivos en 

el hogar 

Agresiones  psicológicas y físicas por  parte de un hijo 
adicto al alcohol o drogas que demanda a sus padres 
atenciones y ayuda económica. 
Estos hijos (generalmente varones) se constituyen en 
carga económica y peligro permanente para la persona 
adulta mayor y los otros miembros de la familia. 

Agresiones sistemáticas de tipo psicológica y/o física 
por parte de los hijos interesados en obtener  posesión 
o poder sobre alguna propiedad de la persona adulta 
mayor; en algunos casos se aprecia que los echan de 
la casa donde viven. Se  hacen evidentes después de 
la muerte de uno de los progenitores, siendo las 
adultas mayores viudas las mas afectadas 

Es característica de los hijos  e hijas que no  brindan 
apoyo económico y  cuidados a la persona adulta 
mayor que ha perdido la autovalencia. Se  ha 
presentado de dos formas: intencionado y no 
intencionado. En la primera  los hijos se rehúsan a 
brindar ayuda, mientras que en la segunda existe un  
desconocimiento de las necesidades de la persona 
adulta mayor. 

Se distingue a un hijo o hija (en algunas ocasiones son 
varios)  que administran los  ingresos de la persona 
adulta mayor provenientes de pensión o rentas  para 
beneficio personal. Estos hijos(as) amenazan,  
chantajean y manipulan a la víctima, en ocasiones lo 
aíslan e impiden la visita de otros familiares, a fin de 
que no se enteren de la situación. 

La persona cuidadora, generalmente una hija, 
descuida la atención de la persona adulta mayor y le  
impone castigos ante situaciones propias del adulto 
mayor (p.ej. incontinencia urinaria) que dan más 
trabajo a la hija cuidadora. 

Se caracteriza por la presencia de hijos conflictivos 
que comparten la vivienda con la persona adulta 
mayor. Riñen entre ellos, generan angustias y 
preocupaciones a los progenitores.�
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��� /D�YLROHQFLD�FRQ\XJDO�HQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��/DV� SHUVRQDV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV� \� HQ� HVSHFLDO� ODV� PXMHUHV� QR� HVWiQ�H[HQWDV GH�OD�YLROHQFLD�GH�SDUWH�GH�OD�SDUHMD��LQYHVWLJDFLRQHV�UHDOL]DGDV�HQ�RWURV SDtVHV���UHYHODQ� TXH� VH� WUDWD� GH� XQD� LPSRUWDQWH�PDQLIHVWDFLyQ� GHO�PDOWUDWR�TXH�LQFOXVR�VXSHUD�D�OD�YLROHQFLD�TXH�HMHUFHQ�ORV�KLMRV����/D YLROHQFLD� FRQ\XJDO� HQ� OD� WHUFHUD� HGDG� VH� SUHVHQWD� FRPR� XQD�FRQWLQXDFLyQ�GH�ODV�UHODFLRQHV�TXH�VH�KDQ�HVWDEOHFLGR�D�OR�ODUJR�GH�PXFKRV�DxRV�� GHVGH� HO� LQLFLR� GH� OD� YLGD� GH� SDUHMD�� 3RU� OR� YLVWR�� OD� PXMHU� DGXOWD�PD\RU�QR�VROR�HVWi�H[SXHVWD�D�OD�YLROHQFLD�\�PDOWUDWR�GH�VXV�KLMRV��FRPR�\D�VH KD�YLVWR�HQ�HO�WtWXOR�DQWHULRU��VLQR�WDPELpQ�D�OD�YLROHQFLD�GH�SDUWH�GH�VX�HVSRVR�R�FRQYLYLHQWH���7LSLILFDU� ORV� iPELWRV� GH� YLROHQFLD� \� HVFLQGLUORV�� VL� ELHQ� FRQWULEX\H� DO�DQiOLVLV�� QR� UHIOHMD� OD� UHDOLGDG� WDO� FRPR� HV�� 'LYHUVRV� FRPSRQHQWHV� TXH�SDUHFHQ� FDUDFWHUL]DU� GHWHUPLQDGD� VLWXDFLyQ� GH� YLROHQFLD� HQ� OD� UHODFLyQ�FRQ\XJDO��QR�VH�GDQ�SRU�VHSDUDGR��VLQR�HQWUHPH]FODGRV��GRPLQLR��FRQWURO��FHORV� DOFRKROLVPR��DEDQGRQR��GHVDWHQFLRQHV�\�ODUJRV�DxRV�GH�FRQYLYHQFLD�GHWHULRUDGD��HVWiQ�SUHVHQWHV�HQ�PD\RU�R�PHQRU�PHGLGD�HQ�FDVL� WRGRV� ORV�FDVRV� UHYLVDGRV�� FRQ� OD�GLIHUHQFLD�GH� TXH� HQ�XQR� UHVDOWD�SDUWLFXODUPHQWH�XQR�R�GRV�GH�HVRV�HOHPHQWRV��GH�PRGR�TXH�OD�GLIHUHQFLDFLyQ�VROR�VH�KDFH�FRQ ILQHV�GH�DQiOLVLV��
�

����9LROHQFLD�FRQ\XJDO�FHORWtSLFD�
'HVGH� HO� FDPSR� SVLFROyJLFR�� OD� FHORWLSLD� ³R� FHORV� SDWROyJLFRV³� KD� VLGR�GHILQLGD FRPR�OD�SUHRFXSDFLyQ�H[FHVLYD�H�LUUDFLRQDO�VREUH�OD�ILGHOLGDG�GH�OD�SDUHMD� R�HO�GHOLULR�GH�XQD�SUHVXQWD�LQILGHOLGDG.48 

'LFKD FRQGXFWD� SRU� VX� FDSDFLGDG� GH� JHQHUDU� YLROHQFLD� \D� KD� VLGR�FRQVLGHUDGD� HQWUH� ORV� FyGLJRV� GH� SURWHFFLyQ� D� OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� GH�DOJXQRV� SDtVHV�� /D� OHJLVODFLyQ�PH[LFDQD� FRQVLGHUD� OD� FHORWLSLD� FRPR� XQD�IRUPD�GH�YLROHQFLD�IDPLOLDU��� GHILQLGD�FRPR�ORV�FHORV�GLULJLGRV�D�FRQWURODU�\�VRPHWHU�OD�YROXQWDG�GH�XQD�SHUVRQD�D�OD�SURSLD���(QWUH ORV�FDVRV�GH�YLROHQFLD�FRQ\XJDO�UHYLVDGRV��UHVDOWD�SRU�VX�IUHFXHQFLD�DTXHOOD�TXH�HVWi�PRWLYDGD�SRU�ORV�FHORV��UHVXOWDQ�����ORV�FDVRV�TXH�KDFHQ�DOXVLyQ�D�HVWH�IDFWRU�GH�ORV�����TXH�KDQ�UHIHULGR�YLROHQFLD�SRU�SDUWH�GH�OD�SDUHMD�R�H[�SDUHMD��,QIRUPDFLyQ�DGLFLRQDO�VREUH� ODV�FDUDFWHUtVWLFDV�GH�HVWH�WLSR GH� YLROHQFLD� VH� REWXYR� GHO� DQiOLVLV� GH� ORV� ���� LQIRUPHV� VRFLDOHV� HQ�GRQGH HQFRQWUDPRV�FDUDFWHUtVWLFDV�TXH�QRV�OOHYDURQ�D�GHQRPLQDU�HVWH�WLSR�GH YLROHQFLD�FRPR�FHORWtSLFD��

47 En 1988, dos investigadores (Pillemer y Kinkelhor) encuestaron a 2,020 personas ancianas en 
Boston, EE.UU., y entre los datos obtenidos se revela que el maltrato por parte del cónyuge (58%), 
era más prevalente que el maltrato de los hijos adultos (24%). 
48 'LFFLRQDULR�GH�&RQVXOWD�3VLFROyJLFD��Versión electrónica en  
<http://www.clinicamente.com.ar/consultas/glosario.htm>. Consulta hecha en 13/12/2004. 
49 Ley para la Prevención y Atención de la Violencia Familiar en el Estado de México. 

http://www.clinicamente.com.ar/consultas/glosario.htm
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/RV� DJUHVRUHV� UHWUDWDGRV� HQ� ORV� LQIRUPHV� VRQ� WRGRV� YDURQHV� DGXOWRV�PD\RUHV�� FRQ� XQD� PDUFDGD� LQVHJXULGDG�� QHFHVLGDG� GH� FRQWURO� \� FHORV�H[FHVLYRV�SRU� FX\R� LQIOXMR�GHVFDUJDQ�DJUHVLRQHV�GH�GLYHUVD� tQGROH� HQ�VXV�SDUHMDV����(O�PDOWUDWR�D�QLYHO�SVLFROyJLFR��ItVLFR�R�VH[XDO�TXH�KD�DIHFWDGR�D�ODV�DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV�VH�SURGXFH�FXDQGR�VXV�FyQ\XJHV�R�FRQYLYLHQWHV�QR�VH�VLHQWHQ HO�FHQWUR�GH�DWHQFLyQ�GH�HOODV�R�FXDQGR�QR�VRQ�DWHQGLGRV�HQ�WRGRV�VXV UHTXHULPLHQWRV�� $O� FRQVLGHUDU� HVWR� FRPR� LQGLFDGRU� GH� HQJDxR� R�LQILGHOLGDG��DFW~DQ�DJUHVLYDPHQWH�\�DFHQW~DQ�VXV�PHFDQLVPRV�GH�FRQWURO�\�YLJLODQFLD����(VWH� WLSR� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD� QR� HV� UHFLHQWH�� VLQR� TXH� SURYLHQH� GH�UHODFLRQHV� GH� PDWULPRQLR� R� FRQYLYHQFLD� GH� YDULDV� GpFDGDV�� 6HJ~Q�UHIHUHQFLDV� GH� ODV� SHUVRQDV� DWHQGLGDV�� VXV� SDUHMDV� VLHPSUH� KDQ� VLGR�FHORVDV�� FRQWUROLVWDV� \� YLROHQWDV�� SHUR� GLFKDV� DFWLWXGHV� HQ� YH]� GH�GHVDSDUHFHU�FRQ�HO�´SDVR�GH�ORV�DxRVµ��FRPR�HV�OD�HVSHUDQ]D�PDQLILHVWD�GH�YDULDV�XVXDULDV��VH�KDQ�DJXGL]DGR�KDVWD�KDFHUVH�LQVRVWHQLEOHV�\�JHQHUDU�OD�GHFLVLyQ�GH�XQD�GHQXQFLD��YHDPRV�XQ�FDVR��
 $GULDQD��GH����DxRV��DPD�GH�FDVD��UHVLGHQWH�GHO�GHSDUWDPHQWR�GH�,FD��HQ�HQWUHYLVWD�FRQ�HO�&(0�VHxDOD�TXH�UHFLEH�GLYHUVDV�DJUHVLRQHV�ItVLFDV�\�SVLFROyJLFDV�SRU�SDUWH�GH�VX�HVSRVR������\�TXH�WHPH�SRU�VX�YLGD��(OOD�UHILHUH�WH[WXDOPHQWH��³0L�HVSRVR�HV�PX\�DOWHUDGR�� PH� LQVXOWD�� PH� FDOXPQLD�� PH� LQVXOWD� FRQ� SDODEUDV� LUUHSURGXFLEOHV�� PH�PHQWD�OD�PDGUH��PH�GLFH�TXH�WHQJR�RWUR�PDULGR��HO�GtD�GH�D\HU�PH�SHJy�SRUTXH�QR�PH� HQFRQWUy� HQ� FDVD��PH� GLMR� TXH� HV�PHQWLUD�� TXH� HVWDED� GRQGH�PL� RWUR�PDULGR��$QWHV� HUD� SHRU�� PH� KDFtD� DQGDU� FRQ� ORV� RMRV� PRUDGRV�� FDEH]D� KLQFKDGD�� PH�JROSHDED� HQ� OD� YDJLQD�� OD� HVSDOGD�� QXQFD� OR� GHQXQFLp� SRU� YHUJ�HQ]D� \� FXDQGR� OR�TXHUtD�KDFHU��PH�DPHQD]DED�FRQ�PDQGDUPH�DO�/DUJR�+HUUHUD��SRUTXH�pO�PH� WUDWD�GH� ORFD�������8QD�YH]�VH� OR� OOHYDURQ�D� OD�FRPLVDUtD�HQ�/LPD��SRUTXH�PH�JROSHy��PH�GHVILJXUy� HO� URVWUR���� WHQJR� FXDUHQWD� \� QXHYH� DxRV� GH� FDVDGD�� WRGD� XQD� YLGD� GH�PDOWUDWRV���´��(Q� OD�HQWUHYLVWD��$GULDQD�UHILHUH�TXH�VX�HVSRVR�HV�PX\�FHORVR��TXH� LQFOXVR� OD�FHOD�FRQ�VX�SURSLR�KHUPDQR��TXH�FRPSDUWH� OD�YLYLHQGD��/D�XVXDULD� WRPD� OD�GHFLVLyQ�GH�GHQXQFLDU��DQLPDGD�SRU�VX�KLMR��OD�WUDEDMDGRUD�VRFLDO�UHILHUH�TXH�HVWR�KD�GHWHULRUDGR�HPRFLRQDOPHQWH� D� OD� XVXDULD�� TXLHQ� WLHQH� VHQWLPLHQWRV� GH� WHPRU�� PLHGR�� EDMD�DXWRHVWLPD��QHUYLRVLVPR�\�DQVLHGDG��(O�HVSRVR�GH�$GULDQD�DGHPiV�GH�JROSHDUOD�QR�OD�DVLVWH�HFRQyPLFDPHQWH��SRUTXH�VXSRQH�XQ�PDO�XVR�GHO�GLQHUR��³VH�OR�SXHGH�GDU�DO�RWUR� PDULGR´��� SRU� OR� TXH� OD� XVXDULD� VH�PDQWLHQH� FRQ� ORV� YtYHUHV� \� GLQHUR� TXH� OH�HQYtDQ�ORV�KLMRV��$GULDQD�DJUHJD�TXH��D�SHVDU�GH�QR�FRODERUDU��VX�HVSRVR�H[LJH�TXH�HOOD� OH�DWLHQGD�HQ�VXV�DOLPHQWRV�� ODYDGR�GH�URSD�\��RFDVLRQDOPHQWH��FRQ�UHODFLRQHV�VH[XDOHV���5HVXPHQ�HODERUDGR�HQ�EDVH�D�OD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV�\�HO�LQIRUPH�VRFLDO��
(O� FDVR� GH� 0DUFHOLQD� ���� DxRV�� VH� GLR� D� FRQRFHU� HQ� HO� &(0� SRU� PHGLR� GH� VX�HVSRVR��TXLHQ�DFXGLy�D�VROLFLWDU�DSR\R�SDUD�TXH�VX�HVSRVD�QR�OR�DEDQGRQH��VHxDOy�TXH�SRVLEOHPHQWH�VX�HVSRVD�WHQJD�XQ�DPDQWH��SHUR�TXH�pO�OD�SHUGRQD�\�GHVHD�TXH�VH� TXHGH� HQ� OD� FDVD�� (IHFWXDGDV� ODV� YHULILFDFLRQHV�� VH� REWXYR� TXH� +HUPHOLQGD�HIHFWLYDPHQWH�TXLHUH� UHWLUDUVH�GHO� KRJDU�SRUTXH� UHFLEH� FRQVWDQWHV�DJUHVLRQHV�GH�VX� HVSRVR�� &RQWLQXDPHQWH� OD� DPHQD]D� FRQ� ERWDUOD� GH� OD� FDVD�� OD� FHOD� FRQ� VXV�SURSLRV�KLMRV�D�TXLHQHV�GHVHD�ERWDUORV�GH�OD�FDVD�\�QR�OH�DVLVWH�FRQ�ORV�DOLPHQWRV�QL�FRPSDUWH�FRQ�HOOD�VX�SHQVLyQ���5HVXPHQ�HODERUDGR�HQ�EDVH�D�OD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV�\�HO�LQIRUPH�VRFLDO��
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(O� FDUiFWHU� HVWUXFWXUDO� GH� OD� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� GH� HVWH� FDVR� VH� KDFH�HYLGHQWH�DO�WUDWDUVH�GH�XQD�UHODFLyQ�GH����DxRV�TXH�KD�VLGR�YLROHQWD�GHVGH�VXV LQLFLRV�� (O� PDWL]� SDWROyJLFR� R� GHOLULR� GH� SUHVXQWR� HQJDxR� VH� JUDILFD�PHMRU HQ� ORV� FHORV� TXH� OD� SDUHMD� GH� OD� XVXDULD� WLHQH� GH� IDPLOLDUHV� WDQ�FHUFDQRV� FRPR�HO� SDGUH��KHUPDQRV� H�KLMRV�� \� HO� FDUiFWHU�GH� FRQWURO� HQ� HO�FDVWLJR TXH� GHVSOLHJD� SRU� QR� KDEHU� HQFRQWUDGR� D� OD� XVXDULD� HQ� VX� FDVD��VLQR IXHUD�GH�HOOD���$O KDELWXDO�PDOWUDWR�SVLFROyJLFR��FDUDFWHUL]DGR�SRU�XQ�FRQWURO�\�YLJLODQFLD�SHUPDQHQWH�TXH�OLPLWD�OD�PRYLOLGDG�\�GHVHQYROYLPLHQWR�GH�OD�PXMHU�DGXOWD�PD\RU��VH�XQH�RFDVLRQDOPHQWH�OD�DJUHVLyQ�ItVLFD��DSOLFDGD�FXDQGR�OD�PXMHU�´LQIULQJH� OD� QRUPDµ� �KDEODU� FRQ� DOJXLHQ�� VDOLU� GH� FDVD� VLQ� SHUPLVR��� OD�PLVPD�TXH��VHJ~Q�ODV�GHVFULSFLRQHV��SXHGH�FDOLILFDUVH�GH�VHYHUD�R�JUDYH���(O� FXDGUR�GH� OD� YLROHQFLD� FHORWtSLFD�D� OD�PXMHU�DGXOWD�PD\RU� VH� FRPSOHWD�FRQ ODV�FRQGXFWDV�RPLVLYDV��\D�TXH�HO�DJUHVRU�GHMD�GH�FXPSOLU�VX�SDSHO�GH�SURYHHGRU� HFRQyPLFR��QR� FRPSDUWH� VXV� LQJUHVRV� \�QR� VH�SUHRFXSD�SRU� OD�PDQXWHQFLyQ� GH� VX� SDUHMD�� QR� REVWDQWH�� FRQWLQ~D� HQ� VX� SDSHO� GH�GHPDQGDQWH�GH�DWHQFLRQHV�\�GH� ILVFDOL]DGRU�GHO� FXPSOLPLHQWR�GH�GHEHUHV�GRPpVWLFRV�\�FRQ\XJDOHV���/D SULYDFLyQ�GHO�DSR\R�HFRQyPLFR�SRU�SDUWH�GHO�PDULGR�FHORVR��TXH�VXSRQH�XQ PDO�XVR�GH�VX�GLQHUR�SRU�SDUWH�GH�VX�SDUHMD��SRQH�HQ�JUDYH�VLWXDFLyQ�GH�YXOQHUDELOLGDG�D�OD�DGXOWD�PD\RU��SRU�FXDQWR�QR�VXHOH�FRQWDU�FRQ�LQJUHVRV�SURSLRV� R� SHQVLyQ� \� GHEH� DJHQFLDUVH� HO� DSR\R� GH� ORV� KLMRV� R� FHGHU� D� ORV�FKDQWDMHV�GH�OD�SDUHMD�DJUHVRUD����(VWD�PDQLIHVWDFLyQ�YLROHQWD�DIHFWD�D�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV�GH�WRGRV�ORV�
&(0� WDQWR� GH� DTXHOORV� FRQ� SHUILO� XUEDQR�� FRPR� GH� ORV� TXH� WLHQHQ� SHUILO�UXUDO�� (O� FXDGUR� GHMD� HQWUHYHU� XQ� FRQMXQWR� GH� FRQFHSFLRQHV� GH� JpQHUR�UHVSHFWR� DO� SDSHO� GH� OD� PXMHU� DGXOWD� PD\RU� FRPR� VXMHWR� GHVWLQDGR� D�SHUSHWXLGDG� D� OD� VDWLVIDFFLyQ�� VLQ� GHUHFKRV� QL� DXWRGHWHUPLQDFLyQ� \�UHFHSWiFXOR�GH�ORV�HVWDOOLGRV�GH�FHORV�\�IXULD�GH�VX�SDUHMD���*XLOOHUPLQD� WLHQH� ��� DxRV�� HV� FDVDGD�� YLYH� HQ� /DPED\HTXH�� DFXGH� DO� &(0�DFRPSDxDGD� GH� XQ� KLMR� \� GHFODUD� TXH� VX� HVSRVR� OD� LQVXOWD� IUHFXHQWHPHQWH� \� OD�DFXVD�GH�VHUOH�LQILHO��TXH�DQWHV�OD�FHODED�FRQ�VX�SDGUDVWUR�\�DKRUD�TXH�HVWH�PXULy��OH�FHOD�FRQ�XQ�YHFLQR��(O�HVSRVR�DJUHVRU�HV� MXELODGR�GHO�HMpUFLWR�\�GHVGH�TXH�VH�FDVDURQ�KDFH�FXDUHQWD�\�FXDWUR�DxRV��VLHPSUH�OD�KD�PDOWUDWDGD�SVLFROyJLFDPHQWH��OR� FXDO� VH�KD� LGR�DJXGL]DQGR�PiV�SRUTXH�VX�HVSRVR�VH�KD� WRUQDGR�PiV�FHORVR��TXH� OOHJD� D� ERWDUOD� GH� OD� FDVD�� 6HxDOD� TXH� HVWR� QR� KD� FDPELDGR� \� OD� KXPLOOD�VLHPSUH� TXH� SXHGH�� KDFH� FLQFR� DxRV� \D� QR� OH� HQWUHJD� D� HOOD� HO� GLQHUR� SDUD� HO�VRVWHQLPLHQWR�GHO�KRJDU�� VLQR� OR�KDFH�D�VX�KLMD�PD\RU��SRUTXH�GHVFRQItD�GHO�XVR�TXH�HOOD�SXHGH�GDUOH�� �5HVXPHQ�HODERUDGR�HQ�EDVH�D�OD� ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV�\�HO�LQIRUPH�VRFLDO��

/D� FHORWLSLD�� DGHPiV�� SXHGH� XQLUVH� FRQ� H[SHULHQFLDV� GH� HQJDxR� H�LQILGHOLGDG� DQWLJXDV� R� DFWXDOHV� GHO� SURSLR� DJUHVRU�� TXH� WHPH� SXHGDQ� VHU�UHSOLFDGDV�SRU�OD�SDUHMD��HVWR�OR�OOHYD�D�DFHQWXDU��FRPR�PHGLGD�SUHYHQWLYD��



�

��

OD� YLJLODQFLD� FRQWLQXD� \� ODV� VDQFLRQHV� SRU� VDOLGDV� VLQ� SHUPLVRV�� R� OD�SURKLELFLyQ� GH� UHFLELU� R� HIHFWXDU� YLVLWDV� D� RWURV� IDPLOLDUHV�� DOOHJDGRV� R�DPLVWDGHV�� (Q� HO� FDVR� SUHVHQWDGR�� OD� DGXOWD� PD\RU� IXH� UHGXFLHQGR� VX�HVSDFLR�GH� LQWHUDFFLyQ� VRFLDO�� KDVWD� TXH� HVWH� VH� FHQWUy�~QLFDPHQWH� HQ� OD�LJOHVLD�� ~QLFR� OXJDU� D� GRQGH� SRGtD� DFXGLU�� HPSHUR� HO� DJUHVRU� FHORVR�HQFRQWUy�XQD�IRUPD�GH�TXHEUDU�LQFOXVR�HVWH�~QLFR�OXJDU�D�GRQGH�DFXGH�OD�XVXDULD��
 &ULVWLQD��GH����DxRV��FRQ�HGXFDFLyQ�VXSHULRU�DO� LJXDO�TXH�VX�HVSRVR��WLHQH����DxRV�GH� FDVDGD�� VX� HVSRVR� OD� DFRVD� \� KRVWLOL]D� SVLFROyJLFDPHQWH� SRU� FHORV�� (O� HVSRVR�DJUHVRU� WLHQH� XQD� DPDQWH�� SRU� OR� TXH� VH� DXVHQWD� GHO� KRJDU� \� FXDQGR� UHWRUQD��FRQWUROD�FDGD�PRYLPLHQWR�\�VDOLGD�GH� OD�XVXDULD�� OH�FHOD�FRQ� WRGDV� ODV�SHUVRQDV�\�FXDQGR�ORV�KLMRV�OD�GHILHQGHQ��LQVXOWD�D�HVWRV��&RPR�VDEH�TXH�HO�~QLFR�OXJDU�DO�TXH�VDOH�&ULVWLQD� HV� OD� LJOHVLD�� KD� GHQXQFLDGR� DQWH� OD� $UTXLGLyFHVLV� GH�+XDQFD\R� XQD�VXSXHVWD�LQILGHOLGDG�GH�VX�HVSRVD�FRQ�HO�VDFHUGRWH��(Resumen elaborado en base a la 
ficha de registro de casos y el informe social) �/DV�VLWXDFLRQHV�GH�LQILGHOLGDG��TXH�DGHPiV�LQYROXFUDQ�YLROHQFLD�SRU�FHORV���QR VLHPSUH� VRQ� UHVXHOWDV� FRQ� XQD� VHSDUDFLyQ�� HQ� HVWDV� VLWXDFLRQHV��DJUHVRU�\�DJUHGLGD�JXDUGDQ�XQD�IXHUWH�GHSHQGHQFLD�HPRFLRQDO�PXWXD��TXH�VXHOH VHU�UHIRU]DGD�SRU�ODV�FRQFHSFLRQHV�VREUH�OD�XQLGDG�IDPLOLDU��WDQWR�GH�ORV�DIHFWDGRV�FRPR�GH�ORV�KLMRV�DGXOWRV���� &ULVWLQD�PDQLILHVWD� TXH� ORV� FHORV� \� OD� YLROHQFLD� GH� VX� HVSRVR� VH� KDQ�PDQLIHVWDGR�GHVGH�TXH�VH�FDVDURQ��VLQ�HPEDUJR�XQD�IXHUWH�GHSHQGHQFLD�DIHFWLYD�OH�KD�LPSHGLGR�VHSDUDUVH�GH�pO�� LQFOXVR�DKRUD�TXH�pO� OD�HQJDxD�FRQ�RWUD�PXMHU��/RV�KLMRV�PD\RUHV�TXH� YLYHQ� FRQ� HOORV�� SRU� VXV� FRQFHSFLRQHV� UHOLJLRVDV� DFHUFD� GHO� PDWULPRQLR� QR�DFHSWDQ�OD�VHSDUDFLyQ�GH�ORV�SURJHQLWRUHV��D�SHVDU�GH�TXH�FRQVLGHUDQ�DO�SDGUH�³XQ�SVLFySDWD� FRQ� FLHUWR� JUDGR� GH� GHPHQFLD´�� 6XE\DFH� DGHPiV� OD� LGHD� TXH� GH�VHSDUDUVH� OD� SDUHMD� QR� KDEUtD� TXLpQ� FXLGH� GHO� SDGUH�� \� FRQVLGHUDQ� D� OD� PDGUH� OD�~QLFD� UHVSRQVDEOH� GHO� FXLGDGR� GH� HVWH�� (Resumen elaborado en base a la ficha de 
registro de casos y el informe social) �1yWHVH� HQ� HO� FDVR� SUHVHQWDGR� OD� HVFDVD� R� QXOD� SDUWLFLSDFLyQ� GH� ORV� KLMRV�SDUD HQIUHQWDU�OD�YLROHQFLD�\�VX�REVWLQDFLyQ�GH�QR�SHUPLWLU�XQD�VHSDUDFLyQ�GH ORV� SDGUHV�� D~Q� FXDQGR� VH� WUDWH� GH� XQD� GHFLVLyQ� TXH� QR� OHV� DWDxH��DVLPLVPR�� DGYLpUWDVH� TXp� JUDYH� HV� OD� GLILFXOWDG� GH� OD� DGXOWD�PD\RU� SDUD�VDOLU�GHO�FLFOR�GH�OD�YLROHQFLD�SRU�OD�GHSHQGHQFLD�HPRFLRQDO�TXH�VLHQWH�SRU�VX SDUHMD��SHUR�OD�HVFDVD�FRQILDQ]D�HQ�TXH�VX�VLWXDFLyQ�SXHGD�FDPELDU���2WUR� DVSHFWR� LPSRUWDQWH� GH� OD� YLROHQFLD� FHORWtSLFD� HV� OD� GHPDQGD� GH�UHODFLRQHV� VH[XDOHV� SRU� SDUWH� GH� OD� SDUHMD� DJUHVRUD�� TXH� VH� FRQYLHUWH� HQ�PRWLYR�GH�FRQIOLFWRV�\�SUHiPEXOR�GH�UHODFLRQHV�VH[XDOHV�IRU]DGDV��DXQTXH�QR VRQ� LGHQWLILFDGDV� SRU� ODV� PXMHUHV� DGXOWDV� PD\RUHV� FRPR� YLROHQFLD�VH[XDO�� VRQ� FXHVWLRQDGDV� FXDQGR� VH� OHV� H[LJH� FRQ� IUHFXHQFLD�� R� FXDQGR�SURYLHQHQ� GH� XQD� SDUHMD� TXH� ODV� PDOWUDWD� \� DGHPiV� \D� QR� OHV� SURYHH�HFRQyPLFDPHQWH���� *XLOOHUPLQD� ���� DxRV�� PDQLILHVWD� TXH� VX� HVSRVR�� D� SHVDU� GH� TXH� OD� PDOWUDWD� SRU�FHORV�LQIXQGDGRV�\�TXH�GHVGH�KDFH�FLQFR�DxRV�\D�QR�OH�DVLVWH�HFRQyPLFDPHQWH��OH�H[LJH�UHODFLRQHV�VH[XDOHV�FRQ�PXFKD�IUHFXHQFLD�\� ODV�YHFHV�TXH�HOOD�QR�DFHSWD�� OD�LQVXOWD�\�ERWD�GH� OD�FDVD�DOHJDQGR�TXH�VX�QHJDWLYD�VH�GHEH�D�TXH� OH�HQJDxD�FRQ��
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RWUR�� /D� XVXDULD� DFXGH� DO� &(0� SDUD� TXH� OD� D\XGHQ�� SRUTXH� QR� GHVHD� WHQHU� WUDWR�tQWLPR�FRQ�VX�HVSRVR�\�QR�TXLHUH�TXH�HVWD�GHFLVLyQ�GHVHQFDGHQH�PiV�DJUHVLRQHV���
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social)�

(Q�HVWH�HVWXGLR�VH�KDQ�FRQWDGR����FDVRV�GH�PXMHUHV�TXH�KDQ�GHQXQFLDGR�HO FRLWR� IRU]DGR� R� YLRODFLyQ� VH[XDO� SRU� SDUWH� GH� VXV� SDUHMDV�� VH� SXHGH�VXSRQHU� TXH� HO� Q~PHUR� VHD� PD\RU� SRU� FXDQWR� ODV� PXMHUHV� QR� VXHOHQ�FRQVLGHUDU� FRPR� YLRODFLyQ� DO� FRLWR� IRU]DGR� GHQWUR� GHO� PDWULPRQLR� R�FRQYLYHQFLD��$VLPLVPR��HVWD�HYLGHQFLD�QRV�DEUH�DO�WHPD�GH�OD�VH[XDOLGDG�GH�ODV� PXMHUHV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� DO� SDUHFHU� QR� HV� DGHFXDGDPHQWH�FRPSUHQGLGR�SRU�VXV�SDUHMDV���1R� HQ� WRGRV� ORV� FDVRV� OD� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� FHORWtSLFD� WLHQH� OD� IRUPD� GH�YLROHQFLD�FDVWLJR��GH�XQ�DJUHVRU�\�XQD�YtFWLPD���8Q�FDVR�QRV�PXHVWUD�XQD��UHODFLyQ�GH�DJUHVLyQ�PXWXD� HQ� OD� TXH� UHVDOWD� OD�GLIHUHQFLD�GH� HGDG�GH� OD�SDUHMD� $XQTXH� HO� XVXDULR� GHO� &(0� XQ� DGXOWR�PD\RU�� VROLFLWy� DSR\R� SRU�DJUHVLRQHV� ItVLFDV� GH� SDUWH� GH� VX� FyQ\XJH�� VH� SXGR� FRQVWDWDU� OXHJR� XQD�UHODFLyQ� PDUFDGD� SRU� ORV� FHORV�� HQ� OD� TXH� OD� HVSRVD� GHO� XVXDULR� HUD�SHUPDQHQWHPHQWH�KRVWLOL]DGD�SRU�HO�DGXOWR�PD\RU���+HOLRGRUR��GH����DxRV���HV�YtFWLPD�GH�PDOWUDWRV�SRU�SDUWH�GH�VX�HVSRVD��GH����DxRV��FRQ�TXLHQ�HVWi�FDVDGR�KDFH����DxRV��5HFLEH�GHVSUHFLRV�� LQGLIHUHQFLD�\�DPHQD]DV�GH�PXHUWH��(Q� OD�YLVLWD�VRFLDO�VH�DSUHFLDQ�VHxDOHV�GH�DJUHVLyQ� ItVLFD�HQ�HO�XVXDULR��/RV� FRQIOLFWRV� VRQ� SURGXFWR� GH� ORV� FHORV� TXH� HO� XVXDULR� WLHQH�� SXHV� VX� HVSRVD� HV�PiV�MRYHQ�TXH�pO��\�pO�SLHQVD�FRQWLQXDPHQWH�TXH�OH�HV�LQILHO��/RV�KLMRV�UHILHUHQ�TXH�ODV� DJUHVLRQHV� VRQ�PXWXDV�� TXH� VX� SDGUH� HV�PX\� FHORVR�� SHUR� WHPHQ� TXH� pVWDV�YXOQHUHQ�PiV�DO�SDGUH�SRU�VX�DYDQ]DGD�HGDG�\�HVWDGR�GH�VDOXG��SXHV�pO� VXIUH�GH�SUHVLyQ� DOWD� \� ODV� GLVFXVLRQHV� OH� JHQHUDQ� SDOSLWDFLRQHV� DFHOHUDGDV�� /RV� KLMRV� VRQ�MyYHQHV�HVWXGLDQWHV�LQGLIHUHQWHV�DO�SUREOHPD��VHxDODQ�TXH�OHV�SUHRFXSD�OD�VLWXDFLyQ�SHUR�QR�VDEHQ�TXp�KDFHU��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y 
el informe social)�

����9LROHQFLD�FRQ\XJDO�SRU�DOFRKROLVPR�GH�OD�SDUHMD�
�$XQTXH HO�DOFRKROLVPR�QR�HV�FDXVDQWH�GH�OD�YLROHQFLD��ODV�DGXOWDV�PD\RUHV�YtFWLPDV�OR�KDQ�VHxDODGR�FRPR�XQD�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHVHQFDGHQD�OD�FRQGXFWD� DJUHVLYD� GH� VXV� HVSRVRV� \� DFDUUHD� WUDV� GH� Vt� RWURV� SUREOHPDV��%DMR�ORV�HIHFWRV�GHO�DOFRKRO�\�HO�DXPHQWR�GH�OD�DGLFFLyQ��OD�SDUHMD�DJUHVRUD�VH WRUQD�PiV� YLROHQWD�� \� OD� FRQYLYHQFLD� UHVXOWD� XQ� HVSDFLR� GH� FRQVWDQWH�SHOLJUR \�ULHVJR�SDUD�OD�PXMHU�DGXOWD�PD\RU���� 9LOPD��GH����DxRV��DFXGH�DO�&(0�SRU� OD�DJUHVLyQ�GH�VX�FRQYLYLHQWH�HQ�HVWDGR�GH�HEULHGDG�� 6HxDOD� TXH� FXDQGR� HOOD� OH� SLGLy� GLQHUR�� WRPy� XQ� SDOR� \� OH� WLUy� HQ� OD�HVSDOGD�\�ORV�EUD]RV�KDVWD�TXH�XQD�YHFLQD�OD�VRFRUULy��9LOPD�HV�SURSLHWDULD��FRQ�VX�FRQYLYLHQWH�� GH� XQD� FDVD� \� FKDFUDV� FRQ� SODQWDFLRQHV� GH� FDIp�� FDFDR� \� FRFD�� VLQ�HPEDUJR�HOOD�SDVD�QHFHVLGDGHV�HFRQyPLFDV�SRUTXH� WRGR�HV�DGPLQLVWUDGR�SRU�VX�HVSRVR��TXLHQ�OR�PDOJDVWD�HQ�DOFRKRO�\�PXMHUHV��9LOPD� VXHOH� EXVFDU� DOJ~Q� WUDEDMR� SDUD� PDQWHQHUVH� SHUR� DO� QR� FRQVHJXLU� OR�VXILFLHQWH�� SDVD� DSUHPLRV� HFRQyPLFRV� SDUD� FXEULU� VXV� JDVWRV� \� ORV� GH� VXV� KLMDV��TXH� D~Q� HVWiQ� FXUVDQGR� OD� VHFXQGDULD�� PLHQWUDV� VX� HVSRVR� PDOJDVWD� HQ� VX�DGLFFLyQ�HO�SDWULPRQLR�IDPLOLDU��9LOPD�HVWD�DQJXVWLDGD�SRUTXH�pO� OD�KD�DPHQD]DGR�



�
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GH�PXHUWH�FRQ�XQ�FXFKLOOR��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos 
y el informe social) 
 

(Q�HO�FDVR�SUHVHQWDGR��OD�DGLFFLyQ�VH�FRPELQD�FRQ�XQD�YLROHQFLD�RPLVLYD��GDGD OD�FRQGLFLyQ�GHO�FyQ\XJH�GH�~QLFR�DGPLQLVWUDGRU�GH�ORV�ELHQHV��$�OD�KDELWXDO�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�FRQWUD�OD�DGXOWD�PD\RU��VH�VXPD�OD�IDOWD�GH�UHFXUVRV�HFRQyPLFRV�SDUD�VXIUDJDU�VXV�JDVWRV��SRUTXH�VX�SDUHMD�DJUHVRUD��VH ORV�QLHJD�\�ORV�GHVWLQD�DO�FRQVXPR�GH�DOFRKRO��$Vt��GLVSRQHU�GHO�GLQHUR�TXH OH�FRUUHVSRQGH�SDUD�VXV�JDVWRV�\�ORV�GH�VXV�KLMDV�VH�KD�FRQYHUWLGR�SDUD�OD� XVXDULD� HQ� XQD� VLWXDFLyQ� GH� H[WUHPR� ULHVJR� GH� OD� FXDO� KD� VDOLGR�EUXWDOPHQWH�JROSHDGD�\�DPHQD]DGD�GH�PXHUWH����(V�GH�LPSRUWDQFLD�GLVWLQJXLU�TXH�HQ�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�GH�HVWH�SUREOHPD��HO SDSHO�GHO�DJUHVRU�DOFRKyOLFR�HVWi�DVRFLDGR�H[FOXVLYDPHQWH�D�ORV�YDURQHV��/D DVRFLDFLyQ� PDVFXOLQLGDG� \� DOFRKRO� UHVXOWD� SRU� WDQWR� SHOLJURVD� HQ� OD�YHMH]��SRU�WDQWR�VLJQLILFD�ORV�UHVXOWDGRV�GH�XQD�DGLFFLyQ�GH�PXFKRV�DxRV��TXH KD� GHWHULRUDGR� ORV� QLYHOHV� GH� DXWRFRQWURO� VRFLDO� GHO� DGLFWR�� \� TXH�DGHPiV� WLHQH� FRPR� ~QLFD� YtFWLPD� D� OD�PXMHU� DGXOWD�PD\RU�� TXLHQ� VXHOH�GHQXQFLDU� HVWD� VLWXDFLyQ� FXDQGR� OD� YLROHQFLD� KD� OOHJDGR� D� OLPLWHV�LQWROHUDEOHV��� /X]PLOD��GH����DxRV��YLYH�HQ�+XDQFDYHOLFD��UHILHUH�TXH�GXUDQWH�ORV�FLQFXHQWD�DxRV�GH�PDWULPRQLR�IXH�YtFWLPD�GH�PDORV�WUDWRV�GH�SDUWH�GH�VX�HVSRVR�����DxRV��TXH�VH�KDQ�DJXGL]DGR�SRU�HO�FRQVXPR�GH�DOFRKRO�GH�HVWH��/D�XVXDULD�YLYH�FRQ�VX�HVSRVR��XQ�KLMR�\�OD�IDPLOLD�GH�HVWH�~OWLPR��&XDQGR�ORV�KLMRV�OH�UHFODPDQ�SRU�ORV�JROSHV�TXH�OH�SURSLQD�D�OD�PDGUH��HO�DJUHVRU�VHxDOD�TXH�QR�UHFXHUGD�KDEHUOR�KHFKR�R�TXH�HQ�WRGR�FDVR� OR� KL]R� GH�PDUHDGR�� /X]PLOD� UHILHUH� TXH� OD� HFKD� GH� OD� FDVD�� TXH� URPSH� VXV�FRVDV�\�ODV�WLUD��\�TXH�OD�~OWLPD�YH]�OH�GHVWUR]y�HO�WHOHYLVRU�TXH�HOOD�PLUDED��7RGRV�ORV�LQJUHVRV�SRU�DOTXLOHUHV�VRQ�PDQHMDGRV�SRU�HO�HVSRVR��TXLHQ�QR�FRPSDUWH�HVWR�FRQ� OD�XVXDULD��/X]PLOD� ODPHQWD�HO�DOFRKROLVPR�GH�VX�HVSRVR��SRUTXH�HVR�KD�FRQGXFLGR�D�OD�SREUH]D�GH�OD�IDPLOLD��5HILHUH�TXH�pO�YHQGLy�ORV�WHUUHQRV��ORV�DXWRV�\�DUWHIDFWRV� (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �
/D� YLROHQFLD� GHO� FyQ\XJH� HQ� HVWDGR� GH� HEULHGDG� VXHOH� VHU� MXVWLILFDGD� R�PLQLPL]DGD��DO� FRQVLGHUDUVH�TXH�HVWD�FRQVWLWX\H� OD� FDXVD�GH� OD� FRQGXFWD�DJUHVLYD��(Q�HO�FDVR�SUHVHQWH��HO�DJUHVRU�UHILHUH�´QR�DFRUGDUVH�QDGDµ��R�TXH�OR� ´KL]R� PDUHDGRµ� D� ILQ� GH� QR� JDQDUVH� HO� UHSXGLR� GH� ORV� KLMRV� SRU� ODV�DJUHVLRQHV�TXH�GHVFDUJD�FRQWUD�OD�XVXDULD���$VLPLVPR�� DO� LJXDO� TXH� HO� SULPHU� FDVR�� OD� DGLFFLyQ� GHO� FyQ\XJH� KD�VLJQLILFDGR� XQ� � SHUMXLFLR� HFRQyPLFR�� SRU� WDQWR� ORV� LQJUHVRV� TXH� WDPELpQ�VRQ DGPLQLVWUDGRV�SRU�HO�FyQ\XJH�DJUHVRU�VRQ�PDOJDVWDGRV�HQ� OD�FRPSUD�GH OLFRU�� PLHQWUDV� TXH� OD� XVXDULD� QR� SXHGH� VDWLVIDFHU� VXV� QHFHVLGDGHV�EiVLFDV�� /D� DGLFFLyQ�� DSDUWH� GH� JHQHUDU� YLROHQFLD� HQ� OD� IDPLOLD�� JHQHUD�SREUH]D�� FRPR� VHxDOD� OD� DGXOWD� PD\RU� UHIHULGD�� LPSRUWDQWHV� DFWLYRV�HFRQyPLFRV�IXHURQ�GHUURFKDGRV�HQ�PDQRV�GHO�DJUHVRU�DGLFWR���$ GLIHUHQFLD� GH� OD� YLROHQFLD� ILOLDO� PRWLYDGD� SRU� DGLFFLyQ�� OD� YLROHQFLD�FRQ\XJDO�UHVXOWD�PiV�QRFLYD�SDUD� ODV�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV�SRUTXH�HO�FyQ\XJH�WLHQH�SRGHU�VREUH� ORV�ELHQHV�H� LQJUHVRV�HQ�VX�FDOLGDG�GH�YDUyQ�\�
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MHIH� GH� IDPLOLD�� DGHPiV�� HMHUFH�� OHJLWLPDGR� SRU� VX� FXOWXUD� \� PHGLR�� XQ�FRPSOHWR� FRQWURO� VREUH� OD� HVSRVD� TXH� OH� GD� OLFHQFLD� SDUD� VXSXHVWDPHQWH�FRUUHJLU� \� FDVWLJDU�� 'H� HVWD� PDQHUD�� UHVXOWDQ� SULYDGDV� GH� WRGR� VXVWHQWR�HFRQyPLFR�\�DGHPiV�JUDYHPHQWH�JROSHDGDV���/X]PLOD� VHxDOD� KDEHU� VLGR� DEDQGRQDGD� GXUDQWH� VHLV� DxRV� SRU� VX� HVSRVR�� FRQ� HO�GLQHUR� GH� OD� YHQWD�GH� XQ� FDPLyQ�� VH� IXH� GH� OD� FDVD� FRQ� RWUD�PXMHU�� 7HUPLQDGR� HO�GLQHUR�GH�OD�YHQWD��UHJUHVy�D�WRPDU�FRQWURO�\�VHJXLU�YHQGLHQGR�ORV�RWURV�ELHQHV��/D�DGXOWD�PD\RU�SDGHFH�GH�RVWHRSRURVLV�TXH�DFWXDOPHQWH�HVWi�VLQ�WUDWDPLHQWR�SRU�IDOWD�GH�GLQHUR�\�GHELGR�D�HOOR�QR�SXHGH�UHFXSHUDUVH�GH�OD�IUDFWXUD�TXH�WLHQH�HQ�OD�SLHUQD�GHUHFKD�QL� GH� OD� IUDFWXUD�HQ� OD� FODYtFXOD�RFDVLRQDGD�SRU� ORV�JROSHV�GH�VX�HVSRVR��
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) 
 ,QIRUPDFLRQHV� DGLFLRQDOHV� GH� HVWH� WLSR� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD� VHxDODQ� TXH�WRGDV ODV� YtFWLPDV� VRQ� PXMHUHV� \� WRGRV� ORV� DJUHVRUHV� YDURQHV�� TXH� OD�DGLFFLyQ� WLHQH� ODUJD� GDWD� �WUHLQWD� DxRV� \� PiV��� TXH� HVWi� UHVWULQJLGD� DO�FRQVXPR�GH�DOFRKRO��QR�GH�RWUDV�GURJDV��\�TXH� ORV�DJUHVRUHV�VH� LQLFLDURQ�FRPR FRQVXPLGRUHV�VRFLDOHV���

2WURV� iPELWRV�GH� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� DSUHFLDGRV� HQ� ORV� LQIRUPHV� VRFLDOHV��SHUR PHQRV�IUHFXHQWHV�HQ�FRPSDUDFLyQ�D�ORV�TXH�\D�VH�KDQ�GHVFULWR�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV���
� 9LROHQFLD�FRQ\XJDO�SRU�LQILGHOLGDG����
� $JUHVLRQHV�PXWXDV�SRU�GHVJDVWH�GH�OD�UHODFLyQ�FRQ\XJDO��
� 9LROHQFLD�FRQ\XJDO�RPLVLYD����(Q� HO� SULPHU� FDVR� VH� LGHQWLILFDURQ� WUHV� LQIRUPHV� VRFLDOHV� TXH� KDFHQ�UHIHUHQFLD� D� PXMHUHV� DGXOWDV� PD\RUHV� DIHFWDGDV� SRU� DJUHVLRQHV�SVLFROyJLFDV� SRU� SDUWH� GH� VX� FyQ\XJH�� TXLHQ� WLHQH� RWUD� SDUHMD��&RPSDUDFLRQHV��LQGLIHUHQFLD��UHFKD]R��DPHQD]DV�GH�GHMDU�OD�FDVD�\�FHVH�GHO�DSR\R HFRQyPLFR�OR�FDUDFWHUL]DQ���(Q�HO�VHJXQGR�FDVR� WDPELpQ�VH� LGHQWLILFDURQ� WUHV� LQIRUPHV��TXH�DOXGHQ�D�SDUHMDV GH�DGXOWRV�PD\RUHV�TXH�KDQ�SHUGLGR�OD�FDSDFLGDG�GH�UHODFLRQDUVH�VDOXGDEOHPHQWH��(O�XQR�HVWi�FDQVDGR�GHO�RWUR��QR�VH�VRSRUWDQ�PXWXDPHQWH�\ KDVWD�OD�PiV�PtQLPD�FRQYHUVDFLyQ�VH�WRUQD�HQ�HVFHQDULR�GH�DJUHVLRQHV����/D WHUFHUD�VLWXDFLyQ�UHIHULGD�HQ�GRV�FDVRV��QRV�PXHVWUD�UHODFLRQHV�HQ� ODV�TXH XQ�FyQ\XJH�SULYD�GH�DWHQFLRQHV��FXLGDGR�\�DSR\R�HFRQyPLFR�DO�RWUR��VLQ WHQHU�HQ�FRQVLGHUDFLyQ�VX�HGDG�R�HVWDGR�GH�VDOXG���&DEH VHxDODU� TXH� HVWDV� VLWXDFLRQHV� VH� SUHVHQWDQ� FRQ� PiV� IUHFXHQFLD�DFRPSDxDQGR� D� OD� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� FHORWtSLFD� \� D� OD� PRWLYDGD� SRU�FRQVXPR�GH�DOFRKRO��
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��� /D�YLROHQFLD�SRU�SDUWH�GH�RWURV�IDPLOLDUHV��+DQ VLGR�UHIHULGDV�SRU�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DJUHVLRQHV�SRU�´RWURV�IDPLOLDUHVµ�� HQWUH� ORV� TXH� UHVDOWDQ� SURSLDPHQWH� SRU� VX� IUHFXHQFLD� HO�FyQ\XJH�R�FRQYLYLHQWH�GHO�KLMR�R�KLMD��HV�GHFLU�GH�SDUWH�GHO�\HUQR�R�QXHUD�TXH FRPSDUWHQ�OD�YLYLHQGD�FRQ�HOORV��'H DFXHUGR�D�OR�UHJLVWUDGR�HQ�ORV�&(0� DOJXQDV�GH�ODV�DJUHVLRQHV�GHO�\HUQR�VRQ�XQD�UHVSXHVWD�GH�HVWH�IUHQWH�D�OR�TXH�pO�FRQVLGHUD�XQD�LQWURPLVLyQ�GH�ORV VXHJURV�HQ�VX�YLGD�FRQ\XJDO��/RV�DJUDYLDGRV�VHxDODQ�TXH�VRQ�DJUHGLGRV�FDGD�YH]�TXH�LQWHUYLHQHQ�SDUD�GHIHQGHU�D�OD�KLMD�YtFWLPD�GH�YLROHQFLD���
Ramón, de 63 años, y Lucrecia, de 67, ambos esposos, se acercan al CEM a 
denunciar a su yerno por agresiones físicas y psicológicas (amenazas). Comparten 
la casa con una hija y el esposo de esta (que es su yerno). Refieren que este 
maltrata frecuentemente a su hija con agresiones que se hacen extensivas a la 
pareja adulta mayor cada vez que salen en defensa de la hija golpeada. Los 
enfrentamientos son frecuentes e inevitables porque comparten la misma casa. El 
CEM solicita una investigación sobre la situación de violencia existente para lograr el 
retiro del agresor de la casa.  (Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos 
y el informe social) 

7DPELpQ� VH� SUHVHQWDQ� DJUHVLRQHV� PRWLYDGDV� SRU� LQWHUHVHV�PDWHULDOHV�� OD�QXHUD� R� \HUQR�� FRQ� DSR\R� GHO� KLMR� R� KLMD�� SXHGH� DJUHGLU� X�KRVWLOL]DU� D� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��FRQ�OD�ILQDOLGDG�GH�DGXHxDUVH�GH�VXV�ELHQHV��GLQHUR��FDVD�� WHUUHQRV� R� FKDFUDV��� (O� FDVR� GH� -HVXVD� LOXVWUD� FODUDPHQWH� HVWD�VLWXDFLyQ���
 
Jesusa, de 86 años, es viuda; refiere continuas agresiones verbales de parte de su 
nuera como también de su propio hijo, esposo de esta, y hasta de sus nietos. 
Señala que sus problemas comenzaron hace un año, cuando su hijo único pierde el 
empleo y solicita apoyo para vivir en su casa porque no estaba en condiciones de 
pagar un alquiler. Jesusa aceptó buscando apoyar a su hijo y además beneficiarse 
con la compañía de este y de su familia; pero a los pocos meses la actitud de la 
nuera se tornó hostil. Señala que se molestaba cuando Jesusa recibía visitas, no 
permitiendo después el ingreso de estas. Para evitar estos problemas, como la casa 
de Jesusa tiene dos plantas, le indicó a su hijo que ocupe la segunda planta pues 
ella se quedaría en la primera, para así conservar una separación; sin embargo la 
nuera no quiso, alegando que la segunda planta no tiene todos los acabados y 
finalmente ocuparon toda la casa, rezagando a Jesusa a un pequeño espacio. 
Jesusa señala que se le perdieron varios objetos y luego una suma importante de 
dinero, lo que ocasionó una pelea con la nuera, el hijo y los nietos. Producto de ello, 
dejaron de atenderle en sus alimentos y el lavado de su ropa, incumpliendo el 
acuerdo inicial pactado porque la usuaria aportaba con su sueldo. Ahora Jesusa 
tiene que pagarse una pensión y debe permanecer la mayor parte del tiempo fuera 
de su casa, porque la nuera se incomoda con su presencia. La usuaria llega a la 
pensión de alimentos en la mañana y permanece ahí hasta la noche. Sus vecinas y 
amigas han dejado de visitarla debido al mal carácter de la nuera. Se lamenta que 
por querer ayudar a su único hijo, que había quedado sin trabajo, ahora es ella 
quien se ha quedado sin lugar donde vivir y soportando malos tratos. (Resumen 
elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) 
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(O� FDVR� SUHVHQWDGR� QRV�PXHVWUD� XQD� VLWXDFLyQ� GH� YLROHQFLD� HFRQyPLFD� \�GHVSRMR� GH� ELHQHV� TXH� DIHFWD� JHQHUDOPHQWH� D� ODV� YLXGDV�� (O� KLMR�HQWUHYLVWDGR�VH�VLHQWH�GXHxR�GH�OD�FDVD��QR�UHFRQRFH�HVH�GHUHFKR�SOHQR�D�OD�PDGUH�YLXGD��$�OD�PXHUWH�GHO�SDGUH��DVXPH�GHUHFKRV�GH�SHUWHQHQFLD�\��SRU�WDQWR��OD�PDGUH�DQFLDQD�GH����DxRV�VH�FRQYLHUWH�HQ�XQD�DORMDGD�WHPSRUDO�TXH�� GDGD� VX� FRQGLFLyQ�� QR� UHTXLHUH�PXFKR� HVSDFLR� \� TXH� WDPSRFR� YD� D�YLYLU�PXFKR�WLHPSR��3RU�WRGR�HOOR��HV�QDWXUDO�TXH�OD�FRQGXFWD�GH�OD�QXHUD�QR VHD�FXHVWLRQDGD�SRU�HO�KLMR���/DV�DJUHVLRQHV�SRU�QLHWRV��TXH�FRPSDUWHQ�OD�YLYLHQGD�FRQ�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��WDPELpQ�KDQ�VLGR�PRWLYR�GH�GHQXQFLDV�HQ�ORV�&(0� (O�QLHWR�SXHGH�VHU� DGLFWR� DO� DOFRKRO� \� GURJDV�� \� VL� DGHPiV� FRPSDUWH� OD� YLYLHQGD� FRQ� OD�SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU�� VH� VXPDQ� WRGRV� ORV� SUREOHPDV� \� GLILFXOWDGHV� TXH�HVR� FRQOOHYD�� $Vt�� VH� FRQILJXUD� XQD� UHODFLyQ� VHPHMDQWH� D� OD� YLROHQFLD� SRU�DGLFFLyQ�GH�SDUWH�GHO�KLMR��SHUR�FRQ�XQ�FKRTXH�JHQHUDFLRQDO�PiV�LQWHQVR��� =HQRELR��GH����DxRV��DFXGH�DO�&(0�D�GHQXQFLDU�D�VX�QLHWR�GH����DxRV��6HxDOD�TXH�KDFH� XQ� DxR� HVWH� QLHWR� HUD� DFRJLGR� \� YLYtD� HQ� VX� GRPLFLOLR�� SHUR� FDGD� YH]� TXH�LQJLHUH�DOFRKRO� OH�IDOWD�HO�UHVSHWR�DO�XVXDULR�� OH� LQVXOWD�\� OH�HVFXSH�HQ�OD�FDUD��3RU�HVWD�UD]yQ��=HQRELR�GHFLGH�VDFDUOR�GH�OD�FDVD�\�HQ�UHSUHVDOLD�HO�DJUHVRU�UHWRUQD�HQ�HVWDGR�GH�HEULHGDG�\�JROSHD�OD�SXHUWD��DO�VDOLU�HO�DQFLDQR�SRU�OD�YHQWDQD��HO�QLHWR�OH�JROSHD�FRQ�OD�ERWHOOD�GH�YLGULR�RFDVLRQiQGROH�FRUWHV�HQ�HO�URVWUR��/D�HVSRVD�VHxDOD�TXH�HVWD�SUHRFXSDFLyQ�KD�DJUDYDGR�HO�SUREOHPD�GH�GLDEHWHV�GH�VX�HVSRVR��eO�VH�VLHQWH�WHPHURVR�GH�TXH�HQ�FXDOTXLHU�PRPHQWR�YHQJD�\�OR�DJUHGD��6XV�GHPiV�KLMRV�WUDWDQ� GH� HYLWDU� SUREOHPDV� FRQ� HO� GHQXQFLDGR�� SRUTXH� VDEHQ� TXH� HV� DJUHVLYR� \�FDSD]�GH�FXDOTXLHU�FRVD���(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y 
el informe social)�

(Q� PHQRU� SURSRUFLyQ� KDQ� VLGR� UHIHULGDV� UHODFLRQHV� YLROHQWDV� FRQ� RWURV�IDPLOLDUHV��FRPR�VREULQRV�R�KHUPDQRV��HQ�WRGDV�ODV�FXDOHV�VXE\DFHQ�PDORV�HQWHQGLGRV�� LQWHUHVHV� \� XQD� DFWLWXG� GH� HVFDVD� FRPSUHQVLyQ� KDFLD� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��� (OVD��GH����DxRV��WLHQH�SUREOHPDV�FRQ�VX�KHUPDQR�GH����DxRV��TXLHQ�KD�WUDWDGR�GH�GHVDORMDUOD� GH� OD� FDVD� GH� ORV� ILQDGRV� SDGUHV�� (OVD� VHxDOD� TXH� OH� FLHUUD� OD� SXHUWD�SULQFLSDO�\�QR�OH�SHUPLWH�HO�LQJUHVR�KDELWXDO��\�DGHPiV�OD�LQVXOWD�\�OH�KD�SHGLGR�TXH�VH�YD\D�GH�OD�FDVD��5HILHUH�TXH�HO�REMHWLYR�GH�HVWH�KHUPDQR�HV�TXH�HOOD�GHVRFXSH�HO�LQPXHEOH�SDUD�TXHGDUVH�pO�VROR�FRQ�WRGR��(O�GHQXQFLDGR�SRU�VX�SDUWH�VHxDOD�TXH�WDO�GHFLVLyQ�OD�HIHFW~D�SRUTXH�pO�SDJD�WRGRV�ORV�VHUYLFLRV�GH�OD�FDVD��VLQ�WHQHU�FRODERUDFLyQ�GH�OD�KHUPDQD��\�TXH�ODV�DJUHVLRQHV�KDQ�VLGR�PXWXDV��6H�UHFRPHQGy�TXH�DPEDV�SDUWHV�OOHJXHQ�D�XQ�DFXHUGR�HQ�FXDQWR�D�OD�SRVHVLyQ�GH�ORV�ELHQHV�GH� ORV�GLIXQWRV�SDGUHV�PHGLDQWH�HO� UHVSHFWLYR�SURFHVR� MXGLFLDO�� D� ILQ� GH�VXSHUDU� HO� FRQIOLFWR� \� HYLWDU� ODV� DJUHVLRQHV� TXH� HVWiQ� DIHFWDQGR� GH� PDQHUD�VLJQLILFDWLYD�OD�VDOXG�GH�OD�XVXDULD��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de 
casos y el informe social)�
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���0DQLIHVWDFLRQHV�GH�OD�YLROHQFLD�HMHUFLGD��7HQLHQGR�HQ�FXHQWD�OD�FODVLILFDFLyQ�GH�OD�YLROHQFLD�VHJ~Q�HO�WLSR�HVSHFtILFR�GHO DFWR�YLROHQWR��TXH�HVWi�YLQFXODGR�D� ORV�GDxRV�SHUFHSWLEOHV�SDOSDEOHV�\�VHxDODGRV�HQ�OD�OHJLVODFLyQ��SDVDPRV�D�GHWDOODU�ORV�UHVXOWDGRV�REWHQLGRV�GH�QXHVWUR�UHJLVWUR�TXH�KDQ�FODVLILFDGR�OD�YLROHQFLD�HQ�WUHV�WLSRV��SVLFROyJLFD��ItVLFD \�VH[XDO���

7RGDV�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��VXMHWRV�GH�HVWH�HVWXGLR��SUHVHQWDURQ�XQR� R� PiV� WLSRV� GH� YLROHQFLD� \D� HQ� VX� PRGDOLGDG� ItVLFD�� SVLFROyJLFD� R�VH[XDO��(O� ������ UHILULy� YLROHQFLD� SVLFROyJLFD�� HO� ������� ItVLFD�� \� HO� ������VH[XDO��6L�ELHQ�HO�SRUFHQWDMH�GH�OD�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�HV�VLPLODU�DO�TXH�VH�REVHUYD� HQ� RWURV� JUXSRV� DIHFWDGRV� TXH� VH� DWHQGLHURQ� HQ� ORV� &(0� VH�DSUHFLD� QRWDEOH� GLIHUHQFLD� HQ� FXDQWR� YLROHQFLD� ItVLFD� \� VH[XDO� TXH�� GH�DFXHUGR�D�QXHVWURV�UHJLVWURV��DIHFWD�SULQFLSDOPHQWH�D�ODV�PXMHUHV�MyYHQHV��QLxRV� QLxDV�\�DGROHVFHQWHV��HQ�HO�FDVR�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VH�DSUHFLD�XQD�PHQRU�LQFLGHQFLD�FRQ�UHVSHFWR�D�ORV�SURPHGLRV�QDFLRQDOHV��&RPR� \D� VH� PHQFLRQy�� OD� HGDG� \� HO� VH[R� HVWiQ� DVRFLDGRV� FRQ� HO� WLSR� R�PRGDOLGDG�GH� OD� YLROHQFLD��$Vt�� HQ� ODV�DJUHVLRQHV� ItVLFDV�\�SVLFROyJLFDV�VH�DSUHFLD� XQD� UHODFLyQ� GH� ��PXMHUHV� SRU� FDGD� YDUyQ��PLHQWUDV� TXH� HQ� ODV�DJUHVLRQHV�VH[XDOHV� OD�UD]yQ�VXEH�GH����PXMHUHV�SRU���YDUyQ��(O�����GH�ODV GHQXQFLDV�SRU�YLROHQFLD�VH[XDO�SURYLHQHQ�GHO�VH[R�IHPHQLQR���

50  La negligencia y el abandono están considerados como modalidad de violencia física y 
psicológica, respectivamente. 
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'H� RWUR� ODGR�� WHQLHQGR� HQ� FXHQWD� OD� HGDG�� VH� REVHUYD� TXH� OD� YLROHQFLD�SVLFROyJLFD� QR�PXHVWUD� GLIHUHQFLD� VLJQLILFDWLYD� HQWUH� ORV� DGXOWRV�PD\RUHV�GH ���D����DxRV�\�ORV�GH�PiV�HGDG��(VWR�GLILHUH�SDUD�HO�FDVR�GH�OD�YLROHQFLD�ItVLFD� TXH�IXH�UHIHULGD�SRU�HO�������GH�ODV�SHUVRQDV�GH����D����DxRV��SHUR�~QLFDPHQWH�SRU�HO�������GH�ODV�GH����D����DxRV��\�GLVPLQX\H�D�������HQ�HO FDVR� GH� ODV� SHUVRQDV� QRQDJHQDULDV�� (Q� OR� TXH� UHVSHFWD� D� YLROHQFLD�VH[XDO�� FRPR�VH� UHILULy�� HV�XQD�SHTXHxD�SURSRUFLyQ�GH�FDVRV� UHJLVWUDGRV��TXH VH� KDFH� HYLGHQWH� HQ� WRGRV� ORV� JUXSRV� HWDULRV� WDQWR� GH� OD� OODPDGD�WHUFHUD�HGDG��FRPR�GH�OD�FXDUWD�HGDG�����D�PiV�DxRV���� ���� 0RGDOLGDGHV�GH�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�
�'H ORV� ������ FDVRV� TXH� UHSRUWDURQ� YLROHQFLD� SVLFROyJLFD�� HO� ������� WDQWR�YDURQHV� FRPR� PXMHUHV�� VHxDOy� VHU� WUDWDGR� KDELWXDOPHQWH� FRQ� JULWRV� H�LQVXOWRV��(O�������UHILULy�VHU�GHVYDORUL]DGR�\�KXPLOODGR���

&XDGUR�HVWDGtVWLFR�FRQ�SUHJXQWD�GH�UHVSXHVWD�P~OWLSOH���

0RGDOLGDGHV�GH��YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�TXH�DIHFWDURQ�D�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV 
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��

-XDQ��GH����DxRV��-DXMD���UHILHUH�HQ�OD�HQWUHYLVWD�FRQ�OD�WUDEDMDGRUD�VRFLDO�GHO�&(0�TXH�pO�\�VX�HVSRVD�HVWiQ�FDQVDGRV�GH� ORV�UHFODPRV�H�LQVXOWRV�TXH�UHFLEHQ�GHVGH�KDFH�FLQFR�DxRV�GH�XQD�GH�VXV�KLMDV��(OOD� OHV�UHFODPD�OD�D\XGD�HFRQyPLFD�TXH�HO�DGXOWR�PD\RU�EULQGD�D�XQ�KLMR�DOFRKyOLFR�\�DO�KLMR�DGROHVFHQWH�GH�pVWH��HQ�YH]�GH�EULQGiUVHOD�D�HOOD��TXH�VH�FRQVLGHUD�PiV�QHFHVLWDGD�SRU�VHU�PDGUH�VROWHUD��$O�LJXDO�TXH� HVWD� KLMD�� ORV� GHPiV� KLMRV� FUHHQ� WHQHU� GHUHFKR� D� VHU� DSR\DGRV�HFRQyPLFDPHQWH� SRU� ORV� DQFLDQRV� \� WUDWDQ� GH� LQJUHVDU� D� OD� FDVD� \� REWHQHU�FXDOTXLHU� YHQWDMD� GH� ORV� DGXOWRV�PD\RUHV�� (O� DGXOWR� PD\RU� VHxDOD� HQWUH� VROOR]RV�TXH�VH�HQFXHQWUD�VROR� IUHQWH�D� ORV�SUREOHPDV�\�TXH�VXV�KLMRV�QR� OR�DSR\DQ��VLQR�PiV� ELHQ� OR� LQVXOWDQ� FXDQGR� QR� SXHGHQ� VDFDU� DOJ~Q� SURYHFKR� HFRQyPLFR� GH� pO� 
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �

8Q� ���� VHxDOy� DPHQD]DV� FRQWXQGHQWHV� GH� GDxR� R� PXHUWH�� UHSRUWDGDV�WDQWR� SRU� DGXOWRV� PD\RUHV� ´MyYHQHVµ� FRPR� SRU� ORV� PiV� DQFLDQRV��$VLPLVPR�� XQ� ����� UHFLELy� RWUDV� DPHQD]DV�� FRPR� H[SXOVLyQ� GH� OD� FDVD��DEDQGRQR�R�GHVSRMR�GH�ELHQHV��UHSRUWDGDV�PD\RUPHQWH�SRU�TXLHQHV�WLHQHQ�HQWUH ���D����DxRV���
1LFROiV�WLHQH����DxRV��HV�YLXGR��DFXGH�DO�&(0�D�GHQXQFLDU�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD�SRU�SDUWH�GH�VX�KLMR�GH����DxRV�FRQ�TXLHQ�YLYH��(QWUH�VROOR]RV��VHxDOD�TXH�VX�KLMR� OH�LQVXOWD�FRQ�SDODEUDV�VRHFHV�� OR�DPHQD]D�\� OH�KD�H[SUHVDGR�TXH�GHEH�PRULUVH��(O�XVXDULR� PXHVWUD� WHPRU� GH� YLYLU� FRQ� HVWH� KLMR�� SRUTXH� FRQVLGHUD� TXH� SXHGH�FRQFUHWL]DU� VX� GHVHR� GH� YHUOR� PXHUWR� WDO� FRPR� VH� OR� KD� PDQLIHVWDGR�� (VWH� KLMR�DGHPiV�KD�GLVWDQFLDGR�DO�SDGUH�GH�ORV�GHPiV�KHUPDQRV��SRU�WDQWR�QR�SHUPLWH�TXH�QDGLH�LQJUHVH�D�YLVLWDUOR�QL� OOHYDUOH�DOLPHQWRV��(O�DGXOWR�PD\RU�VH�VLHQWH�XQD�FDUJD�SDUD� HVWH� KLMR� SRU� FXDQWR� VX� HGDG� \D� QR� OH� SHUPLWH� WUDEDMDU�� (Q� OD� HQWUHYLVWD� VH�DSUHFLD� TXH� QR� YH� QL� HVFXFKD� ELHQ� (Resumen elaborado en base a la ficha de 
registro de casos y el informe social) �(O� UHFKD]R� \� OD� LQGLIHUHQFLD� KDQ� VLGR� UHIHULGRV� SRU� HO� ������ \� ������UHVSHFWLYDPHQWH����
%HUWLQD� �3XQR�� WLHQH� ��� DxRV�� UHILHUH� TXH� GXUDQWH� FXDUHQWD� \� GRV� DxRV� GH�FRQYLYHQFLD� FRQ\XJDO� KD� VXIULGR�� SRUTXH� VX� HVSRVR� OH� PDQLIHVWDED� UHFKD]R� \�GHVSUHFLR� SRU� WHQHU� XQ� KLMR� GH� VX� DQWHULRU� FRPSURPLVR�� $FXGH� DO� &(0� SRUTXH� OD�~OWLPD�YH]� OD�DPHQD]y�FRQ�ERWDUOD�GH� OD�FDVD� (Resumen elaborado en base a la 
ficha de registro de casos y el informe social) �(O�DEDQGRQR�KD�VLGR�LGHQWLILFDGR�HQ�HO�������GH�ORV�FDVRV�TXH�UHSUHVHQWD�D���� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FRQ� DSUHPLDQWHV� QHFHVLGDGHV� GH� DSR\R�PRUDO \�PDWHULDO�SRU�SDUWH�GH�VXV�KLMRV���
&XVWRGLR�� GH� ��� DxRV� �3XQR��� VH� KDFH� SUHVHQWH� HQ� HO� &(0� VHxDOD� TXH�PXFKRV�DxRV� DWUiV�� VX� KLMR� OH� KL]R� YHQGHU� OD� FDVD� \� GLVSXVR� GHO� GLQHUR� REWHQLGR� FRQ� OD�FRQGLFLyQ� GH� TXH� DVXPLHUD� OD� DWHQFLyQ� GHO� DGXOWR�PD\RU� KDVWD� VXV� ~OWLPRV� GtDV��SHUR�DFWXDOPHQWH� OR�KD�DEDQGRQDGR��QR� OR� DSR\D� HQ�VX�DOLPHQWDFLyQ�\�SRU�HO� QR�SDJR�GH�FLQFR�PHVHV�GH�VX�DOTXLOHU� ORV�GXHxRV�GH� OD�FDVD� OR�KDQ� LQYLWDGR�D�TXH�GHVRFXSH��&XVWRGLR�FRQIHFFLRQD�DOJXQDV�SUHQGDV�GH�YHVWLU�SDUD�YHQGHU�\�REWHQHU�DOJ~Q�LQJUHVR�TXH�DO�PHQRV�DVHJXUH�VX�DOLPHQWDFLyQ��SHUR�SRU�VX�DYDQ]DGD�HGDG�\�GHWHULRUR�GH�OD�YLVLyQ�HVWH�QHJRFLR�\D�QR�OH�GD����5HVXPHQ�HODERUDGR�HQ�EDVH�D�OD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV�\�HO�LQIRUPH�VRFLDO���/RV�DFWRV�FRDFWLYRV��FRPR�HO� LPSHGLPHQWR�GH�VDOLU��R�GH� UHFLELU�YLVLWDV�GH�ORV� RWURV� KLMRV� \� DOOHJDGRV�� KDQ� VLGR� UHIHULGRV� SRU� HO� ����� \� VH� KDQ�PDQLIHVWDGR� WDQWR� HQ� FDVRV� GH� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� FRPR� HQ� FDVRV� GH�
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YLROHQFLD�GH�SDUWH�GH�KLMRV�D�SDGUHV��(Q�PHQRU�SURSRUFLyQ�KD�VLGR�UHIHULGR�HO LPSHGLPHQWR�GH�WUDEDMDU�R�VDOLU�����������(O������UHFLELy�RWUDV�DJUHVLRQHV�QR�WLSLILFDGDV�HQWUH�ODV�FXDOHV�VREUHVDOHQ�OD� H[SXOVLyQ� GH� OD� FDVD�� LQWLPLGDFLyQ� �GHPRVWUDFLyQ� YLROHQWD� GH� IXHU]D��FRPR DUURMDU� \� URPSHU� REMHWRV�� \� OD� YLJLODQFLD� FRQWLQXD�� VLWXDFLRQHV� TXH�KDQ VLGR�LQFOXLGDV�SDUD�OD�QXHYD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV���
(O�HVSRVR�GH�1RUD�WLHQH����DxRV��HV�DOFRKyOLFR�\�VH�KD�YXHOWR�PiV�YLROHQWR��5HODWD�TXH� HO� GtD� GH� KR\� HQ� OD� PDxDQD� OD� LQVXOWy� \� FRPHQ]y� D� WLUDU� WRGR� REMHWR� TXH�HQFRQWUy�D�OD�PDQR��IUXWDV��ERWHOODV��IORUHURV��\�PLHQWUDV�VHJXtD�WLUDQGR�ODV�FRVDV��1RUD� HVFDSy� GH� OD� FDVD�� ³WRGR� HO� WLHPSR� KD� VLGR� DVt�� FXDQGR� HVWi� ERUUDFKR´��VHxDOD��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social�
0DULQD� WLHQH� ��� DxRV�� OD� KLMD� FRQ� TXLHQ� YLYH� OD� KD� DPHQD]DGR� FRQ� ERWDUOD� GH� OD�FDVD�\�PDWDU�D�VX�SURSLR�KLMR��(VWR�KDFH�VXIULU�PXFKR�D�OD�XVXDULD��\D�TXH�PLHQWUDV�VX�KLMD�WUDEDMD��HOOD�HVWi�DO�FXLGDGR�\�DWHQFLyQ�GH�ORV�GRV�QLxRV��D�ORV�TXH�OD�PDGUH�VXHOH� PDOWUDWDU�� /D� XVXDULD� SUHVHQWD� GHSUHVLyQ�� VHxDOD� HQ� HO� &(0�� ³PHMRU� PH�PXULHUD�SDUD�QR�GDU�SUREOHPDV´��(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de 
casos y el informe social)�

���� 0RGDOLGDGHV�GH�OD�YLROHQFLD�ItVLFD�
�

&XDGUR�HVWDGtVWLFR�FRQ�SUHJXQWD�GH�UHVSXHVWD�P~OWLSOH���
6HLVFLHQWRV�FDVRV�������GH�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�UHILULHURQ�DJUHVLRQHV�ItVLFDV� (O�������GH�HVWH�JUXSR�UHILULy�JROSHV�GLYHUVRV�FRQ�HO�FXHUSR��HO�����SUHFLVD� TXH� OD� PRGDOLGDG� PiV� XVXDO� VRQ� ODV� SDWDGDV� R� SXQWDSLpV�� XQ������ VHxDOy�UHFLELU�SXxHWD]RV���
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*XPHUVLQGR��GH����DxRV��VH�SUHVHQWD�DO�&(0�SRUTXH�IXH�DJUHGLGR�SRU�VX�VREULQR��(O� KHFKR� TXH� VXVFLWD� HVWH� LQFLGHQWH� HV� TXH� XQ� GtD� ORV� DQLPDOHV� GHO� VREULQR�SDVWRUHDGRV�SRU�OD�HVSRVD�GH�pVWH�VH�SDVDURQ�D�OD�FKDFUD�GH�*XPHUVLQGR��TXLHQ�OH�SLGLHUD�HO�UHWLUR�GH�ORV�PLVPRV�HQ�YLVWD�TXH�HVWDEDQ�DFDEDQGR�FRQ�VXV�SDVWRV��/D�PXFKDFKD�� PROHVWD�� FXHQWD� XQD� YHUVLyQ� WHUJLYHUVDGD� DO� HVSRVR�� TXLHQ� IXULRVR�JROSHD� UHSHWLGDPHQWH�D�*XPHUVLQGR��(IHFWXDGR�HO� UHFRQRFLPLHQWR�PpGLFR��DUURMD�HO� GLDJQyVWLFR�GH�SROLFRQWXVR�PRGHUDGR�VHYHUR� FRQ�DWHQFLyQ�GH���[��� �+XDQWD�� 
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social)�

/DV�ERIHWDGDV�KDQ�VLGR�UHIHULGDV�SRU�HO�������\�VH�FDUDFWHUL]DQ�SRU�KDEHU�VLGR UHSRUWDGDV� HQ� WRGRV� ORV� JUXSRV� HWDULRV�GH� ORV�PD\RUHV�GH����D�PiV�DxRV� HVWH�QR�HV�HO� FDVR�SDUD� ODV�SDWDGDV�\�SXxHWD]RV��TXH�KDQ�DIHFWDGR�PiV�D� ODV�SHUVRQDV�GH����D����DxRV�DO� LJXDO�TXH� ORV�JROSHV�GLYHUVRV��VLQ�PD\RUHV�GLIHUHQFLDV�SRU�VH[R���8Q������KD�UHIHULGR� OHVLRQHV�SRU�DUPD�SXQ]RFRUWDQWH�TXH�FRUUHVSRQGH�D��� FDVRV��DVt�FRPR�GRV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�IXHURQ�KHULGDV�SRU�DUPD�GH IXHJR�� (VWDV� GRV� PRGDOLGDGHV� H[WUHPDV� GH� YLROHQFLD� KDQ� DIHFWDGR� D�SHUVRQDV�GH����D����DxRV�� VH� UHJLVWUD���FDVRV�GH�SHUVRQDV�GH����D�PiV�DxRV�
/DWLJD]RV� \� FRUUHD]RV� KDQ� VLGR� UHIHULGRV� SRU� HO� ��� GH� ORV� DIHFWDGRV� SRU�YLROHQFLD� ItVLFD�� ORV� MDORQHV� GH� FDEHOOR� SRU� HO� ������ �PXMHUHV�SULQFLSDOPHQWH���PLHQWUDV�TXH�HPSXMDU�R�WLUDU�DO�VXHOR�KD�VLGR�UHIHULGR�SRU�HO �������� &HOHGRQLD��DGXOWD�PD\RU�GH����DxRV�TXH�DFXGH�DO�&(0� PDQLILHVWD�TXH�HO�GtD�GH�KR\�VX�KLMR�FRQ�TXLHQ�YLYH�HOOD��OD�]DPDTXHy��OH�GLR�FRUUHD]RV�\�OD�DERIHWHy��(VWH�KLMR�HV�DOFRKyOLFR��OD�WUDWD�PDO��GHVYDORUL]D�\�UHFKD]D��DFWLWXG�TXH�WDPELpQ�KDQ�DVXPLGR�OD�HVSRVD�H�KLMR�GH�pVWH��1R�UHFLEH�QLQJ~Q�DSR\R�HFRQyPLFR�SRU�SDUWH� GH� HVWH� KLMR� QL� GH� ORV� RWURV�� \� FRPR�&HOHGRQLD� QR� WLHQH� LQJUHVRV� GHEH�PHQGLJDU�VXV�DOLPHQWRV��(Q� OD�HQWUHYLVWD�VH� OH�REVHUYD� OORURVD��FRQ�WHPRU��QR�HVFXFKD� QL� YH� ELHQ� \� WLHQH� GLILFXOWDG� SDUD�PRYLOL]DUVH�� (Resumen elaborado en 

base a la ficha de registro de casos y el informe social) �
���� 0RGDOLGDGHV�GH�OD�YLROHQFLD�VH[XDO�

�
)LORPHQD�� GH� ��� DxRV�� VHxDOD� TXH� VX� HVSRVR� ³SHVH� D� OD� HGDG� TXH� HOOD� WLHQH�� OD�REOLJD� D� WHQHU� UHODFLRQHV� VH[XDOHV´�� FXDQGR� HOOD� VH� QLHJD�� OD� DJUHGH� ItVLFD� \�SVLFROyJLFDPHQWH� SRUTXH� OD� FHOD� FRQ� FXDOTXLHU� SHUVRQD�� /D� XVXDULD� SUHVHQWD� XQ�FRUWH� HQ� OD� IUHQWH� SURGXFLGR� SRU� DJUHVLRQHV� GHO� FyQ\XJH� (Resumen elaborado en 
base a la ficha de registro de casos y el informe social)�

$SUR[LPDGDPHQWH� HO� ��� ���� FDVRV�� GH� ODV� SHUVRQDV�PD\RUHV� GH� ��� DxRV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�KDQ�UHIHULGR�VHU�YtFWLPDV�GH�YLROHQFLD�VH[XDO��VLHQGR�SULQFLSDOPHQWH� DIHFWDGDV� ODV�PXMHUHV� DGXOWDV�PD\RUHV� �VROR�KD\�XQ� FDVR�GH XQ� YDUyQ��� 'H� HVWH� JUXSR� ��� KDQ� GHQXQFLDGR� YLRODFLyQ� \� ��� DFRVR� R�



�

��

FKDQWDMH� VH[XDO�� DPERV� VXEWLSRV� GH� DJUHVLyQ� KDQ� VLGR� UHIHULGRV�~QLFDPHQWH�SRU�ODV�PXMHUHV��(O�~QLFR�DGXOWR�PD\RU�GH�VH[R�PDVFXOLQR�TXH�GHQXQFLy�YLROHQFLD�VH[XDO�UHILULy�VHU�YtFWLPD�GH�WRFDPLHQWR�HQ�FRQWUD�GH�VX�YROXQWDG���

&XDGUR�HVWDGtVWLFR�FRQ�SUHJXQWD�GH�UHVSXHVWD�P~OWLSOH���

���� 0RWLYRV�VXSXHVWRV�GH�OD�YLROHQFLD�
�(O� ������ GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� DFXGLHURQ� DO� &(0� SRU�PDOWUDWR� VHxDODQ� FRPR� PRWLYR� HO� FDUiFWHU� GRPLQDQWH� H� LPSXOVLYR� GH� OD�SHUVRQD�YLFWLPDUtD��PLHQWUDV�TXH�HO�������LQGLFD�FRPR�FDXVD�OD�DFWLWXG�GH�OD SHUVRQD�DJUHVRUD�TXH�TXLHUH�FRQWURODU�VX�YLGD��/RV�PRWLYRV�HFRQyPLFRV�UHIHULGRV�D�FRQIOLFWRV�SRU�LQWHUHVHV�VREUH�ORV�ELHQHV�GHO�DGXOWR�PD\RU�KDQVLGR VHxDODGRV�SRU�HO��������\�ORV�PRWLYRV�IDPLOLDUHV�SRU�HO���������

0RWLYRV�VXSXHVWRV� 1��
Carácter dominante e impulsivo agresor 41,7%
Familiares 26,6%

Control de la vida de la otra persona 26,5%
Económicos 21,2%
Sin motivo  14,9%
Otros 14,3%
Agresor celoso, sospecha infidelidad 9,9%
No especificado 5,5%
Total 100,0%

Q ���
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/RV� SUREOHPDV� GH� FHORV� H� LQILGHOLGDG� ORV� KD� UHIHULGR� HO� ����� GHO� WRWDO� GH�FDVRV� TXH� FRUUHVSRQGH� D� DTXHOODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FX\D�VLWXDFLyQ�GH�PDOWUDWR�VH�GD�GHQWUR�GHO�PDUFR�GH�XQD�UHODFLyQ�FRQ\XJDO���8Q� LPSRUWDQWH� ������ UHILHUH� TXH� VRQ� PDOWUDWDGRV� VLQ� PRWLYR� R� UD]yQ�DSDUHQWH��
�

���� /D�SHUVRQD�TXH�GHQXQFLD�HO�KHFKR�
�

Edad de la víctima Persona que reportó el 
caso de violencia al CEM 60-79 80-89 90-+ Total %

Persona adulta mayor  1298 104 9 1411 84,8% 
Hijo(a) 91 37 11 139 8,4% 
Otros familiares 27 9 4 40 2,4% 
Amistad, vecino 24 14 3 41 2,5% 
Desconocido 21 2 1 24 1,4% 
7RWDO� ����� ���� ��� ����� ������

6HJ~Q�VH�DSUHFLD�HQ�HO�FXDGUR��HO�������GH�ORV�FDVRV�UHSRUWDGRV�KDQ�VLGR�GHQXQFLDGRV�SRU�OD�SURSLD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�DJUDYLDGD��6LQ�HPEDUJR��GHEH� GLVWLQJXLUVH� TXH� HVWD� SURSRUFLyQ� HV� OLJHUDPHQWH� PD\RU� ��������FXDQGR�QRV�UHIHULPRV�~QLFDPHQWH�DO�JUXSR�GH����D����DxRV��GHVFLHQGH�D������ SDUD�HO�JUXSR�GH����D����DxRV��\�EDMD�LQFOXVR�PiV�SDUD�ORV�DQFLDQRV�GH ��� DxRV� \�PiV� ��������� /D� FLIUD� GH�XQ� ODGR�QRV� VXJLHUH�XQD�SRVWXUD�DFWLYD� SDUD� EXVFDU� D\XGD� IUHQWH� DO� SUREOHPD� TXH� YD� GHVFHQGLHQGR�FRQIRUPH� DXPHQWD� OD� HGDG�� 6LQ� HPEDUJR�� HV� LPSRUWDQWH� DGYHUWLU� OD�SUHVHQFLD� GH� �� SHUVRQDV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV� TXH� SHUVRQDOPHQWH� KDQ�DFXGLGR D�ORV�&(0�
(O KLMR�R�KLMD�GHQXQFLDQWH�SDUWLFLSD�HQ�HO������GH�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV��\�VX�SUHVHQFLD�VH�KDFH�LQGLVSHQVDEOH�HQ�ORV�JUXSRV�GH�DGXOWRV�GH�PD\RU�HGDG��YHDPRV�DOJXQRV�FDVRV���

'RPLWLOD� WLHQH����DxRV��VH�GHGLFD�D� OD�DJULFXOWXUD�HQ�VX�FKDFUD�GH�XQ�FDVHUtR�GH�+XDQWD�� VX� HVSRVR� HV� DOFRKyOLFR� \� FDGD� YH]� TXH� VH� HPERUUDFKD� OD� LQVXOWD� \�URPSH� ODV� FRVDV�� DGHPiV� GH� LQVXOWDU� DO� KLMR� TXH� 'RPLWLOD� WXYR� HQ� VX� SULPHU�FRPSURPLVR��6HxDOD�TXH�HVWD�QR�HV�OD�SULPHUD�YH]��\�TXH�QR�GHQXQFLD�SRU�WHPRU�D ODV�DPHQD]DV�TXH�UHFLEH�GH�pO��HPSHUR�HO�KLMR�PD\RU�GH�'RPLWLOD�VH�DFHUFD�DO�&(0�\�GHQXQFLD� ORV�KHFKRV��SRU�FXDQWR�\D�QR�TXLHUH�YHU�D�VX�PDGUH�PDOWUDWDGD�SRU�VX�SDGUDVWUR���5HVXPHQ�HODERUDGR�HQ�EDVH�D�OD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV�\�HO�LQIRUPH�VRFLDO���2WURV�IDPLOLDUHV��FRPR�KHUPDQRV��DV��\�QLHWRV��FRQVWLWX\HQ�HO������GH�ORV�TXH DFXGLHURQ�DO�&(0�SDUD�VROLFLWDU�D\XGD�IUHQWH�D�OD�YLROHQFLD���
9LFWRULD� DFXGH� DO� &(0� \� VHxDOD� TXH� VX� KHUPDQD� $QWRQLD�� GH� ��� DxRV�� � HV�PDOWUDWDGD�ItVLFD�\�SVLFROyJLFDPHQWH�SRU�VX�SDUHMD�\�VX�KLMD�DGRSWLYD��5HILHUH�TXH�QR� OH� SURSRUFLRQDQ� DOLPHQWRV�� IXQFLyQ� TXH� DVXPH� XQD� YHFLQD�� TXLHQ� OH� OOHYD� HO�DOPXHU]R�\�HO�ORQFKH�HQ�KRQRU�D�OD�DPLVWDG�TXH�KDQ�WHQLGR�SRU�PXFKRV�DxRV��D�OD�GHQXQFLDQWH� QR� OH� SHUPLWHQ� OD� HQWUDGD� D� OD� FDVD� SRU� OR� TXH� UHFXUUH� DO� &(0�
(Resumen elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �



�

��

3HUVRQDV�DOOHJDGDV��YHFLQRV�R�DPLVWDGHV�FRQVWLWX\HQ�HO������GH�ORV�FDVRV��ORV�PLVPRV�TXH�KDQ�GHQXQFLDGR�SULQFLSDOPHQWH�VLWXDFLRQHV�GH�DEDQGRQR���
(O�VHxRU�-XDQ�&OHPHQWH��GH����DxRV��VH�DFHUFD�DO�&(0�\�VHxDOD�TXH�HV�YHFLQR�GH�XQD�DQFLDQD�GH����DxRV�TXH�QR�UHFLEH�DSR\R�GH�VXV�KLMRV�SDUD� ORV�FXLGDGRV�TXH�UHTXLHUH�QL�SDUD�VXV�JDVWRV�GH�DOLPHQWDFLyQ�\�PHGLFLQDV��(Q�OD�YLVLWD��OD�WUDEDMDGRUD�VRFLDO�DSUHFLD�XQD�FDVD�JUDQGH�FRQ�FX\R�DOTXLOHU�VH�FXEUHQ�ORV�JDVWRV�GH�OD�DGXOWD�PD\RU�� VLQ� HPEDUJR�� HVWD� GXHUPH�HQ� HO� VXHOR�� HQFLPD�GH� FDUWRQHV� \� FXHURV�� ORV�KLMRV� DGXFHQ� TXH� OR� KDFHQ�� SRUTXH� HQ� XQD� RSRUWXQLGDG� VH� FD\y�� (Resumen 
elaborado en base a la ficha de registro de casos y el informe social) �$VLPLVPR�� HO� ����� FRUUHVSRQGH� D� SHUVRQDV� TXH� KDQ� VHxDODGR� VHU�GHVFRQRFLGDV� GH� OD� YtFWLPD� \� VXV� IDPLOLDUHV�� R� TXH� SUHILHUHQ� SDVDU� FRPR�LQIRUPDQWHV�DQyQLPRV���

60-79 80-89 90-+ 0HGLGDV� WRPDGDV� DQWHV� GH� DFXGLU� DO�&(0� F M F M F M
Total 

%

Denuncia policial 162 63 19 11 1 0 ��� 15,39%
Acudir a un establecimiento de salud 18 6 3 0 0 0 �� 1,62%
Denuncia en la fiscalía 36 16 4 2 2 0 �� 3,61%
Buscar orientación en una OSB 5 5 1 1 0 0 �� 0,72%
Buscar apoyo en familiares o amigos 259 74 21 8 1 2 ��� 21,95%
Otras 105 25 11 4 1 1 ��� 8,84%
Buscó atención psicológica y social en 
alguna institución 15 4 1 0 0 0 20 1,20%

No especifica búsqueda de ayuda previa 565 198 65 30 12 8 ��� 52,80%
TOTAL ���� ��� ��� �� �� �� ���� 100,00%8Q�������GH� ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�KDQ� HIHFWXDGR�DOJXQD�DFFLyQ�SUHYLD�DQWHV GH� DFXGLU� DO� &(0� PLHQWUDV� TXH� XQ� ������ QR� OR� KL]R� DVt�� (O� ����VHxDOD�KDEHU�EXVFDGR�DSR\R�HQ�IDPLOLDUHV�\�DPLJRV��HO�������SXVR�DQWHV�XQD GHQXQFLD�SROLFLDO�\�XQ������OR�KL]R�HQ�OD�ILVFDOtD��(O ����� ���� FDVRV��QHFHVLWDURQ�DWHQFLyQ�PpGLFD�DQWHV�GH� DFXGLU� DO�&(0�GHELGR�D�OD�DJUHVLyQ�UHFLELGD��(Q� PHQRU� SURSRUFLyQ�� RWUDV� SHUVRQDV� KDQ� EXVFDGR� DSR\R� HQ� VXV�RUJDQL]DFLRQHV�GH�EDVH�R�HQ�RWURV�OXJDUHV�QR�HVSHFLILFDGRV��
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��

,9�&RQFOXVLRQHV�\�5HFRPHQGDFLRQHV�)LQDOHV



�

��

��� &DUDFWHUtVWLFDV�GH� ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�DWHQGLGDV�HQ� ORV�&(0�� D� 0DJQLWXG��� /DV� SHUVRQDV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV� DWHQGLGDV� HQ� HVWH�VHUYLFLR��GXUDQWH�HO�SHULRGR�HQHUR������D�MXQLR�������FRQVWLWX\HURQ��HO�����������SHUVRQDV��GH�WRGRV�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�&HQWURV�(PHUJHQFLD�0XMHU��/D�SREODFLyQ�XVXDULD�GH�ORV�&(0�HVWi�FRQVWLWXLGD�JHQHUDOPHQWH�SRU�SREODFLyQ�MRYHQ�\�DGXOWD���E�� 3URFHGHQFLD��� /D� WHUFHUD� SDUWH� GH� ORV� FDVRV� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV�������DWHQGLGD�HQ�ORV�&(0�FRUUHVSRQGH�DO�GHSDUWDPHQWR�GH�/LPD��\�OH�VLJXH�HO�GHSDUWDPHQWR�GH�3XQR�FRQ�HO�������GH�ORV�FDVRV��/RV�&(0�TXH�PD\RU�GHPDQGD�GH�SREODFLyQ�GH����DxRV�D�PiV�KDQ�WHQLGR� VRQ� HO� &(0� 3XQR�� &(0� 9LOOD� HO� 6DOYDGRU�� &(0� &HUFDGR� GH�/LPD��&(0�-XOLDFD�\�&(0�%DUUDQFR��� F� (GDG��� /DV� WUHV� FXDUWDV� SDUWHV� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�WLHQHQ�PHQRV�GH����DxRV��ÔQLFDPHQWH�HO�����KD SDVDGR� ORV� ��� DxRV�� /DV� FRQFHQWUDFLRQHV� SRU� HGDG� YDQ�GLVPLQX\HQGR�HQ�ODV�GpFDGDV�VXEVLJXLHQWHV�FRQIRUPH�D�OD�HVSHUDQ]D�GH YLGD� \� OD� PHQRU� SRVLELOLGDG� GH� GHQXQFLD� SRU� SDUWH� GH� ORV� PiV�DQFLDQRV�� VLQ� HPEDUJR�� VH� KD� ORJUDGR� FDSWDU� DGXOWRV� PD\RUHV�ORQJHYRV� PD\RUHV� GH� ��� DxRV�� YtFWLPDV� GH� YLROHQFLD� IDPLOLDU�� /DV�HVWDGtVWLFDV� GH� ORV� &(0� VRQ� LQGLFDWLYDV� GH� OD� YXOQHUDELOLGDG� D� OD�YLROHQFLD�HQ�WRGR�HO�FLFOR�YLWDO��$Vt�� OD�HGDG�PtQLPD�UHJLVWUDGD�HV�GH�FHUR�DxRV��PHVHV�GH�YLGD��\�OD�Pi[LPD�GH�����DxRV��KD\�HGDGHV�GH�PD\RU YXOQHUDELOLGDG��SHUR�QLQJXQD�H[FOX\HQWH�GH�OD�YLROHQFLD��� G� 6H[R���/DV�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV�VRQ�ODV�TXH�PiV�KDQ�DFXGLGR�D�ORV�&(0�SRU�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU�\�VH[XDO����������\�OD�SURSRUFLyQ�GH�YDURQHV� HQ� OD�PLVPD� FRQGLFLyQ� DOFDQ]D� HO� ������� (Q� HVWD� FLIUD� VH�GLVWLQJXH� XQD�PD\RU� YLFWLPL]DFLyQ�PDVFXOLQD� TXH� OD� UHJLVWUDGD� HQ�RWURV� JUXSRV� HWDULRV�� (O� SRUFHQWDMH� GH� YDURQHV� YD� DXPHQWDQGR�FRQIRUPH� OD� HGDG� HV� PD\RU�� OR� TXH� GHMD� HQWUHYHU� OD� PD\RU�YXOQHUDELOLGDG� GH� ORV� KRPEUHV� D� VXIULU�PDOWUDWR� D�PHGLGD� TXH� VRQ�PiV� DQFLDQRV� \� OD� SHUVLVWHQFLD� GHO� PDOWUDWR� D� OD� PXMHU� TXH� VH�PDQWLHQH�HQ�WRGDV�ODV�HWDSDV�GHO�FLFOR�YLWDO��/D�YLROHQFLD�VH[XDO�VLJXH�DIHFWDQGR� FDVL� GH� PDQHUD� H[FOXVLYD� D� ODV� PXMHUHV�� HO� ���� GH� ODV�GHQXQFLDV�UHIHULGDV�D�DOJ~Q�DEXVR�VH[XDO�DWDxHQ�DO�VH[R�IHPHQLQR���� H� 1LYHO� HGXFDWLYR��� 6H� HYLGHQFLD� PHQRU� QLYHO� HGXFDWLYR� HQ� ODV�SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HQ� UHODFLyQ� D� ORV� RWURV� JUXSRV� HWDULRV�DWHQGLGRV� HQ� ORV� &(0� (O� ������ GH� HOORV� QR� KD� DFFHGLGR� D� OD�HGXFDFLyQ� SULPDULD�� PLHQWUDV� HO� ������ TXH� Vt� ORJUy� HVWXGLRV�SULPDULRV� FRPSOHWRV� R� LQFRPSOHWRV� QR� KD� DFFHGLGR� D� OD� HGXFDFLyQ�VHFXQGDULD�� VLWXDFLyQ� TXH� SUREDEOHPHQWH� OLPLWH� ODV� UHODFLRQHV�LQWHUJHQHUDFLRQDOHV��(VWD�GLILFXOWDG�VH�SHUFLEH�PD\RU�SDUD�HO�JUXHVR�
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��

GH�DGXOWRV�PD\RUHV�PiV�DQFLDQRV�VLQ�QLYHO�R�DQDOIDEHWRV��JUXSR�HQ�HO� FXDO� HO� ���� QXQFD� KD� DVLVWLGR� D� XQ� FHQWUR� HGXFDWLYR�� &DEH�DGYHUWLU� TXH� ORV� QLYHOHV� HGXFDWLYRV� HQWUH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�DXPHQWDQ�D�PHGLGD�TXH�GLVPLQX\H�OD�HGDG��3RU�OR�DQWHULRU��VH�HVSHUD�TXH�HQ�ORV�SUy[LPRV�DxRV�HO�SHUILO�GH�HVWH� JUXSR� SREODFLRQDO� VH� FDUDFWHULFH� SRU� WHQHU�PD\RUHV� QLYHOHV� GH�HGXFDFLyQ�HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�HO�LQFUHPHQWR�GH�OD�FREHUWXUD�GH�ORV�VHUYLFLRV�HGXFDWLYRV�GH�ODV�~OWLPDV�GpFDGDV��� I� 2FXSDFLyQ�� (O ���� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� QR� UHDOL]D�DFWLYLGDGHV� UHPXQHUDGDV�� \� VH� DSUHFLD� XQD� QDWXUDO� GLVPLQXFLyQ�FRQIRUPH�OD�HGDG�GH�HVWDV�SHUVRQDV�DXPHQWD��$Vt�TXH�OD�SURSRUFLyQ�GH ODV�SHUVRQDV�GH����D����DxRV�GH�HGDG�TXH�WUDEDMDQ�HV�GH��������PLHQWUDV TXH�SDUD� ODV�GH����D����DxRV�GHVFLHQGH�D�������� \�EDMD��DXQ PiV�SDUD�ORV�PD\RUHV�GH����DxRV�KDVWD��������(VWR�LQGLFD��SRU�XQ�ODGR��TXH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�LQFOXVR�DIHFWDGDV�SRU�OD�YLROHQFLD� VRQ� SURGXFWLYDV� KDVWD� HGDGHV� DYDQ]DGDV�� VL� ODV�FRQGLFLRQHV�� WDQWR� SHUVRQDOHV� �VDOXG�� \� VRFLDOHV� �GHPDQGD� ODERUDO��HVWiQ� SUHVHQWHV�� $VLPLVPR�� HO� ������ GH� ODV� SHUVRQDV� TXH� Vt�WUDEDMDQ�� SHUFLEH� LQJUHVRV� GH� DFWLYLGDGHV� LQIRUPDOHV� H�LQGHSHQGLHQWHV� �SULQFLSDOPHQWH� FRPHUFLR� DPEXODWRULR� HQ� OD� ]RQD�XUEDQD� \� OD� DJULFXOWXUD� HQ� OD� ]RQD� UXUDO���PRGDOLGDG� TXH� VH� GD� GH�PDQHUD� SDUHMD� WDQWR� SDUD� ODV� YtFWLPDV� PXMHUHV� FRPR� SDUD� ODV�YtFWLPDV�GH�VH[R�PDVFXOLQR��$SHQDV�HO������WLHQH�XQ�WUDEDMR�IRUPDO��(QWUH� ORV� DGXOWRV� PD\RUHV� TXH� QR� UHDOL]DQ� QLQJXQD� DFWLYLGDG�UHPXQHUDGD��HO�������VH�GHGLFD�D�VX�FDVD��HO�������SHUFLEH�LQJUHVRV�SRU�MXELODFLyQ�X�RWUDV�UHQWDV��PLHQWUDV�TXH�HO�UHVWR�QR�WLHQH�QLQJXQD�IXHQWH� GH� LQJUHVRV�� /DV� PXMHUHV� VRQ� ODV� DIHFWDGDV� SRU� OD� IDOWD� GH�LQJUHVRV�� HO� ����GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� YDURQHV� UHFLEHQ�MXELODFLyQ��PLHQWUDV�TXH�HQ�ODV�PXMHUHV�HVWH�SRUFHQWDMH�QR�SDVD�GHO�����
J�� (VWDGR� FRQ\XJDO��� (O� ���� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�DWHQGLGDV�HQ� ORV�&(0�WLHQH�SDUHMD��PLHQWUDV�HO�����QR� OD� WLHQH��(O������ GH�ORV�DWHQGLGRV�YLYH�FRQ�VX�SDUHMD�HQ�FRQGLFLyQ�GH�FDVDGR��OR�TXH PDUFD�GLIHUHQFLD�FRQ�ORV�JUXSRV�GH�MyYHQHV�\�DGXOWRV��XVXDULRV�GH QXHVWURV�VHUYLFLRV��TXH�VRQ�FRQYLYLHQWHV��(O�������OR�FRQVWLWX\HQ�YLXGRV� R� YLXGDV�� HO� ������ VHSDUDGRV�� \� ORV� VROWHURV� FRQIRUPDQ� HO�������(O�HVWDGR�GH�YLXGH]�GRPLQD�ORV�JUXSRV�HWDULRV�GH�ODV�SHUVRQDV�PiV DQFLDQDV��(Q�HO�JUXSR�GH����D����DxRV��HO�������VRQ�YLXGRV��\�HQ�HO�JUXSR�GH����D�PiV��VRQ�YLXGRV�HO��������\�HV�QRWDEOH�OD�PD\RU�SUHVHQFLD�GH�PXMHUHV�YLXGDV��/D�YLXGH]�HV�XQD�VLWXDFLyQ�GH�HVSHFLDO�YXOQHUDELOLGDG�SDUD� ORV�YDURQHV��HQ� WDQWR�SLHUGHQ�D� OD�SHUVRQD�TXH�OHV� SURGLJDED� DWHQFLRQHV� \� FXLGDGRV�� VLWXDFLyQ� QR� PHQRV�GHVIDYRUDEOH�SDUD�HO�JUXHVR�GH�PXMHUHV�YLXGDV��VL�WHQHPRV�HQ�FXHQWD�TXH OD� PD\RUtD� GH� HOODV�� TXH� IXHURQ� DWHQGLGDV� HQ� ORV� &(0� QR�FXHQWDQ�FRQ�UHQWDV�R�LQJUHVRV�\�WLHQHQ�PHQRUHV�SUREDELOLGDGHV�SDUD�HQFRQWUDU�QXHYD�SDUHMD���



�
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K��1~PHUR�GH�KLMRV���(O�������GH�ODV�SHUVRQDV�DWHQGLGDV�KD�GHFODUDGR�WHQHU�GH���D���KLMRV��PLHQWUDV�TXH�HO�������GHFODUD�GH���D����KLMRV��/DV� JHQHUDFLRQHV� GH� DGXOWRV�PD\RUHV�PiV� MyYHQHV� GHFODUDQ�PHQRV�KLMRV� \� YLFHYHUVD�� &DEH� PHQFLRQDU� TXH�� GH� DFXHUGR� D� ODV�SUR\HFFLRQHV� GHO� ,1(,� GH� ������ OD� IHFXQGLGDG� R� HO� Q~PHUR� GH�KLMRV�SRU�PXMHU�HUD�GH�����\�HQ�OD�DFWXDOLGDG�HV�GH�KDVWD������� ��� &DUDFWHUtVWLFDV�GH�ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV��D� 9tQFXOR� FRQ� OD� YtFWLPD��� (O� ������ GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� VHxDOD�FRPR� SHUVRQD� DJUHVRUD� D� XQ� KLMR� R� KLMD�� &RQ� HO� ������ OH� VLJXH� OD�SDUHMD�DFWXDO� HQ�VX�PRGDOLGDG�GH�FyQ\XJH�R� FRQYLYLHQWH��(O�������GH� ORV� FDVRV� UHJLVWUD� DJUHVLRQHV� SRU� SDUWH� GH� RWURV� IDPLOLDUHV� TXH�YLYHQ�HQ�OD�FDVD�GH� OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU� �JHQHUDOPHQWH�\HUQR�R�QXHUD��� ÔQLFDPHQWH� HO� ���� GH� ORV� FDVRV� KD� UHIHULGR� DJUHVLRQHV� GH�SHUVRQDV�VLQ�YtQFXOR�GH�SDUHQWHVFR��OOiPHQVH�DPLJRV��SDULHQWHV��HWF��� E�� 6H[R��� (O� ���� GH� ORV� FDVRV� UHSRUWDGRV� SUHVHQWD� FRPR� SHUVRQD�DJUHVRUD� D� XQ� YDUyQ�� PLHQWUDV� TXH� HO� ���� D� XQD� PXMHU�� (VWR�FRLQFLGH� FRQ� OR� UHSRUWDGR� HQ� RWURV� JUXSRV� HWDULRV� DWHQGLGRV� HQ� ORV�
&(0� /D� PD\RU� SUHVHQFLD� PDVFXOLQD� VH� DSUHFLD� HQ� HO� FDVR� GH� ODV�SDUHMDV� ������� GH� ODV� SDUHMDV� DJUHVRUDV� \D� VHDQ� HVSRVRV� R�FRQYLYLHQWHV� VRQ� GH� VH[R� PDVFXOLQR��� OH� VLJXHQ� ODV� SHUVRQDV� QR�IDPLOLDUHV� FRQ� XQ� ���� GH� SUHVHQFLD� PDVFXOLQD�� PLHQWUDV� TXH� HO������� VHxDOy� D� XQ� KLMR� GH� VH[R� PDVFXOLQR�� (Q� HO� FDVR� GH� ORV�DV���FyQ\XJHV�GH� ORV�KLMRV�� OD�SUHVHQFLD� IHPHQLQD�VH�KDFH�QRWRULD�FRQ�HO���������� F� (GDG���(Q�XQ������OD�SHUVRQD�DJUHVRUD�HV�PiV�MRYHQ�TXH�OD�SHUVRQD�DJUHGLGD�DGXOWD�PD\RU��\�VX�HGDG�IOXFW~D�HQWUH�OD�DGROHVFHQFLD�\�OD�HGDG�DGXOWD�PD\RU��6REUHVDOH�SRU�VX�IUHFXHQFLD�HO�JUXSR�GH����D����DxRV�� HQ�HO�TXH�HVWiQ�FRQFHQWUDGRV�SULQFLSDOPHQWH� ORV�KLMRV�GH� ODV�SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� (QWUH� ORV� DJUHVRUHV� DGROHVFHQWHV�HQFRQWUDPRV� D� ORV� QLHWRV�� \� HQWUH� ORV� DJUHVRUHV� DGXOWRV�PD\RUHV� D�ODV�SDUHMDV���� G�� 1LYHO�HGXFDWLYR���(Q�HO�JUXSR�GH�HGDG�GH����D����DxRV��HO�������GH�ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV�SRVHH�DOJ~Q�JUDGR�GH�HGXFDFLyQ�VHFXQGDULD��OR TXH� GLVPLQX\H� D� ������ SDUD� HO� JUXSR� GH� ��� D� PiV� DxRV�� /DV�SHUVRQDV� DJUHVRUDV� WLHQHQ� PD\RU� QLYHO� HGXFDWLYR� TXH� OD� SHUVRQD�DJUHGLGD�� OR� TXH� HVWi� FRQGLFLRQDGR� SRU� ODV� GLIHUHQFLDV� GH� HGDG� \�VH[R�� (O� JUXSR� DJUHVRU� SRU� VHU� PiV� MRYHQ� KD� WHQLGR� PD\RUHV�RSRUWXQLGDGHV� HGXFDWLYDV� TXH� ODV� YtFWLPDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH�DGHPiV�HQ�VX�PD\RUtD�VRQ�PXMHUHV���$OJXQDV� FDUDFWHUtVWLFDV� GH� ODV� SHUVRQDV� DJUHVRUDV� LGHQWLILFDGDV� HQ� HO�DQiOLVLV�FXDOLWDWLYR�GH�����FDVRV�TXH�FRPSOHPHQWy�D�HVWH�HVWXGLR��VH�OLVWDQ�D FRQWLQXDFLyQ���
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H�� $OFRKROLVPR� \� FRQVXPR� GH� VXVWDQFLDV� SVLFRDFWLYDV��� (V� XQD�FDUDFWHUtVWLFD�IUHFXHQWH�HQ�ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV��FyQ\XJHV��KLMRV��QLHWRV� \� RWURV� IDPLOLDUHV�� UHSRUWDGDV� HQ� ORV� &(0� UHVXOWDQ� GH�HVSHFLDO�ULHVJR�SRU�OD�PDQHUD�H[DFHUEDGD�HQ�TXH�HMHUFHQ�OD�YLROHQFLD��\ DGHPiV�SRUTXH�XVXDOPHQWH�FRPSDUWHQ�OD�YLYLHQGD�FRQ�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��$PHQD]DV�GH�PXHUWH��DXWRDJUHVLyQ��JROSHV�\�OHVLRQHV�VHYHUDV� VRQ� ODV� IRUPDV� GH� YLROHQFLD� D� ODV� TXH� VXHOHQ� UHFXUULU��3DUWLFXODULGDGHV� HQ� FXDQWR� DO� YtQFXOR� FRQ� OD� YtFWLPD� VRQ� ODV�VLJXLHQWHV�� D�� /RV� FyQ\XJHV� DGLFWRV� VRQ� GH� VH[R� PDVFXOLQR� \� VX�DGLFFLyQ�HVWi� UHVWULQJLGD�DO�DOFRKRO��E��/RV�KLMRV�\�QLHWRV�DJUHVRUHV�DGLFWRV� WLHQHQ� SUHVHQFLD� IHPHQLQD� HQ� SHTXHxD� SURSRUFLyQ� \� OD�DGLFFLyQ�VH�H[WLHQGH�DO�FRQVXPR�GH�GURJDV��F��+LMRV�\�QLHWRV�DGLFWRV�DJUHVRUHV� QR� VXHOHQ� DSRUWDU� HFRQyPLFDPHQWH� DO� KRJDU�� \�FRQVWLWX\HQ� XQD� FDUJD� HFRQyPLFD�� G�� /RV� FyQ\XJHV� DGLFWRV� TXH�FXHQWDQ�FRQ�XQD�SHQVLyQ�R�LQJUHVR�QR�OR�FRPSDUWHQ�FRQ�VX�SDUHMD��� I� &HORV� \� DIiQ� GH� FRQWURO��� 1R� D� SRFRV� FyQ\XJHV� \� FRQYLYLHQWHV�UHIHULGRV� HQ� ORV� &(0� ORV� FDUDFWHUL]DQ� ORV� FHORV� H[DFHUEDGRV� R�FHORWLSLD��(O�����GH�ORV�FDVRV�GH�PDOWUDWR�SRU�SDUWH�GH�OD�SDUHMD�HV�RFDVLRQDGR� SRU� ORV� FHORV� GHO� FyQ\XJH� R� FRQYLYLHQWH�� /RV� FDVRV�UHYLVDGRV� PXHVWUDQ� DFWLWXGHV� GH� FRQWURO� WRWDO� VREUH� OD� SDUHMD� \�DJUHVLRQHV� SDUD� SUHYHQLU� R� YHQJDU� XQD� VXSXHVWD� LQILGHOLGDG�� (Q�PXFKRV�FDVRV��ORV�DJUHVRUHV�WDPELpQ�VRQ�DOFRKyOLFRV�\�EDMR�HO�LQIOXMR�GH OD� DGLFFLyQ� VXHOHQ� GHVFDUJDU� YLROHQWDV� DJUHVLRQHV� VREUH� VXV�SDUHMDV� /DV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�&(0�KDQ�VHxDODGR�TXH� VXV� SDUHMDV� VLHPSUH� ODV� KDQ� PDOWUDWDGR� SRU� PRWLYR� GH� FHORV��DFWLWXG�TXH�ORV�DxRV�QR�KDQ�GLVLSDGR��VLQR�DJXGL]DGR�SRUTXH�UHVXOWD�TXH�DKRUD�VXV�SDUHMDV�VRQ�PiV�FHORVDV�\�YLROHQWDV��$OJXQDV�PXMHUHV�DGXOWDV� PD\RUHV� KDQ� VHxDODGR� FRPR� PyYLO� GH� VX� GHQXQFLD� TXH�DSDUWH� GH� VHU� PDOWUDWDGDV� VRQ� DFRVDGDV� X� REOLJDGDV� D� WHQHU�UHODFLRQHV� VH[XDOHV�� \� FXDQGR� H[SUHVDQ� VX�QHJDWLYD�� VRQ� DFXVDGDV�SRU�VX�SDUHMD�GH�HQJDxR�R�LQILGHOLGDG��� J�� $PELFLyQ��� ,QWHUHVHV�� DPELFLyQ� \� DIiQ� GH� SURYHFKR�� HV� RWUD� GH� ODV�FDUDFWHUtVWLFDV� DSUHFLDGDV� HQ� ORV� KLMRV� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� TXH� KDQ� UHSRUWDGR� VXV� FDVRV� HQ� ORV� &HQWURV� (PHUJHQFLD�0XMHU��/RV�FDVRV�DQDOL]DGRV�GDQ�FXHQWD�GH�FRQGXFWDV�GH�KLMRV�TXH�GHVSRMDQ� D� VXV� SDGUHV� GH� VXV� ELHQHV� �FDVDV�� WHUUHQRV�� FKDFUDV�� R�XVXIUXFW~DQ� VXV� SHQVLRQHV� R� UHQWDV�� &RQFLEHQ� TXH� OD� SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU� \D� QR� HVWi� HQ� FDSDFLGDG� GH� DGPLQLVWUDU� VXV� ELHQHV����TXH� QR� ORV� QHFHVLWD� \� TXH� OOHJy� HO� PRPHQWR� SDUD� TXH� HO� KLMR�D��UHFODPH� OD� SDUWH� TXH� OHV� FRUUHVSRQGH�� /RV�PHGLRV� HPSOHDGRV� SDUD�REWHQHU�HO�EHQHILFLR��QR�VXHOHQ�VHU�HO�PiV�OtFLWR�R�pWLFR��6H�DSUHFLDURQ�HQ� ORV� FDVRV� UHYLVDGRV� GLYHUVDV� DFFLRQHV�� HQJDxRV� \� SURPHVDV� GH�FXLGDGRV� D� FDPELR� GH� OD� WUDQVIHUHQFLD� GH� XQ� ELHQ� TXH� QR� VH�FXPSOLHURQ��VROLFLWXGHV�GH�DSR\R�SDUD�HQWUDU�D�OD�FDVD�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�\�OXHJR�TXHGDUVH�HQ�HOOD��VROLFLWXGHV�GH�UHSDUWLFLyQ�GH�ELHQHV�� DOODQDPLHQWRV� SUHSRWHQWHV� GH� ORV� ELHQHV�� URER� GH� WtWXORV��HQWUH�RWURV��
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K�� ,QVHQVLELOLGDG��� +DQ� FDUDFWHUL]DGR� WDPELpQ� D� ODV� SHUVRQDV�DJUHVRUDV� UHSRUWDGDV� HQ� ORV� &(0� DFWLWXGHV� GH� LQVHQVLELOLGDG��LQGLIHUHQFLD�� H� LQFRPSUHQVLyQ� KDFLD� ODV� QHFHVLGDGHV� GH� VXV�SURJHQLWRUHV� DGXOWRV� PD\RUHV� TXH� \D� QR� SXHGHQ� YDOHUVH� SRU� Vt�PLVPRV�� )UHFXHQWHPHQWH� HQ� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV�� OD� DWHQFLyQ��FXLGDGRV� \� VXVWHQWR� HFRQyPLFR� VRQ� QHJDGRV� SRU� ORV� KLMRV�� 0X\�SHUWLQHQWH� UHVXOWD� HO� HVWXGLR� GH� ORV� IDFWRUHV� TXH� FRQGLFLRQDQ� HVWDV�DFWLWXGHV�� TXH� WDO� YH]� VRQ� UHVXOWDGR� GH� XQ� LQDGHFXDGR� SURFHVR� GH�VRFLDOL]DFLyQ� \� TXH� LPSLGH� WRGD� IRUPD� GH� UHODFLyQ� VROLGDULD� HQWUH�JHQHUDFLRQHV���
��� ÈPELWR�UHODFLRQDO�GH�OD�YLROHQFLD�

 

D� 9LROHQFLD� IDPLOLDU���(O�����GH� ORV�FDVRV� UHJLVWUDGRV�GH�PDOWUDWR�D�ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� VHxDOD� FRPR� DJUHVRU� D� SHUVRQDV�IDPLOLDUHV�� PLHQWUDV� TXH� HO� ���� GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� UHILULy�PDOWUDWRV� GH� LQGLYLGXRV� VLQ� YtQFXOR� IDPLOLDU� GH� DILQLGDG� R�FRQVDQJXLQLGDG�� /RV� iPELWRV� R� HVSDFLRV� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD� VH�FRQILJXUDQ� HQ� FXDWUR� HVIHUDV�� OD� ILOLDO� HQ� SULPHU� OXJDU� �������� \� OD�FRQ\XJDO�HQ�VHJXQGR����������TXH�DIHFWD�GH�PDQHUD�SDUWLFXODU�D�ODV�PXMHUHV�� HQ� WHUFHUR�� OD� YLROHQFLD� GH� RWURV� IDPLOLDUHV� ��������� \� HQ�FXDUWR� OXJDU�� ODV� DJUHVLRQHV� GH� WHUFHURV� R� SHUVRQDV� TXH� QR� WLHQHQ�YtQFXOR�GH�SDUHQWHVFR�DOJXQR����������� E� 9LROHQFLD� ILOLDO��� 'HQRWD� ODV� DJUHVLRQHV� GH� ORV� KLMRV� KDFLD� VXV�SURJHQLWRUHV�� /RV� HVFHQDULRV� GH� UHODFLRQHV� YLROHQWDV� LGHQWLILFDGRV� D�SDUWLU�GH�ODV�GHQXQFLDV�HIHFWXDGDV�HQ�ORV�&(0�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV��OD�YLROHQFLD�ILOLDO�SRU�LQWHUpV�VREUH�ELHQHV�LQPXHEOHV�GHO�DGXOWR�PD\RU��OD YLROHQFLD�RPLVLYD�R�DEDQGRQR�� OD�YLROHQFLD� ILOLDO�SRU� LQWHUpV�HQ� OD�DGPLQLVWUDFLyQ� \� EHQHILFLR� GH� SHQVLRQHV� R� UHQWDV�� OD� YLROHQFLD� ILOLDO�SRU� HVWUpV� R� FDQVDQFLR� GHO� FXLGDGRU� \� HO� PDOWUDWR� LQGLUHFWR� SRU�SUHVHQFLD� GH� KLMRV� FRQIOLFWLYRV� TXH� SHOHDQ� GHQWUR� GH� OD� FDVD�� HQWUH�RWURV
F�� 9LROHQFLD�FRQ\XJDO���(Q�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�VH�SUHVHQWD�FRPR� XQD� FRQWLQXDFLyQ� GH� ODV� UHODFLRQHV� QR� HTXLWDWLYDV� GH� JpQHUR�TXH�VH�KDQ�HVWDEOHFLGR�GHVGH�HO�LQLFLR�GH�OD�YLGD�GH�SDUHMD��/RV�FDVRV�GHQXQFLDGRV�PXHVWUDQ� XQD� H[DFHUEDFLyQ� GH� ODV� DJUHVLRQHV� TXH� VH�KDQ� SUHVHQWDGR� D� OR� ODUJR� GH� YDULDV� GpFDGDV� DWUiV�� HVWD� VLWXDFLyQ�DIHFWD�PD\RULWDULDPHQWH�D�ODV�PXMHUHV��� G�� 9LROHQFLD�GH�JpQHUR���/D�PXMHU�DGXOWD�PD\RU�QR�VROR�HVWi�H[SXHVWD�D OD�YLROHQFLD�\�PDOWUDWR�GH�VXV�KLMRV��VLQR�WDPELpQ�D�OD�YLROHQFLD�GH�SDUWH� GH� VX� HVSRVR� R� FRQYLYLHQWH�� /RV� iPELWRV� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD�LGHQWLILFDGRV� GH� ORV� FDVRV� DWHQGLGRV� VRQ� OD� YLROHQFLD� FRQ\XJDO� SRU�FHORWLSLD�� OD�YLROHQFLD�FRQ\XJDO�H[DFHUEDGD�SRU�FRQVXPR�GH�DOFRKRO��
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\ HO� DEDQGRQR�� GHVDWHQFLyQ� H� LQGLIHUHQFLD� D� OD� SDUHMD�� 'LYHUVDV�VLWXDFLRQHV� SURSLDV� GH� VX� FRQGLFLyQ� VRFLDO� GH� PXMHU� SRQHQ� D� OD�DGXOWD�PD\RU� HQ�HVSHFLDO� YXOQHUDELOLGDG�� HO�EDMR�QLYHO� HGXFDWLYR�� OD�DXVHQFLD� GH� LQJUHVRV� SURSLRV� \� XQD� ODUJD� WUDGLFLyQ� GH� GRPLQDFLyQ�PDVFXOLQD��(Q�ORV�FDVRV�DWHQGLGRV�HQ�ORV�&(0� ODV�PXMHUHV�VRQ�ODV�DIHFWDGDV�SRU�OD�YLROHQFLD��\D�GH�SDUWH�GHO�HVSRVR��GH�ORV�KLMRV�X�RWURV�IDPLOLDUHV��� ��� 7LSRV�GH�YLROHQFLD�� D��9LROHQFLD� SVLFROyJLFD��� /DV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH�DFXGLHURQ�D�ORV�&(0� JHQHUDOPHQWH�HVWDEDQ�DIHFWDGDV�SRU�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD��������FDVRV��TXH�FRPSUHQGH�HO�����GHO�WRWDO��VHxDODURQ�SHUMXLFLRV� SRU� HVWH� WLSR� GH� YLROHQFLD�� (O� ������ UHILULy� VHU� WUDWDGR�KDELWXDOPHQWH� FRQ� JULWRV� H� LQVXOWRV�� (O� ������ VHxDOy� VHU�GHVYDORUL]DGR� \� KXPLOODGR�� \� XQ� ���� VHxDOy� DPHQD]DV�FRQWXQGHQWHV� GH� GDxR� R�PXHUWH�� $VLPLVPR�� XQ� ����� UHFLELy� RWUDV�DPHQD]DV�� (O� UHFKD]R� \� OD� LQGLIHUHQFLD� KDQ� VLGR� UHIHULGRV� SRU� HO������ \�������UHVSHFWLYDPHQWH��(O�DEDQGRQR�IXH�LGHQWLILFDGR�HQ�HO������ GH�ORV�FDVRV�GH�YLROHQFLD�SVLFROyJLFD��OR�TXH�FRUUHVSRQGH�FRQ���� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FRQ� DSUHPLDQWHV� QHFHVLGDGHV� GH�DSR\R�PRUDO�\�PDWHULDO�SRU�SDUWH�GH�VXV�KLMRV��/RV�DFWRV�FRDFWLYRV��FRPR�HO�LPSHGLPHQWR�GH�VDOLU��R�GH�UHFLELU�YLVLWDV�GH�ORV�RWURV�KLMRV�\�DOOHJDGRV��VRQ�GHQXQFLDGRV�SRU�HO�������\�VH�KDQ�PDQLIHVWDGR�WDQWR�HQ�FDVRV�GH�YLROHQFLD�FRQ\XJDO�FRPR�HQ�FDVRV�GH�YLROHQFLD�GH�SDUWH�GH KLMRV� D� SDGUHV�� (Q� PHQRU� SURSRUFLyQ�� KD� VLGR� UHIHULGR� HO�LPSHGLPHQWR� GH� WUDEDMDU� R� VDOLU� �������� (O� ����� UHFLELy� RWUDV�DJUHVLRQHV�QR�WLSLILFDGDV�HQWUH� ODV�FXDOHV�VREUHVDOH� OD�H[SXOVLyQ�GH�OD�FDVD��LQWLPLGDFLyQ��PRVWUDFLyQ�YLROHQWD�GH�IXHU]D��FRPR�DUURMDU�\�URPSHU� REMHWRV�� \� OD� YLJLODQFLD� FRQWLQXD�� VLWXDFLRQHV� TXH� KDQ� VLGR�LQFOXLGDV�SDUD�OD�QXHYD�ILFKD�GH�UHJLVWUR�GH�FDVRV���E� 9LROHQFLD� ItVLFD��� (O� ���� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� UHILULy�DJUHVLRQHV� ItVLFDV�� (O� ������ GH� HVWH� JUXSR� VHxDOy� JROSHV� GLYHUVRV�FRQ�HO�FXHUSR��HO�����SUHFLVD�ODV�SDWDGDV�R�SXQWDSLpV��DVt�FRPR�XQ������ LQGLFy�UHFLELU�SXxHWD]RV��/DV�ERIHWDGDV�KDQ�VLGR�UHIHULGDV�SRU�HO��������8Q������KD�UHIHULGR�OHVLRQHV�SRU�DUPD�SXQ]RFRUWDQWH��TXH�FRUUHVSRQGH� D� ��� FDVRV�� DVt� FRPR� GRV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�IXHURQ� KHULGDV� SRU� DUPD� GH� IXHJR�� /DWLJD]RV� \� FRUUHD]RV� KDQ� VLGR�UHIHULGRV SRU�HO����GH� ORV�DIHFWDGRV�SRU�YLROHQFLD� ItVLFD�� ORV� MDORQHV�GH FDEHOOR� SRU� HO� ������ �PXMHUHV� SULQFLSDOPHQWH��� PLHQWUDV� TXH�HPSXMDU�R�WLUDU�DO�VXHOR�KD�VLGR�UHIHULGR�SRU�HO���������

F� 9LROHQFLD� VH[XDO��� 8Q� ��� ���� FDVRV�� KD� UHIHULGR� VHU� YtFWLPD� GH�YLROHQFLD�VH[XDO��SULQFLSDOPHQWH�VRQ�DIHFWDGDV� ODV�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV��'H�HVWH�JUXSR����KDQ�GHQXQFLDGR�YLRODFLyQ��\�����DFRVR�R�FKDQWDMH� VH[XDO�� DPERV� GHOLWRV� KDQ� VLGR� UHIHULGRV� ~QLFDPHQWH� SRU�



�
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ODV� PXMHUHV�� (O� ~QLFR� DGXOWR� PD\RU� YDUyQ� TXH� GHQXQFLy� YLROHQFLD�VH[XDO��UHILULy�VHU�YtFWLPD�GH�WRFDPLHQWR�HQ�FRQWUD�GH�VX�YROXQWDG���G��/D� YLROHQFLD� SVLFROyJLFD� FRQVHUYD� ODV� PLVPDV� WHQGHQFLDV� HQ� WRGRV�ORV�JUXSRV�HWDULRV�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��SHUR�OD�YLROHQFLD�ItVLFD� GLVPLQX\H� FRQIRUPH� DXPHQWD� OD� HGDG�� (O� ������ GH� ODV�SHUVRQDV�GH����D����DxRV�UHILULy�YLROHQFLD�ItVLFD��OR�TXH�GLVPLQX\y�D�������HQ�HO�JUXSR�GH����D����DxRV�\�PiV�D~Q�SDUD�HO�GH����DxRV�D�PiV���������(Q�OR�TXH�UHVSHFWD�D�YLROHQFLD�VH[XDO��OD�SURSRUFLyQ�GH�DIHFWDGRV� HV� PtQLPD� SHUR� VH� KDFH� HYLGHQWH� HQ� WRGRV� ORV� JUXSRV�HWDULRV�GH�HVWXGLR������ 5LHVJRV�GH�QR�DFWXDU�RSRUWXQDPHQWH�
�/D SUHYHQFLyQ�GH�OD�YLROHQFLD�\�OD�SURPRFLyQ�GH�XQD�FXOWXUD�GH�SD]�HQ�ODV�IDPLOLDV�FRQVWLWX\HQ�XQD�WDUHD�XUJHQWH�GHO�(VWDGR�\�OD�VRFLHGDG�HQ�JHQHUDO��VL VH� TXLHUH� DVHJXUDU� OD� FRQWLQXLGDG� GH� XQ� FDSLWDO� KXPDQR� VDOXGDEOH� \�SURGXFWLYR�� /D� YLROHQFLD� WUDVWRUQD� D� OD� IDPLOLD� \� D� VXV�PLHPEURV� SRUTXH�GHVWUX\H�HO�VHQWLGR�GH�SURWHFFLyQ��UHFLSURFLGDG�\�FRQILDQ]D�UHSUHVHQWDGRV�HQ VXV�YtQFXORV����
� 3HUSHWXDFLyQ� GH� OD� UHODFLyQ� YLROHQWD� FRQ� JUDYHV� FRQVHFXHQFLDV� HQ� OD�YLGD�\�VDOXG�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���
� ([DFHUEDFLyQ�GHO�PDOWUDWR�D�WRGR�QLYHO� �HQ�OD�PHGLGD�TXH�HO�(VWDGR�\��OD VRFLHGDG�QR�DFW~HQ�VDQFLRQiQGROR�HIHFWLYDPHQWH���
� ,QFUHPHQWD�OD�SRVLELOLGDG�GH�LPLWDFLyQ�IXWXUD�GH�OD�YLROHQFLD�ILOLDO��TXH�ORV QLHWRV� REVHUYDQ�� GH� SDUWH� GH� VXV� SURJHQLWRUHV� KDFLD� � ORV�DEXHORV�DV����
� ,QFUHPHQWR� GH� JDVWRV� HQ� VDOXG� SRU� DWHQFLRQHV� PpGLFDV� GH� GLYHUVD�FRPSOHMLGDG� HQWUH� HOODV� KRVSLWDOL]DFLRQHV� IUHFXHQWHV� \� SURORQJDGDV��SDUD�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���
� 'HWHULRUR�GH�OD�FDSDFLGDG�IXQFLRQDO�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��GLVPLQXFLyQ�GH�SURGXFWLYLGDG��\�SHUGLGD�SUHFR]�GH�OD�DXWRYDOHQFLD���
� 6H� LQKLEH� HO� DSRUWH� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� DO� GHVDUUROOR�KXPDQR�\�VRFLDO�GHO�SDtV���
� 6H� GHWHULRUD� OD� FDSDFLGDG� GH� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� FRPR�FDSLWDO� VRFLDO� R� ´UHVHUYDV� KXPDQDVµ� GH� DIHFWR� \� FRQILDQ]D�� /D�H[SHULHQFLD�GHO�PDOWUDWR�JHQHUD�HQ�ODV�YtFWLPDV�GHVFRQILDQ]D�\�UHQFRU���
� ,QFUHPHQWR�GH�OD�GHPDQGD�GH�DVLORV�\�FDVDV�GH�UHSRVR�SDUD�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�DEDQGRQDGDV�SRU�VXV�KLMRV���
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��

� ,QFDSDFLGDG� GHO� (VWDGR� \� OD� VRFLHGDG� SDUD� FXEULU� OD� GHPDQGD� GH�LQVWLWXFLRQDOL]DFLyQ� SDUD� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� TXH� VRQ�PDOWUDWDGDV�R�DEDQGRQDGDV�SRU�VX�IDPLOLD���
� $XPHQWR� � GH� OD� PHQGLFLGDG� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�DEDQGRQDGDV� R� YLROHQWDGDV� R� GHVSRMDGDV� GH� VXV� ELHQHV� SRU� VXV�IDPLOLDUHV���
��� 3XQWRV�GH�SDUWLGD�SDUD�OD�LQWHUYHQFLyQ��/D YLROHQFLD� FRQVWLWX\H� XQD� VLWXDFLyQ� GH� GLItFLO� DERUGDMH�� VH� WUDWD� GH� XQ�SUREOHPD� WDQ� DQWLJXR� FRPR� OD� KXPDQLGDG� PLVPD�� FRQ� XQD� QDWXUDOH]D�PXOWLFDXVDO� \� PXOWLGLPHQVLRQDO�� /DV� FRUULHQWHV� VRFLRFXOWXUDOHV� TXH�VHxDODQ�OD�YLROHQFLD�FRPR�FRQVWUXFFLyQ�VRFLDO�³HQ�FRQWUDSRVLFLyQ�FRQ�ODV�WHRUtDV� GH� OD� YLROHQFLD� LQQDWD³� HQIDWL]DQ� WDPELpQ� OD� FDSDFLGDG� GHO� VHU�KXPDQR� SDUD� UHIOH[LRQDU� VREUH� VX� SURSLD� DJUHVLYLGDG� \� EXVFDU� DVt�PRGLILFDFLRQHV�HQ�VX�FRQGXFWD����8QD� LQWHUYHQFLyQ� EDVDGD� HQ� HVWD� SHUVSHFWLYD�� VH� RULHQWD� D� GHVFLIUDU� \�HVWXGLDU� HO� SUREOHPD� GHVGH� WRGRV� ORV� DVSHFWRV� \� GLPHQVLRQHV� GH� OD� YLGD�VRFLDO� FRQVLGHUDQGR� D� OD� IDPLOLD� FRPR� HO� OXJDU� HQ� GRQGH� VH� IRUPDQ� ODV�SHUVRQDV���(O�WUDEDMR�FRQ�OD�IDPLOLD�SXHGH�FRQVWLWXLU�HO�SXQWR�GH�DSR\R�GHVGH�GRQGH�VH�SXHGD LQYROXFUDU�D�OD�VRFLHGDG�HQWHUD�HQ�OD�FRQVWUXFFLyQ�GHO�GHVDUUROOR�\�OD�SD] VRFLDO�� /DV� LQWHUYHQFLRQHV� TXH� QR� LQFOX\DQ� D� OD� IDPLOLD� GLItFLOPHQWH�SRGUiQ JHQHUDU�FDPELRV�VRVWHQLEOHV�HQ�OD�VRFLHGDG���/DV�IDPLOLDV�UHSURGXFHQ�OD�YLROHQFLD�GH�OD�VRFLHGDG�\�WRGRV�VXV�PLHPEURV�VRQ DIHFWDGRV�HQ�PD\RU�R�PHQRU�PHGLGD��GH�DFXHUGR�DO�SRGHU�TXH�GHWHQWDQ�GHQWUR GH� HOOD�� (Q� WDO� VHQWLGR�� QR� HV� MXVWR� VHxDODU� D� OD� IDPLOLD� FRPR�FDXVDQWH� \� UHVSRQVDEOH� GHO� PDOWUDWR� VLQ� WRPDU� HQ� FXHQWD� ORV� GLYHUVRV�QLYHOHV�HVWUXFWXUDOHV�GH�OD�VRFLHGDG��TXH�JHQHUDQ�\�UHSURGXFHQ�OD�YLROHQFLD��HPSXMDQGR� D� ODV� IDPLOLDV� D� FRQYHUWLUVH� HQ� YLFWLPDULDV� GH� VXV� PLHPEURV�PiV�GpELOHV��PXMHUHV��QLxRV�\�DQFLDQRV���(V� LPSRUWDQWH� GHVWDFDU� TXH� OD� YLVXDOL]DFLyQ� GH� OD� SUREOHPiWLFD�PHQFLRQDGD�� VH�KD� IDFLOLWDGR�GHVGH�TXH� OD� IDPLOLD�GHMy�GH�VHU�XQ�HVSDFLR�SULYDGR�H�LQYLRODEOH��OLEUH�GHO�MXLFLR�GH�OD�VRFLHGDG�\�GHO�(VWDGR����3RU WDQWR��OD�FRQVLJQD�HV�WUDEDMDU�FRQ�ODV�IDPLOLDV�VLQ�SHUGHU�GH�YLVWD�TXH�OD� LQWHJUDQ� SHUVRQDV� FRQ� GHUHFKRV� \� TXH� WDPELpQ� VRQ� P~OWLSOHV� ORV�DVSHFWRV� YLQFXODGRV� D� OD� YLROHQFLD�� FRPR� OD� LQHTXLGDG�� OD� LQMXVWLFLD�� HO�HMHUFLFLR�DEXVLYR�GHO�SRGHU�\�OD�IRUPD�PLVPD�FRPR�YDORUDPRV�D�ORV�GHPiV���$Vt ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV�� YtFWLPDV� GH�PDOWUDWR� R� DEDQGRQR� SRU�SDUWH GH� VXV� IDPLOLDUHV�� VXIUHQ� ORV� HIHFWRV� GH� UHODFLRQHV�QR� HTXLWDWLYDV� \�GLVFULPLQDWRULDV�TXH�VH�RSHUDQ�GHVGH�OD�VRFLHGDG�KDVWD�OD�IDPLOLD��
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'LYHUVRV� IDFWRUHV�HFRQyPLFRV�� VRFLDOHV�� FXOWXUDOHV� \�PRUDOHV EDVDGRV�
HQ XQ� HMHUFLFLR� DEXVLYR� GHO� SRGHU� \� OD� LPDJHQ� GHVYDORUL]DGD� GH� OD� YHMH]�JHQHUDQ�H[FOXVLyQ��YLROHQFLD�\�GHWHULRUR�GH�OD�FDOLGDG�GH�YLGD��WUDVWRFDQGR�XQ IHQyPHQR� QDWXUDO� H� LQHYLWDEOH� FRPR� OD� YHMH]� HQ� XQD� FRQGLFLyQ�LQWROHUDEOH���� ��� /D�JHURQWRORJtD��OD�FLHQFLD�GHO�HQYHMHFLPLHQWR�
�/D DWHQFLyQ� GH� OD� YLROHQFLD� TXH� DIHFWD� D� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�FRPSURPHWH� XQ� DERUGDMH� HVSHFLDOL]DGR� TXH� WRPH� HQ� FXHQWD� VX� UHDOLGDG��VXV QHFHVLGDGHV�� PRWLYDFLRQHV� \� SRWHQFLDOLGDGHV�� DVSHFWRV� TXH� GLILHUHQ�PXFKR GH� DTXHOORV� YLQFXODGRV� FRQ� OD� YLROHQFLD� TXH� VXIUHQ� ODV� PXMHUHV�MyYHQHV�R�ORV�QLxRV�\�DGROHVFHQWHV����/DV� SDUWLFXODULGDGHV� GH� HVWD� HWDSD� GHO� FLFOR� YLWDO� KXPDQR� SXHGHQ� VHU�DERUGDGDV�PHGLDQWH�OD�JHURQWRORJtD�R�FLHQFLD�GHO�HQYHMHFLPLHQWR��OD�TXH�VLQ�GXGD QRV�IDFLOLWD�XQD�YLVLyQ�LQWHJUDO�GH�FyPR�OD�YLROHQFLD�DIHFWD�OD�VDOXG�\�OD�YLGD�GH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV���6HJ~Q�OD�2UJDQL]DFLyQ�0XQGLDO�GH�OD�6DOXG��206��OD�JHURQWRORJtD�VH�GHILQH�FRPR HO� HVWXGLR�GH� ORV� DVSHFWRV� UHODFLRQDGRV� FRQ� HO� HQYHMHFLPLHQWR�GH� OD�SREODFLyQ� \� VXV� PDQLIHVWDFLRQHV� VRFLROyJLFDV�� ELROyJLFDV�� SVLFROyJLFDV��DPELHQWDOHV� \� HVSHFLDOPHQWH� VDQLWDULDV�� KR\� FRQVWLWX\H� XQD� FLHQFLD� GH�LQWHUpV� SDUD� PXFKDV� GLVFLSOLQDV�� \� HVWiQ� LPSOLFDGRV� HQ� VX� HVWXGLR�GLVWLQWRV� WLSRV� GH� SURIHVLRQDOHV� TXH� LQWHQWDQ� GDU� VROXFLyQ� R� PHMRUDU� OD�YDULHGDG�GH�SUREOHPDV�TXH�VH�GHULYDQ�GHO�SURFHVR�GH�HQYHMHFHU����/RV�SURIHVLRQDOHV�HQFDUJDGRV�GH�OD�DWHQFLyQ�GH�HVWD�SUREOHPiWLFD��DGHPiV�GH FRQWDU� FRQ� VXILFLHQFLD� WHyULFD� HQ� HO� WHPD� GH� OD� YLROHQFLD�� GHEHQ�LQFRUSRUDU� FRQRFLPLHQWRV� GH� JHURQWRORJtD� FRPR� PtQLPR� HQ� ORV� DVSHFWRV�EiVLFRV�TXH�DTXt�VH�GHWDOODQ��
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(V� LP V�HOHP D�GH OD OD�FLHQF���(QWUH HO�HQIRT LD�GHVLJ H�OD� SH V�SURJH �\�FRQFH DO�LQKLE H]�GH OD �D�OR�ODU MR�DVDODORV� LDGXOWVXMHW$ WUDHVSDFGLUHFPiV��$VLPSHUPGH ODHVWDEFRPSIRUPD

&RQRFLPLHQWRV�EiVLFRV�GH�JHURQWRORJtD�TXH�GHEHQ�PDQHMDU�ORV�SURIHVLRQDOHV�TXH�WUDEDMDQ�HQ�VHUYLFLRV�GH�DWHQFLyQ�\�SUHYHQFLyQ�GH�OD�YLROHQFLD�IDPLOLDU��
 $VSHFWRV� ELROyJLFRV� GHO� HQYHMHFLPLHQWR�� � FDPELRV� TXH� VH�SURGXFHQ� HQ� ORV� GLVWLQWRV� VLVWHPDV� ELROyJLFRV GHO�RUJDQLVPR��$VSHFWRV� SVLFROyJLFRV� GHO� HQYHMHFLPLHQWR�� FDPELRV� TXH� VH�JHQHUDQ� HQ� ODV� IXQFLRQHV� SVLFROyJLFDV�� WDOHV� FRPR� OD�DWHQFLyQ�� SHUFHSFLyQ�� HO� DSUHQGL]DMH�� OD� PHPRULD�� OD�DIHFWLYLGDG�\�OD�SHUVRQDOLGDG��HQWUH�RWURV�IHQyPHQRV���$VSHFWRV�VRFLDOHV GHO�HQYHMHFLPLHQWR��FDPELRV�HQ� ORV� UROHV�VRFLDOHV�� UHODFLRQHV� LQWHUJHQHUDFLRQDOHV�� VRSRUWH� IDPLOLDU��FDOLGDG� GH� YLGD�� SURWHFFLyQ� OHJDO�� UHFXUVRV� VRFLDOHV��HVWUDWHJLDV�GH�JHQHUDFLyQ�GH�UHFXUVRV��
SRUWDQWH� WHQHU� HQ� FXHQWD�TXH�XQD� VROD� FLHQFLD�QR�EULQGD� WRGRV� ORHQWRV�VXILFLHQWHV�SDUD� OD� FRPSUHQVLyQ�H� LQWHUYHQFLyQ�HQ�HO�SUREOHP� YLROHQFLD� FRQWUD� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV�� VLQ� HPEDUJR��LD GH�OD�JHURQWRORJtD�UHVXOWD�LQHOXGLEOH��� (QIRTXHV�SDUD�DERUGDU�OD�SUREOHPiWLFD��
� ORV�HQIRTXHV�SDUD�DERUGDU�HO�SUREOHPD�FRQVLGHUDPRV� LPSRUWDQWH�XH� GH� JpQHUR�� TXH� QRV� SHUPLWH� LGHQWLILFDU� DO� LQWHULRU� GH� OD� IDPLOXDOGDGHV�GH�SRGHU�TXH�VH�H[SUHVDQ�FRQ�YLROHQFLD��\D�VHD�GH�SDUWH�GUVRQD� DGXOWD�PD\RU�KDFLD� VX� SDUHMD� FRPR� OD� GH� ORV� KLMRV� KDFLD� VXQLWRUHV��/D�SHUVSHFWLYD�GH�JpQHUR�SHUPLWH�LGHQWLILFDU�DTXHOORV�UROHVSFLRQHV� VREUH� VHU�PXMHU� R� YDUyQ�� TXH� WROHUDQ� OD� YLROHQFLD� FRQ\XJLHQGR�FXDOTXLHU�VDOLGD�GH�HOOD��1R�GHEH�SDVDUVH�SRU�DOWR�TXH�OD�YHMV�SHUVRQDV�HVWi�FRQGLFLRQDGD�SRU�HO�PRGHOR�GH�JpQHUR�SUHGRPLQDQWHJR�GH�VX�FLFOR�YLWDO��HO�PHQRU�QLYHO�HGXFDWLYR�\�OD�DXVHQFLD�GH�WUDED
��

ULDGR�GH�ODV�PXMHUHV�DGXOWDV�PD\RUHV�IUHQWH�D�VXV�SDUHMDV�VRQ�XQR�GH�QGLFDGRUHV� PiV� YLVLEOHV�� $JUHJXHPRV� D� HOOR� OD� SHUSHWXDFLyQ� GH� OD�D�PD\RU�HQ�HO�WUDEDMR�GRPpVWLFR��HO�URO�GH�FXLGDGRUD�GHO�FyQ\XJH��\�GH�R�GH�FRQWURO�\�YLJLODQFLD�SRU�SDUWH�GH�VXV�SDUHMDV��YpV�GH�ORV�DQWHRMRV�GH�JpQHUR�SRGHPRV�YLVXDOL]DU�TXH�WRGD�UHODFLyQ�\�LR� VRFLDO� MHUDUTXL]DGR� SXHGH� LPSUHJQDUVH� GH� YLROHQFLD� \� DIHFWDU�WDPHQWH� D� TXLHQHV�� SRU� VX� SRVLFLyQ� \� FRQGLFLyQ�� VRQ� FRQVLGHUDGRV�GpELOHV��
LVPR�� HO� HQIRTXH� GHO� FLFOR� YLWDO�� R� PRGHOR� HYROXWLYR� GH� OD� IDPLOLD��LWH FRPSUHQGHU�OD�FRPSOHMLGDG�GH�ORV�SURFHVRV�VRFLR�IDPLOLDUHV�GHQWUR��KLVWRULD�IDPLOLDU��(O�FLFOR�YLWDO�FHQWUD�VX�DQiOLVLV�HQ�ODV�UHODFLRQHV�TXH�OHFHQ� ORV� SURJHQLWRUHV� FRQ� VXV� KLMRV�� SHUR� D� VX� YH]� SHUPLWH�UHQGHU� OD� UHODFLyQ� FRQ\XJDO� FRPR� SURFHVR� TXH� VH� LQLFLD� GHVGH� OD�FLyQ�PLVPD�GH� OD�SDUHMD��(VWH�HQIRTXH� WDPELpQ�QRV� LQWURGXFH�D� ORV�



�
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FRQFHSWRV� GH� ´IDPLOLD� TXH� HQYHMHFHµ� R� ´QLGR� YDFtRµ� \� ´HWDSD� GH� OD� IDPLOLD�DQFLDQDµ�R�´HQ�SHULRGR�WHUPLQDOµ��FRQ�OR�TXH�VH�DOXGH�D�OD�HWDSD�HQ�OD�FXDO�ORV� FUHDGRUHV� GH� OD� IDPLOLD� VH� YXHOYHQ� GHSHQGLHQWHV� GH� VXV� KLMRV�� VH�LQFUHPHQWDQ� ODV�GHPDQGDV�GH�DWHQFLyQ�\� ORV�JDVWRV��\� ODV�GLILFXOWDGHV�GH�DGDSWDFLyQ�GH�ORV�KLMRV�DO�DVXPLU�OD�GHSHQGHQFLD�SDWHUQD��/RV�SURJHQLWRUHV�DGXOWRV�PD\RUHV�HQIUHQWDQ�VHQWLPLHQWRV�GH�DEDQGRQR�\�VROHGDG��DVt�FRPR�VHQWLPLHQWRV� GH� PLQXVYDOtD� TXH� OH� JHQHUD� LQFDSDFLGDG� SDUD� DFHSWDU� VX�HQYHMHFLPLHQWR�\�OD�GHSHQGHQFLD��(VWH�HQIRTXH�DSRUWD�WDPELpQ�HO�FRQFHSWR�GH OD� ´FULVLV� GH� GHVYDOLPLHQWR� GH� OD� YHMH]µ� DSOLFDGR� SDUD� ODV� IDPLOLDV� HQ�GRQGH�XQR�R�PiV�GH�VXV�PLHPEURV�VRQ�GLVIXQFLRQDOHV�R�GHSHQGLHQWHV�GH�ORV�GHPiV���(O� HTXLSR� LQWHUGLVFLSOLQDULR� HQ� ORV� VHUYLFLRV� GH� DWHQFLyQ� D� OD� YLROHQFLD�IDPLOLDU�SDUD�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�GHEH�LQFOXLU�FRPR�HTXLSR�EiVLFR�D�SURIHVLRQDOHV� GH� ODV� FLHQFLDV� VRFLDOHV�� HO� GHUHFKR�� OD� SVLFRORJtD� \� OD�HGXFDFLyQ�� /D� LQWHUGLVFLSOLQDULHGDG� LPSOLFD�XQD� FRQYHUJHQFLD�GH� VDEHUHV��HQ OD� TXH� HO� XVXDULR� HV� PLUDGR� FRPR� XQ� WRGR�� KROtVWLFDPHQWH� \� QR�HVFLQGLGR� HQ� XQ� ´FRPSRQHQWH� VRFLDO�� SVLFROyJLFR� R� OHJDOµ� FRPR� VXHOH�VXFHGHU�HQ�ORV�HTXLSRV�PXOWLGLVFLSOLQDULRV��(Q�XQ�HTXLSR�LQWHUGLVFLSOLQDULR��ORV� SURIHVLRQDOHV� WUDEDMDQ� GLULJLGRV� D� ORJUDU� UHVXOWDGRV� JUDFLDV� D� OD�LQWHUYHQFLyQ� JOREDO� GHO� VHUYLFLR� \� QR� ~QLFDPHQWH� UHVXOWDGRV� GH� OD� SURSLD�HVSHFLDOLGDG��DGHPiV�VH�RULHQWDQ�D�DWHQGHU�QHFHVLGDGHV�GHQWUR�GH�QLYHOHV�GH DWHQFLyQ� YLQFXODGRV� D� ORV� IDFWRUHV� GH� ULHVJR� GH� OD� YLROHQFLD�� 1R� HVWi�GHPiV�VHxDODU�TXH�D�OD�LPSUHVFLQGLEOH�SURIHVLRQDOLGDG�HV�QHFHVDULR�VXPDU�OD�HPSDWtD�FRQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV��VLPLODU�D�OD�TXH�VH�UHTXLHUH�SDUD HO�WUDEDMR�FRQ�QLxRV�R�FXDOHVTXLHUD�RWURV�JUXSRV�YXOQHUDEOHV��� ��� (VWUDWHJLDV�GH�GHWHFFLyQ�GHO�PDOWUDWR�(VSHUDU�TXH�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�YtFWLPDV�GH�PDOWUDWR�OOHJXHQ�D�ORV�VHUYLFLRV�GH�DWHQFLyQ��QR�HV� OD�PHMRU�PDQHUD�GH�DIURQWDU�HO�SUREOHPD��/D OLWHUDWXUD�GLVSRQLEOH�VHxDOD�TXH�ODV�SHUVRQDV�PiV�PDOWUDWDGDV�VRQ�ODV�TXH WLHQHQ�UHGXFLGR�VLJQLILFDWLYDPHQWH�VX�QLYHO�GH�DXWRYDOHQFLD��SUHVHQWDQ�GHWHULRURV�ItVLFRV�\�R�FRJQLWLYRV��HVWiQ�DLVODGRV�VRFLDOPHQWH�\�FUHHQ�TXH�HO�PDOWUDWR�HV�PHUHFLGR���6H HVWLPD� TXH� XQ� LPSRUWDQWH� SRUFHQWDMH� GH� FDVRV� GH� PDOWUDWR� QR� VRQ�GHWHFWDGRV� GHELGR� D� XQD� VHULH� GH� EDUUHUDV�� HQ� ODV� YtFWLPDV� VH� KDOOD� OD�YHUJ�HQ]D��HO�PLHGR�D�UHSUHVDOLDV��HQ�ODV�SHUVRQDV�DJUHVRUDV�� OD�QHJDFLyQ�GH OD�VLWXDFLyQ�R�HO�LPSHGLPHQWR�D�WRGD�LQWHUYHQFLyQ�HQ�HO�FDVR��HQ�FXDQWR�D ORV�SURIHVLRQDOHV�TXH�FRQWDFWDQ�FRQ�ORV�FDVRV�GH�PDOWUDWR��ODV�WUDEDV�VRQ�HO FDUHFHU� GH� FRQRFLPLHQWRV� R� WDPELpQ� HO�PLHGR� D� ODV� UHSUHVDOLDV� GH� ORV�DJUHVRUHV�KDFLD�OD�YtFWLPDV�R�KDFLD�HOORV�PLVPRV��SHUR��GH�PDQHUD�JHQHUDO��HQ OD�PLVPD�VRFLHGDG�VH�KDOOD�XQD�EDUUHUD�SRU�OD�IDOWD�GH�FRQFLHQWL]DFLyQ�HQ HO�WHPD���3DUD OD� GHWHFFLyQ� GHO� PDOWUDWR� HQ� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� HV�QHFHVDULR�XQ�WUDEDMR�HQ�UHGHV�TXH�SHUPLWD�GHOHJDU�HVWD�IXQFLyQ�DO�SHUVRQDO�GH DTXHOORV�HVSDFLRV�TXH�HVWiQ�YLQFXODGR�D�ODV�SHUVRQDV�GH�VHVHQWD�DxRV�\�PiV� �FHQWURV� GH� VDOXG�� FHQWURV� GH� SUHYLVLyQ� VRFLDO�� FOXEHV� GH� OD� WHUFHUD�
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HGDG��� GLFKR� SHUVRQDO� VH� HQFDUJDUtD� GH� GDU� FXHQWD� D� ORV� FHQWURV� GH�DWHQFLyQ� D� OD� YLROHQFLD� �&(0� R� D� ODV� GHIHQVRUtDV� GH� OD� SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU��� D� ILQ� GH� TXH� LQYHVWLJXHQ� \� SURFHGDQ� D� OD� DWHQFLyQ� \� SURWHFFLyQ�LQPHGLDWD���/D GHWHFFLyQ�HV�SRVLEOH�PHGLDQWH�OD�DSOLFDFLyQ�GH�DOJ~Q�WHVW�R�FXHVWLRQDULR�D ODV� SHUVRQDV� GH� TXLHQHV� VH� VRVSHFKD� HVWiQ� VLHQGR� PDOWUDWDGDV��VLPXOWiQHDPHQWH� GHEH� H[LVWLU�� DGHPiV�� HO� PHFDQLVPR� GH� UHIHUHQFLD� \�GHULYDFLyQ� DO� VHUYLFLR� HVSHFLDOL]DGR�� (V� QHFHVDULR� DGYHUWLU� TXH�DGLFLRQDOPHQWH� D� OD� ILFKD� R� FXHVWLRQDULR� TXH� VH� DSOLTXH� HV� LPSRUWDQWH� OD�REVHUYDFLyQ�SRU�SDUWH�GHO�SURIHVLRQDO�GLULJLGD�KDFLD�HO�FRPSRUWDPLHQWR�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU�\�D�VHxDOHV�ItVLFDV�TXH�HYLGHQFLHQ�PDOWUDWR���
���� /D�DWHQFLyQ�D�ODV�SHUVRQDV�DIHFWDGDV��$ GLIHUHQFLD� GH� OD� YLROHQFLD� TXH� VH� GD� HQ� RWURV� JUXSRV� HWDULRV�� TXH�XVXDOPHQWH�SXHGH�GHVHPERFDU�HQ�OD�YtD�MXGLFLDO��FRQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�GLFKD�YtD�QR�SDUHFH�VHU�XQD�RSFLyQ�HIHFWLYD�SDUD�VHU�DSOLFDGD�HQ�WRGDV ODV� VLWXDFLRQHV�� 3DUWLFXODUPHQWH�� HO� GHVFXLGR�� OD� QHJOLJHQFLD� R� HO�DEDQGRQR�VH�SURGXFHQ�HQ�EXHQD�SDUWH�SRU�GHVFRQRFLPLHQWR��\�SRU�OR�WDQWR�VH VXHOHQ�UHVROYHU�PHGLDQWH�LQWHUYHQFLRQHV�SVLFRVRFLDOHV�HQ�OD�IDPLOLD��7DO�QR HV�HO�FDVR�GH�OD�DJUHVLyQ�LQWHQFLRQDGD��TXH�JHQHUD�SHOLJUR�LQPLQHQWH�HQ�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��VLWXDFLyQ�TXH�Vt�GHPDQGD�PHGLGDV�MXGLFLDOHV���(Q� WDO� VHQWLGR�� ORV� VHUYLFLRV� GHEHQ� RUJDQL]DUVH� HQ� QLYHOHV� GH� DWHQFLyQ� \�GHILQLU FODUDPHQWH� VXV� DOFDQFHV� \� REMHWLYRV� GH� PDQHUD� FRQFUHWD�� /RV�QLYHOHV�GH�DWHQFLyQ�SXHGHQ�HVER]DUVH�FRQ�EDVH�HQ�SURWRFRORV�GH�DWHQFLyQ�SDUD FDGD� HVFHQDULR� R� iPELWR� GH� � YLROHQFLD�� VHJ~Q� HO� QLYHO� GH� ULHVJR� TXH�FDGD XQR�FRQOOHYD����(V� LPSRUWDQWH� SUHFLVDU� TXH� ORV� VHUYLFLRV� SDUD� OD� DWHQFLyQ� GH� FDVRV� GH�YLROHQFLD� IDPLOLDU�� QR� GHEHQ� VHU� FRQVLGHUDGRV� SRU� ODV� SHUVRQDV� XVXDULDV�FRPR ´OD�VROXFLyQ�DO�SUREOHPDµ��SRUTXH�GH�HVD�PDQHUD�OD�UHVSRQVDELOLGDG�HV WUDVODGDGD� D� OD� LQVWLWXFLyQ� \� HOXGLGD� SRU� OD� IDPLOLD�� PiV� ELHQ�� WDOHV�VHUYLFLRV�GHEHQ�VHU�FRQFHELGRV�FRPR�XQ�UHFXUVR�HVSHFLDOL]DGR�\�JUDWXLWR�DO�TXH OD� IDPLOLD�SXHGH�DFXGLU�GHQWUR�GH� VX� UXWD� R� FDPLQR�SDUD� VXSHUDU� OD�YLROHQFLD��HV�GHFLU��OD�E~VTXHGD�GH�RWURV�UHFXUVRV�\�VROXFLRQHV�HV�WDPELpQ�UHVSRQVDELOLGDG�GH�ORV�DIHFWDGRV�\�GH�VX�IDPLOLD����

$ FRQWLQXDFLyQ�VH�HVER]DQ�DOJXQDV�LGHDV�\�DSRUWHV�SDUD��HO�DERUGDMH�HQ�OD�DWHQFLyQ� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� GLULJLGDV� D� EXVFDU� VROXFLyQ� D�DOJXQRV� HVFHQDULRV� GH� UHODFLyQ� YLROHQWD�� DJRWDQGR� HO� DSRUWH� TXH� OD�LQWHUYHQFLyQ�SVLFRVRFLDO����



�

��

3URSXHVWD�GH�DERUGDMH�GH�OD�YLROHQFLD�RPLVLYD��DEDQGRQR�R�QHJOLJHQFLD�

1. ,QWHUYHQFLyQ� SVLFRVRFLDO�� se basa en una estrategia educativa motivadora 
que parte de la premisa de que los hijos desconocen o no comprenden las 
necesidades de sus progenitores adultos mayores, y presentan una natural 
resistencia a asumir la dependencia de estos; una adecuada capacitación y 
motivación puede revertir esta situación en la mayoría de los casos. Algunas de 
las acciones que pueden desarrollarse son: 

 
� 2ULHQWDFLyQ� \� FRQRFLPLHQWR� GH� GHUHFKRV: intervención profesional que se 

dirige a la persona afectada adulta mayor o en su defecto a la persona que le 
está brindando el apoyo para salir de la violencia, y que usualmente es quien 
formula la denuncia. 

� 5HXQLRQHV� IDPLOLDUHV� GH� WRPD� GH� FRQFLHQFLD� \� FRPSURPLVR: en esta 
intervención, el profesional encargado convoca a todos los hijos y familiares de 
la persona adulta mayor que puedan brindar apoyo, en especial a quienes 
comparten con ella la vivienda. Expone claramente sus necesidades, los 
riesgos y consecuencias que esto trae y los derechos que la amparan. Motiva 
la toma de conciencia y fija los compromisos de todos.  

� 6HJXLPLHQWR� \� VXSHUYLVLyQ�� esta labor la realiza la trabajadora social del 
servicio, y al tratarse de una acción de vigilancia continua, es conveniente 
derivarla a los profesionales de algún servicio de atención domiciliario de salud 
(ESSALUD, Sanidad de la Fuerzas Armadas) quienes efectuarán visitas 
periódicas a la persona adulta mayor de por vida. De no contar con ese 
recurso, se puede solicitar el apoyo a los agentes comunitarios o voluntarios de 
la zona o en su defecto a un familiar. 

 
2. ,QWHUYHQFLyQ� MXGLFLDO: esta se efectúa en el caso de que la alternativa 

“educativa-motivadora” no funcione y/o los hijos no muestren interés ni 
disposición alguna para la atención y sustento de sus progenitores. En este 
caso el servicio de atención tiene que poner el caso a disposición del fiscal de 
familia con el respectivo informe psicosocial que indique la conducta omisiva de 
los hijos y los factores que ponen en grave riesgo la salud y vida de la persona 
adulta mayor (peligro de caídas, escaras por inmovilidad) y las 
recomendaciones pertinentes.  Para el caso de las personas adultas mayores 
que no tienen familiares, los CEM suelen llevar el caso a disposición de la 
Fiscalía de Prevención del Delito, quien debe resolver la ubicación de la 
persona adulta mayor en alguna institución o albergue. En estas acciones la 
intervención del abogado es fundamental. 

G
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3URSXHVWD�GH�DERUGDMH��SDUD�OD��YLROHQFLD�ILOLDO�SRU�SDUWH�GH�DOJ~Q�KLMR�DOFRKyOLFR�R�GURJDGLFWR�
Se puede abordar también en dos niveles, que a diferencia de los del anterior ámbito 
pueden ser excluyentes y demandar una previa evaluación del riesgo de la persona 
adulta mayor y la adicción de la persona agresora. 
 

1. ,QWHUYHQFLyQ�SVLFRVRFLDO��se efectúa únicamente cuando existe disposición en 
la persona adicta a someterse a tratamiento y colaborar con la finalidad de 
preservar la salud emocional de sus progenitores adultos mayores y cuando no 
existe peligro inminente en la integridad de la persona adulta mayor. Es decir, se 
entiende que las agresiones no han sido físicas, ni se han dado amenazas de 
muerte o daño grave. Las acciones que puede incluir son las siguientes: 

 
� 2ULHQWDFLyQ� D� OD� SHUVRQD� DGXOWD�PD\RU� H� KLMRV: centrada en los riesgos que 

acompañan la adicción del hijo sobre la vida y salud de la persona adulta mayor, 
buscando asegurar el compromiso de todos, en especial de los progenitores a fin 
de tomar medidas efectivas; esto último es fundamental porque usualmente 
existe un fuerte vínculo afectivo con el hijo o hija adicto que lleva a las personas 
adultas mayores a retroceder en la medidas tomadas. 

 
� 5HXQLyQ�IDPLOLDU�GH�FRPSURPLVR� en esta intervención se debe decidir, con la 

participación del causante y previa revisión de los recursos institucionales 
disponibles para adictos, la mejor alternativa para la familia. Debe quedar 
totalmente claro que la adicción al alcohol o drogas requiere tratamiento 
profesional y por lo tanto QR�se debe dejar la solución en manos de la “fuerza de 
voluntad del adicto”, pues lo que sucederá es que la adicción continúe y que las 
agresiones se reanuden, tal vez con graves consecuencias. Si los hijos viven con 
los padres, debe sugerírseles que se encarguen de la protección de sus 
progenitores, pero si no viven con ellos es recomendable sugerir que trasladen a 
la persona adicta a otro lugar en caso de que el tratamiento sea ambulatorio. Si 
la familia de la persona adulta mayor se rehúsa totalmente a brindar apoyo, se 
debe gestionar ayuda institucional gratuita. Es conveniente indicar que la 
rehabilitación va a demandar de un apoyo prolongado tanto en lo afectivo como 
en lo económico, por tanto, los tratamientos suelen ser costosos. En tal sentido, 
la prevención resulta un elemento clave. 

 
2. ,QWHUYHQFLyQ� MXGLFLDO: debe accederse a este nivel si la violencia ha incluido 

agresiones físicas, sexuales o amenazas de muerte. El servicio efectuará la 
denuncia en la fiscalía correspondiente y se pedirán las medidas de protección. 
De manera paralela se deberá convocar a toda la familia a fin de formar un red 
de protección que pueda dar parte policial inmediato en el caso de que la 
persona agresora quiera tomar represalias.  

 
En ambos niveles debe asegurarse un trabajo terapéutico con las personas adultas 
mayores que han vivido con el adicto para trabajar la co-dependencia de estos, quienes 
en cierta manera han sido permisivos a la adicción del hijo o hija desde sus estadios de 
inicio.  
 
Resulta importante articular el trabajo con el sector salud y promover la incorporación de 
programas de prevención secundaria y terciaria de la adicción como parte de la 
estrategia de prevención y atención de la violencia familiar, ya que constituye un 
significativo factor de riesgo que exacerba la agresión no solo en las personas adultas 
mayores sino en todos los grupos etarios afectados por la violencia. 



�
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3URSXHVWD�GH�DERUGDMH��SDUD�OD�YLROHQFLD�FRQ\XJDO�

1. ,QWHUYHQFLyQ� SVLFRVRFLDO�� dirigida principalmente a la persona afectada, que 
usualmente es la mujer adulta mayor; y además a los familiares que viven con ella 
y la apoyan. Se pueden efectuar las siguientes acciones: �

� 5HFRQRFLPLHQWR� GH� OD� YLROHQFLD� \� VXV� ULHVJRV: intervención profesional que 
debe hacerse con la persona afectada. 
� &RQIRUPDFLyQ� GH� UHG� GH� SURWHFFLyQ� IDPLOLDU� reunión con los hijos de la 

persona afectada, a quienes se les informa la situación y los riesgos en la salud 
y vida de la persona adulta mayor y se les compromete a establecer acciones 
concretas de protección. 

� 6HSDUDFLyQ� GH� OD� SDUHMD� en algunos casos se puede sugerir a los hijos la 
acogida temporal o permanente de la usuaria en la vivienda de los hijos, o la 
acogida de la persona agresora. La separación de la pareja tiene por objetivo 
evitar los actos de violencia conyugal. Esta es una opción que en los casos 
atendidos es la más sugerida por las propias afectadas y demanda motivar de 
manera efectiva el compromiso y apoyo de los hijos.  

� 3DUWLFLSDFLyQ� HQ� JUXSRV� GH� D\XGD� PXWXD� los grupos de ayuda mutua 
promovidos por el servicio de atención si son bien llevados pueden constituir un 
espacio efectivo para que la persona afectada que participe logre salir del 
círculo de la violencia conyugal en la que se encuentra; ya que en los grupos se 
comparten vivencias, logros, dificultades y se brinda soporte emocional para 
superar el problema. Estos grupos transmiten fuerza y protección a la víctima a 
la vez que puede potenciar la intervención profesional del terapeuta. 

� Coordinación de apoyo terapéutico para agresores alcohólicos y terapia 
psicológica para celotípicos. 

 
2. ,QWHUYHQFLyQ� MXGLFLDO: en el ámbito legal se deben tomar las medidas pertinentes 

para proteger a las personas afectadas, empero habría que tomar en cuenta las 
limitaciones para retirar del hogar a una persona adulta mayor agresora y de 
encarcelarla en el caso de lesiones graves, dado que el factor edad cuenta como 
atenuante. En tal sentido, deben reforzarle las medidas alternativas de soporte 
psicológico y social que pudieran ser más convenientes para la realidad de la 
persona afectada. 
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���� /D�SUHYHQFLyQ�LQWHJUDO�GHO�PDOWUDWR��/D SUHYHQFLyQ�GHO�PDOWUDWR�HQ�ODV�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�HV�SRVLEOH�HQ�OD� PHGLGD� TXH� VH� UHVSHWHQ� VXV� GHUHFKRV� GXUDQWH� WRGD� OD� YLGD� \� VH�FRQVWUX\DQ�UHODFLRQHV�VDOXGDEOHV�GH�FRQYLYHQFLD�IDPLOLDU��(VWR� LPSOLFD�JDUDQWL]DU� ORV�GHUHFKRV�GH� ORV�QLxRV��QLxDV�\�DGROHVFHQWHV�D�YLYLU� OLEUHV� GH� YLROHQFLD� \� WDPELpQ� OD� LJXDOGDG� GH� RSRUWXQLGDGHV� HQWUH�YDURQHV�\�PXMHUHV��/D SURPRFLyQ� GH� UHODFLRQHV� VDOXGDEOHV� HQWUH� SDGUHV� H� KLMRV� UHVXOWD�IXQGDPHQWDO�VL�WHQHPRV�HQ�FXHQWD�TXH�XQD�GH�ODV�SULQFLSDOHV�H[SUHVLRQHV�GH OD� YLROHQFLD� IDPLOLDU� SURYLHQH� GH� ORV� SURJHQLWRUHV� �MyYHQHV� R� DGXOWRV��FRQWUD� VXV� KLMRV� PHQRUHV� \� VH� FRQRFH� FRPR� PDOWUDWR� LQIDQWLO�� 'H� PRGR�UHFtSURFR�� FXDQGR� ORV� SURJHQLWRUHV� VRQ� DGXOWRV� PD\RUHV�� RFXUUH� TXH� ORV�KLMRV�VH�FRQVWLWX\HQ�HQ�DJUHVRUHV����(Q�WDO�VHQWLGR��QR�HV�SRVLEOH�DVHJXUDU� LPSDFWRV�QL�FDPELRV�HQ�FDPSDxDV�GH SUHYHQFLyQ� TXH� WUDEDMHQ� GH�PDQHUD� VHJPHQWDGD�� ~QLFDPHQWH� SRU� ORV�GHUHFKRV�GH�GHWHUPLQDGR�JUXSR�HWDULR��VLQ�WHQHU�HQ�FXHQWD�TXH�OD�SHUVRQD�R LQGLYLGXR�SDVD�SRU�WRGDV�ODV�HWDSDV�GH�OD�YLGD��\�HQ�XQDV�HMHUFH�HO�SDSHO�GH YtFWLPD� \� HQ� RWUDV�� GH� DJUHVRUD�� 6H� KDFH� LQGLVSHQVDEOH� TXH� ODV�FDPSDxDV�SUHYHQWLYDV�\�HGXFDWLYDV�VH�GLULMDQ�D�JDUDQWL]DU�ORV�GHUHFKRV�GH�ODV� SHUVRQDV� HQ� WRGDV� ODV� HWDSDV� GH� OD� YLGD�� GHFRQVWUX\HQGR� PRGHORV�DXWRULWDULRV�\�YLROHQWRV�GH�HMHUFLFLR�GHO�SRGHU���(O� PDOWUDWR� ItVLFR� \�R� SVLFROyJLFR� D� ORV� QLxRV�� QLxDV� \� DGROHVFHQWHV� SRU�SDUWH GH�VXV�SDGUHV��DIHFWD�D���GH�FDGD����QLxRV�HQ�HO�GLVWULWR�GH�/LPD���\�� GH� FDGD� ��� KD� UHIHULGR� DEXVR� VH[XDO� SUDFWLFDGR� SRU� XQ� IDPLOLDU��IUHFXHQWHPHQWH�HO�SDGUH�R�SDGUDVWUR��6L�HVWRV�DEXVRV�QR�VRQ�GHWHQLGRV�\�ODV YtFWLPDV� QR� VRQ� DWHQGLGDV� QL� UHFXSHUDGDV�� HV� FDVL� VHJXUR� TXH� HVWRV�QLxRV� XQD�YH]�DGXOWRV��PDOWUDWHQ�D�VXV�SURJHQLWRUHV�R�ORV�DEDQGRQHQ��\D�TXH� HO� PRGHOR� R� SDWUyQ� YLROHQWR� FRQWLQXDUi� UHSURGXFLpQGRVH� HQ� FDGD�JHQHUDFLyQ���3RU WRGR�OR�DQWHULRU�VH�FRQVLGHUD�TXH�XQ�SODQ�GH�SUHYHQFLyQ�GH�OD�YLROHQFLD�D ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV� PD\RUHV� GHEH� LQFOXLU� WUHV� FRPSRQHQWHV�� XQR� GH�FDSDFLWDFLyQ�SDUD�HO�EXHQ�WUDWR��RWUR�GH�SDUWLFLSDFLyQ�\�PRYLOL]DFLyQ�GH�OD�VRFLHGDG�\�ILQDOPHQWH�XQ�FRPSRQHQWH�GH�GLIXVLyQ�PDVLYD��GLULJLGRV�ORV�WUHV�D WRGD�OD�SREODFLyQ��YDURQHV�\�PXMHUHV�HQ�WRGDV�ODV�HWDSDV�GH�VX�FLFOR�YLWDO���&RPSRQHQWH��(GXFDFLyQ�SDUD�HO�EXHQ�WUDWR��(VWD� OtQHD� GH� LQWHUYHQFLyQ� VH� RULHQWD� D� ORJUDU� PHGLDQWH� DFFLRQHV�HGXFDWLYDV��XQ�FRQMXQWR�GH�FDPELRV�HQ�ODV�SHUFHSFLRQHV�\�SUiFWLFDV�GH�ODV�SHUVRQDV� SDUD� TXH� DVt� JHQHUHQ� UHODFLRQHV� VDOXGDEOHV� DO� LQWHULRU� GH� OD�IDPLOLD�\�WDPELpQ�HO�UHVSHWR�GH�ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�GHO�LQGLYLGXR����
51 Resultados del estudio «Maltrato y abuso sexual en niños, niñas y adolescentes escolarizados», 
realizado en julio de 2004 por el Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual. 
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6H� GLULJH� D� ODV� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV� RUJDQL]DGDV� \� QR� RUJDQL]DGDV���IDPLOLDV� \� RUJDQL]DFLRQHV� TXH� ODV� DJUXSHQ�� RUJDQL]DFLRQHV� MXYHQLOHV� \�HVWXGLDQWHV�GH�SULPDULD�\�VHFXQGDULD�SULQFLSDOPHQWH����,PSRUWDQWHV� HVSDFLRV� SDUD� GHVSOHJDU� OD� DFFLyQ� HGXFDWLYD� VHUtDQ�� ODV��RUJDQL]DFLRQHV� \� DVRFLDFLRQHV� GLYHUVDV� GH� SHUVRQDV� DGXOWDV�PD\RUHV�� ODV�UHGHV�GH�SUHVWDFLyQ�GH�VDOXG��(66$/8'��0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�6DQLGDG�GH�ODV� )XHU]DV� $UPDGDV�� HPSUHVDV� SULYDGDV� SUHVWDGRUDV� GH� VDOXG�� VHUYLFLRV�GH VDOXG�PXQLFLSDOHV��HWF����ORV�VHUYLFLRV�SDUD�SHUVRQDV�DGXOWDV�PD\RUHV�\�ODV� RUJDQL]DFLRQHV� GH� IDPLOLD� �DVRFLDFLRQHV� GH� SDGUHV� GH� IDPLOLD��� ORV�FHQWURV�H�LQVWLWXFLRQHV�HGXFDWLYDV��HQWUH�RWURV����/RV�LQGLFDGRUHV�FRQFUHWRV�SDUD�PHGLU�OD�HILFDFLD�GH�HVWDV�DFFLRQHV��SRGUtDQ�FHQWUDUVH�� HQ� SULPHU� OXJDU�� HQ� OD� FDQWLGDG� GH� SHUVRQDV� FDSDFLWDGDV� TXH�FRQRFHQ�OD�OHJLVODFLyQ�\�VX�GHUHFKR�GH�YLYLU�XQD�YLGD�OLEUH�GH�YLROHQFLD��HQ�VHJXQGR� OXJDU�� DTXHOODV� TXH� LGHQWLILFDQ� VLWXDFLRQHV� GH� YLROHQFLD� \� VDEHQ�GyQGH�DFXGLU�HQ�EXVFD�GH�D\XGD�SURIHVLRQDO��&(0�\�R�ODV��GHIHQVRUtDV�GH�OD�SHUVRQD�DGXOWD�PD\RU��\�HQ�WHUFHU�OXJDU��DTXHOODV�TXH�KDQ�GHVDUUROODGR�FRPSHWHQFLDV�SDUD�UHODFLRQDUVH�VDOXGDEOHPHQWH�HQ� OD� IDPLOLD�� UHVSHWDQGR�ORV�GHUHFKRV�GH�WRGRV�VXV�PLHPEURV���
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9 7DOOHUHV� UHFUHDWLYRV� GH� IRPHQWR� GH� OD� LQWHJUDFLyQ� IDPLOLDU�PXOWLJHQHUDFLRQDO��
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&(0� 'LUHFFLyQ� 7HOpIRQR�
Arequipa Av. Goyeneche 339 - Cercado (054) 229097 
Cajamarca Jr. Tarapacá 714 - Of. 302 (076) 825545 
Casma Prolongación Nepeña - C. Cívico  (043) 711961 
Cusco Av. Micaela Bastidas 450 - Wanchaq (Local COOPOP) (084) 240108 
Chiclayo Jr. San José 929 (074) 232965 
Chincheros Esq. John F. Kennedy y Bolognesi (083) 720201  
Chulucanas Calle Alfonso Ugarte cuadra 1  (073) 378859 
Ferreñafe Calle Bolívar 242 - 2º piso (074) 287875)  
Huamanga Jr. 28 de Julio 573 (066) 312448 
Huancavelica Jr. Grau - Plaza Santa Ana (067) 753645 
Huancayo Jr. Cusco 1590 (064) 201561 
Huanta Jr. Libertad cuadra 1 (066) 832348 
Huánuco Jr. Los Girasoles (Comisaría Amarilis) (062) 519529 
Huaraz Jr. José de Sucre cdra. 2 (043) 729059 
Ica Jr. Apurímac 277 (056) 227997 
Iquitos Jr. 28 de Julio 500, 2º piso - Punchana (065) 231604 
Jauja Jr. Huáscar 999 (064) 362060 
Juliaca Jr. Mariano Pandia 285 (La Rinconada) (051) 321891 
Lambayeque Jr. Bolognesi 646 (074) 283960 
Moquegua Calle Moquegua 1141 (053) 764193 
Oxapampa Jr. Mayer s/n (Mcdo. Santa Rosa) (063) 762623 
Pasco Av. Los Próceres s/n - Yanacancha  (063) 721997 
Piura Jr. Huancavelica 227 - 2º piso (073) 311430 
Pucallpa Jr. Tacna 288 - Of. 05 (061) 577326 
Puno Jr. Arequipa 857 (051) 365203 
Sicuani Av. Confederación 222  (084) 352186 
Tacna Calle Blondell Nº 50 - Oficina 107 (052) 745365 
Talavera-Andahuaylas Av. Confraternidad 284  (083) 724607 
Tarapoto Jr. Ramírez Hurtado cdra. 2 - 2º piso (042) 529220 
Trujillo Jr. San Martín 300 (044) 223295 
Tumbes Mz. 18, Lote 3 - Urb. Andrés Araujo Morán 

/,0$�
&(0� 'LUHFFLyQ� 7HOpIRQR�
Callao Av. Sáenz Peña cuadra 2 429 2430 
Comas Psje. Neptuno s/n  (Km. 14.5 de Av. Túpac Amaru)   542 0552 
Huacho Calle Colón 533 (01) 2323232 
Lima Jr. Camaná 616 - 1º piso 428 5656 
San Luis Augusto Durand s/n (cdra. 21 de Av. Nicolás Arriola) 323 8160 
San Juan de Lurigancho Jr. San Martín 675 - Urb. San Rafael - Canto Grande  388 9631 
San Juan de Miraflores Av. Central s/n - sector A. Ugarte (Local de INABIF)  285 6503 
Surco Jr. Grau 455 - 2º piso 247 6400 
Ventanilla Psje. Las Palomas  Mz. C - Lt. 9 (ex zona comercial)  553 2351 
Ventanilla-Pachacútec Mz. “Z prima 1” - Sector D 
Villa El Salvador Sector 2, Grupo 8, Mz I (2º piso-Comisaría de mujeres) 288 1625 

LÍNEA AYUDA AMIGA:  ����������� Servicio de Orientación gratuito a nivel nacional 
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