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Presentacion

El Programa Nacional Aurora lanzo la convocatoria «<Rumbo a las Buenas Practicas», con
el objetivo de identificar experiencias destacadas realizadas por el personal institucional.
Producto de ello, esta publicacion recoge once experiencias de intervencion destacadas en la
prevenciony atencion de la problematica de la violencia contra las mujeres e integrantes del
grupo familiar, realizadas durante el contexto de la pandemia porel COVID-19 (2020-2021).

Estas experiencias, las cuales han obtenido un reconocimiento por parte del Programa,
se caracterizan por abordar aprendizajes y saberes recogidos en el accionar institucional
durante la pandemia, asi podemos destacar diversas experiencias realizadas con el uso de
latecnologia, ya sea parala prevencion de laviolencia, el fortalecimiento de capacidades a
diversos publicos, y soporte para el seguimiento de audiencias virtuales. También se presenta
eldesarrollo de acciones paralaarticulacidninterinstitucional e intersectorialy laincidencia
con actoras/es publicos y privados, todo ello en un marco de respeto a los derechos de las
personas, y desde los distintos enfoques que emplea el Programa Nacional Aurora en la
problematica de la violencia.

Cabe senalarque, desde el 2013, enelmarco del Decreto Supremo N.° 004-2013-PCM, que
aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, el Programa Nacional
Aurora implementa su modelo de gestion del conocimiento basado en la sistematizacion
de experiencias y lecciones aprendidas para generar buenas practicas. Actualmente, en el
contexto de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestidn Publica al 2030, aprobada
mediante Decreto SupremoN.°103-2022-PCM, se sefala que unade las principales deficiencias
de la gestion del Estado es la carencia de un sistema de recojo y transferencia de buenas
practicasy que existe una limitada gestion del conocimiento para lainnovacidn y la mejora
continua en las intervenciones publicas, entre diversos factores, por la «poca recurrencia
enladocumentacion de lecciones aprendidas y buenas practicas que permitan resolver los
problemas organizacionales de manerasistémica (e innovadora)». Por ello, registrary difundir
estas experiencias es un paso significativo para la mejora de nuestrasintervenciones.

La sistematizacion de experiencias, como parte de la gestién del conocimiento, permite
reflexionarentornoalasintervencionesinstitucionales e identificar sus lecciones aprendidas,
lo cual permitird mejorarlas y convertirlas en buenas practicas. Las lecciones aprendidas
pueden potenciar el accionar institucional, reducir los nudos criticos en intervenciones
futurasyfortalecereltrabajo en equipo. En este sentido, tenemos la seguridad de que estas
experiencias seleccionadas contribuyen a este proposito y a mejorar los nuevos ciclos de
gestion en la ejecucidn de las politicas publicas, aportar a la eficiencia, eficacia e impacto
de lasintervenciones.



Implementacion de politicas locales de prevencion
y sancion de laviolencia hacia las mujeres

El proceso ««Rumbo a
las Buenas Practicas»

Enfebrerode 2021 seinicid laconvocatoria«Rumbo alas Buenas Practicas. Experiencias y buenas
practicas en laintervencion en violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar»
mediante talleres participativos a los cuales asistieron 953 trabajadoras/es del Programa
Nacional Aurora. Como resultado, se registraron 61 experiencias, las cuales ingresaron al
proceso en tres etapas: 1) identificacion de experiencias, 2) sistematizacidony 3) divulgacion,
conforme se detalla en la siguiente figura:

LINEADE TIEMPO DE LA CONVOCATORIA: RUMBO A
LAS BUENAS PRACTICAS 2021

Febrero Marzo-abril Mayo-junio Julio
N
Identificacion de experiencias / Sistematizacion /
Agosto-noviembre Diciembre Diciembre N\
Sistematizacion / Divulgacion /

Enmayo de 2021 se dicto el curso virtual «Sistematizacion de experiencias y buenas practicas»
enelque participaron 43 equipos de trabajo de las 61 experiencias, mediante el cual se desarrollo
el perfil de sistematizacion de cada experiencia, el cual le da rigor metodoldgico al proceso
de sistematizacion, con la identificacion del objeto de estudio, el contexto social, el marco
referencial que aporta al analisis; asi como una intencidon investigadora mediante preguntas
de sistematizacion, objetivos, categorias de analisis y formulacién de las hipotesis de accidn.
Enagostode 2021, veintinueve (29) experiencias culminaron los perfiles de sistematizaciony



pasaron aun proceso de evaluacion por parte del equipo de investigacion de la SGIC (ex SGEC).
Sinembargo, enlafase de ejecucion se redujerona 21 por falta de tiempo de las/los participantes.

En la segunda fase se desarrollaron los instrumentos de recojo de informacién, el trabajo de
campoy la redaccion del informe final de sistematizacidn. Este proceso cerroé con la ultima
evaluacion por parte del equipo de monitoras. En diciembre de 2021, concluyeron los informes
de sistematizacion de once (11) experiencias destacadas, cuyas responsables recibieron una
cartade reconocimiento. Finalmente, durante el 2022 se realizaron las revisiones editoriales
y proyecto de compilacién de obra; permisos y revisiones por parte de las unidades de linea,
asi como se programaron reuniones virtuales para la socializacidn de dichas experiencias.

Experiencias reconocidas

Aprovechamiento de herramientas digitales utilizadasenelCEM en Lucia Ortiz Morales CEMen Comisaria
Comisaria San Juan Bautista durante la pandemia porel COVID-19 San Juan Bautista

Articulacion territorial paramejorar los sistemas de prevencion
2 frentealaviolencia contralas mujeres e integrantes del grupo
familiar en la provincia de Leoncio Prado, Huanuco, 2019

RosaElizabeth

Ballardo Japan CEMTingo Maria

Atenciony protecciona personas afectadas por hechos de violencia
3 enzonasruralesy pueblos indigenas, a través de la Justicia de
Paz, en el contexto de laemergencia sanitaria por el COVID-19

Victor Yair

Vasquez Villegas Estrategia Rural

Construyendo un camino de bienestar y libre de violencia: La
4 experiencia del CEM San Juan de Luriganchoy laempresa IVC
Contratistas Generales

Rosamery Nelly CEMSan Juan
Benito Contreras de Lurigancho

Desafios de la brecha digital en el contexto de la emergencia Gilbert Mamani Chambilla
5 sanitariaporel COVID-19: asistenciatécnicaremotasininternet y Johana América
adocentes de Intuto, distrito de EL Tigre Rodriguez Carcausto

Estrategia Rural
ElTigre

Melissa Jossilu Victoria

Flores Ramirez Estrategia Rural Mazan

6  Defensoras porelcambio: aprendiendoy ensefando

o
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7 Estrategia comunicacional de acompanamiento a las familias de Lisbeth Yshel CEM Carabavllo
Carabayllo via WhatsApp Quiliche Moreno y
Implementacion de politicas locales de prevencién y sancion

8 delaviolenciahacialas mujeres en la provincia de Lauricocha Rosa Claudio Tolentino CEM Lauricocha
2019-2021

9 Implementacion del servicio virtual de audiencias en el CEM Auro.@ Lucila CEM San Marcos
San Marcos Castrején Valdez
Nifias, nifos y adolescentes victimas de violencia sexual: la Ménica Cecilia CEM en Centro de

10 experiencia de articulacion del CEM en Centro de Salud Santa Lafias Quindey .

(D . - Salud Santa)ulia
Julia (Piura) Lucia Patricia Eras
#Wasapeo por la no violencia: adaptacion, sostenimiento y

11 participacion de laaccién educativa «Quiere sin violencia, marca Cecilia Milagros CEMTacna
ladiferencia- QSVMD» con adolescentes de laIE Dr. Luis Alberto Montoya Castro
Sanchez (Tacna)

Equipo responsable

Subunidad de Gestién de la Informacién y del Conocimiento (SGIC)

« LuisChiraLaRosa

Equipo de monitoras

Este equipo estuvo a cargo del monitoreoy asesoria técnica para la sistematizacion de experiencias
y buenas practicas, el disefio eimplementacion de las capacitaciones mediante la plataforma
virtual de gestion del conocimiento y las acciones de socializacion de lecciones aprendidas.
Estuvointegrado por:

« NidiaIvonne Sanchez Guerrero
« TeresaMariaViviano Llave

« RitaAngélica Salcedo Gavidia



Sobre la experiencia

Entre enerode 2019y julio de 2021, el Centro Emergencia Mujer (CEM) de Lauricocha (Huanuco)
colabord con laimplementacion de politicas locales de prevencidn y sancidn de la violencia
contra las mujeres enfrento la indiferencia de los Gobiernos locales, el escaso conocimiento
del funcionariado sobre el tema y su gestion, la débil articulacidn territorial y la falta de
implementacion de lasinstancias de concertacion, talcomo lo establecialaLey N.°30364. La
presente sistematizacion trata sobre elloy fue llevada a cabo por Rosa Claudio, promotora del
CEM Lauricocha en Huanuco.

Laestrategia consistio en sensibilizar a las autoridades, brindar asistencia técnica, acompafaral
funcionariado, instalary fortalecerinstancias de concertacion (IC), emitir ordenanzas municipales
y rendir cuentas a lainstanciaregional de concertacion (IRC).

Laconformacion de lainstanciaregional de concertacion (IRC) y lasinstancias distritales tomo
como base el tejido organizativo que se habia conformado con la Mesa Multisectorial frente a
la Violencia Familiar y Sexual de Lauricocha, organizacion que fue adaptada a los parametros
del «Sistema Nacional para la Prevencidn, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeresy los Integrantes del Grupo Familiar».



Implementacién de politicas locales de prevencion
y sancion de la violencia hacia las mujeres en la
provincia de Lauricocha 2019-2021

Servicio/Unidad: CEM Lauricocha
Periodo: enero 2019 -julio 2021
Categoria: incidencia

Region: Huanuco

Sistematizacion: Rosa Claudio Tolentino

Asistenciatécnica: Teresa Maria Viviano Llave



Introduccidon

Entre enero de 2019 y julio de 2021, el Centro Emergencia Mujer (CEM) Lauricocha (Huanuco)
participo en laimplementacion de politicas locales de prevencidny sancion de laviolencia contra
las mujeres.

En esta experiencia participaron tres actores clave: las autoridades de los Gobiernos locales, el
funcionariadoy las instancias de concertacion. Para ello, se desarrollaron tres ejes de trabajo: 1)
sensibilizacidn aautoridades de los Gobiernos locales; 2) desarrollo de capacidades de gestion al
funcionariado; y 3) fortalecimiento de las instancias de concertacion para articular la ejecucion de
las politicas generadas en torno a la prevencion y sancion de la violencia hacia las mujeres.

Laexperiencia permitid ofrecer asistenciatécnica, acompanaral funcionariado, instalary fortalecer
instancias de concertacion, emitir ordenanzas municipales y rendir cuentas alainstanciaregional
de concertacion (IRC). La experiencia arroja resultados positivos, impulsando el compromiso
de las autoridades y la generacion de politicas publicas locales como respuesta a la situacion
deviolenciaenlaprovincia.

Objetivo de sistematizacion

Reconstruirlaexperienciadeincidencia paraimplementar las politicas de prevencién y sancion
de laviolencia hacia las mujeres en la provincia de Lauricocha (Huanuco) entre 2019y 2021.

Hipdtesis de accidn

Hipdtesis general

Sise hasensibilizado alas autoridades de los Gobiernos locales, entonces habra mejor voluntad
y capacidad de decision para aprobar e implementar las politicas de prevencidn y sancion de
laviolencia hacialas mujeres en Lauricocha.

Hipdtesis especificas

« Sisehandesarrollado capacidades enelfuncionariado de los Gobiernos locales, entonces
se generaron conocimientos para implementar politicas de prevencion y sancion de la
violencia hacia las mujeres.

« Sisehanfortalecidoalasinstancias de concertacion, entonces el mecanismo articulador
seraestratégico paraimplementar politicas de prevencidny sancion de laviolencia hacia
las mujeres.
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Implementacion de politicas locales de prevencion
y sancion de laviolencia hacia las mujeres

La experiencia

Lainstitucion

El Centro Emergencia Mujer (CEM) Lauricocha es un servicio publico especializadoy gratuito de
atencionintegraly multidisciplinaria para victimas de violencia contra las mujeres e integrantes
del grupo familiar, y forma parte del Programa Nacional Aurora del Ministerio de la Mujery
Poblaciones Vulnerables (MIMP).

Secredell3dejuniode 2013 yactualmente esta ubicado eneljr. Leoncio Prado s/n, quinto
piso del Centro Civico de Jesus, capital de la provinciade Lauricocha. Dentro de sus servicios
estratégicos estaelareade promocidny prevencidon desde donde se impulsé la experiencia
de incidencia para la implementacion de las politicas publicas de prevencion y sancion en
casos de violencia contra las mujeres. Su radio de accidn es toda la provincia, conformada
por siete distritos.

FIGURA 8.1. AMBITO DE INTERVENCION

N «  Jesus (capital provincial)

ANO N° CASOS ANUALES
. San Miguel de Cauri
2018 123
. Rondos
2019 188 < Jiva
. Banos
2020 145
. Queropalca
2021 214 . San Francisco de Asis
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El problema

Lagestion del Gobierno localen el periodo 2015-2018 se caracterizd por su indiferencia hacia
la problematica de laviolencia contra las mujeres, a pesar de que la Municipalidad Provincial
de Lauricocha la habia declarado de atencion prioritariaen el 2014. Esta indiferencia genero
inaccionyausencia de mecanismos locales para preveniry sancionar; ademas, el funcionariado
tenia escaso conocimiento sobre el tema, asi como de gestidn, entre otros porque no tenia
permanenciaen el cargo.

Elpromedio mensualde casos atendidos por el CEM Lauricochadel 2013 al2018 eraentre 9
y 11, segln las estadisticas del MIMP. Un promedio reducido en comparacion con otros CEM
con similares caracteristicas poblacionales, sociales y geograficas.

El equipo de atencién del CEM Lauricocha identificd barreras como la tolerancia hacia la
violencia, el machismo, el desconocimiento o bajo ejercicio de derechos, el desanimo de las
victimas paratrasladarse hacia los centros de atencidn especializada, por lo accidentadoy
disperso del territorio o por sueconomia precariay totalmente dependiente; y también por
obstaculos relacionados a laindiferencia de las autoridades de los Gobiernos locales.

En el 2019 asumieron el cargo las nuevas autoridades para el periodo 2019-2022, aunque
la situacion no cambio sustantivamente, por lo que se tomé la decisidon de planificary llevar
acabo acciones de incidencia para generar politicas publicas de atencion.

Objetivos de la experiencia

Objetivo general

Mejorar los mecanismos locales de prevencidn y atencion de la violencia contra las mujeres en
la provinciade Lauricocha (Huanuco).

Objetivos especificos
1. Incidiren las autoridades pertinentes para la emision, aprobacion e implementacion de
politicas de prevenciény sancion de laviolencia hacia las mujeres.

2. Fortalecercapacidades enelfuncionariado de las gerencias sociales o sus equivalentes para
facilitar laimplementacion de las politicas de prevenciony sancion.

3. Impulsarlaarticulacidninterinstitucional paralaimplementacion de las politicas de prevencién
ysancion.

12



Implementacion de politicas locales de prevencion
y sancion de laviolencia hacia las mujeres

Poblacién beneficiariay
actoras/esinvolucradas/os

TABLA 8.1. POBLACION BENEFICIARIAY ACTORAS/ES INVOLUCRADAS/OS
RESPONSABLE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Alcaldes:

Edison Diaz Esquivel

Municipalidad Provincial de Lauricocha

Gide A. Falcon Sanchez

Municipalidad Distrital de Cauri

Ronel Albornoz Anaya « Aprobacion de las politicas publicas locales.

Municipalidad Distrital de Rondos « Designacion de coordinador para dinamizar el proceso de la

) ) implementacion de las politicas publicas.
FrediF. Avilés Gonzales o .
« Autorizacion para usar recursos econémicos en el proceso de

Municipalidad Distrital de Bafios implementacion de las politicas publicas.
William Chagua Ramos

Municipalidad Distrital de Queropalca

Wenceslao Davila Santos

Municipalidad Distrital de Jivia

Gamaniel Suarez Ureta

Municipalidad Distrital de San Francisco de Asis

Funcionariado de gobiernos locales:

Jesusa Danitza Félix Sanchez = Seguimiento alas politicas publicas presentadas para unarespuesta

Municipalidad Provincial de Lauricocha oportunaen las areas de decision.

Yanet Juana Ventura Rojas = Incorporacion del abordaje de las politicas publicas en laagenda del
concejo municipal.
Municipalidad Distrital de Cauri
« Difusidn de las politicas publicas aprobadas.
Vilena Coz Tolentino
» Gestidn para organizar y poner en funcionamiento la instancia de

Municipalidad Distrital de Rondos concertaciéon como espacio articulador.

Elkinn Thalia Masgo Ventura « Manejo del archivo documentario.

Municipalidad Distrital de Bafios « Organizacion de las reuniones de trabajo con lainstancia de concertacion.
Joice Mildrell Carbajal Gémez - Requerimiento de recursos econémicos y logisticos.

Municipalidad Distrital de Queropalca - Elaboracién y presentacion de informes anuales a la instancia

Jhon Angel Cuellar Hilario provincial de concertacion.

Municipalidad Distrital de Jivia « Coordinacion con el CEM Lauricocha.
Lupe Guisela Montes Guardia

Municipalidad Distrital de San Francisco de Asis
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« Participacion en las reuniones y asambleas de la IPC para coordinar

y articular las politicas publicas.
Miembros de lainstancia provincial de concertacion:
« Realizacion de acciones del plan de trabajo de la IPC inherentes a
Guillermo Fabian Barbito su sector.

Director de la UGEL Lauricocha - Colaboraen laimplementacion de las politicas publicas.

» Acompanamiento alfuncionariado.

= Orientacidény asesoriaalaIPCen politicas publicas.

Fiscal Civily de Familia: « Exposicion en los eventos de fortalecimiento de capacidades de la
Juan Felipe Jests Inga instancia provincial de concertacion (IPC).

= Acompanamiento al funcionariado.

Juez Mixto: ) . ,
) Orientaciony asesoria.
Wenceslao Aguirre Suarez

Juzgado Mixto de la provincia de Lauricocha:

Lita Coz Pozo

Asistente judicial Exposicion en los eventos de fortalecimiento de capacidades de las IC.
Jorge Arroyo Soriano

Especialista de Juzgado Penal Unipersonal

Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS)
Cinthia V. Caqui Eulogio « Activacion de las acciones frente a la violencia en las comuni-
Gestora institucional del programa Pais (Tambos),en  dadesrurales.

Gashampampa-Cauri » Reportes de casos de violencia al sistema local.

YoelM. CozTeodoro = Participacion en las reuniones de las IC.

Gestor institucional del programa Pais (Tambos), en
Condorcancha-Banos
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Implementacion de politicas locales de prevencion
y sancion de laviolencia hacia las mujeres

Desarrollo de la experiencia

En el marco de laexperiencia se realizaron las siguientes actividades:

Sensibilizacidén,incidenciay asistencia técnica

Sensibilizacion de las autoridades de los Gobiernos locales

Serealizaron acciones de informaciony sensibilizacion, como las visitas de trabajo dirigidas a
las autoridades electas de los Gobiernos locales de la provincia de Lauricocha (2019 - 2022),
con el objetivo de informarles la problematica de violencia a mujeres e integrantes del grupo
familiar y comprometerlos en su rol rector del desarrollo local. La Ordenanza Municipal N°
002-2014-MPL/CM ladeclarade prioridad.

Con aquellas autoridades con las que no se pudo realizar la sensibilizacidn, se les remitieron
oficios, adjuntandose reporte estadistico 2018 del CEM Lauricocha, Ordenanza N° 002-2014-
MPL/CM, informacion de lainstancia de concertacion que estipulalaLey N.° 30364 para prevenir,
sancionary erradicar dicho problema.

Selogré que las nuevas autoridades de los siete gobiernos locales se informaran de la problematica
ydelrolque les compete para generary dar continuidad alaimplementacion de politicas locales
contralaviolenciaa mujeres e integrantes del grupo familiar.

FIGURA 8.2. ACCIONES DE INFORMACION Y SENSIBILIZACION

Nota.Deizq.ader.: Rosa Claudio Tolentinoy Miriam Quispe Chanca, promotoray coordinadora del CEM
Lauricocha, respectivamente; Edison Diaz Esquivel, alcalde provincial de Lauricocha.

Incidenciacon las autoridades

Se influyé en las autoridades de los Gobiernos locales como decisores sobre las politicas
publicas a partir de propuestas especificas, como la prevencidn y sancion de la violencia a
mujeres. Este proceso involucrd la participacion intersectorial para llevar las relaciones de
poder entre los gobiernos locales y las instancias de concertacion a un plano de igualdad,
generando condiciones para lograr el objetivo central.
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Asistencia técnicay acompainamiento al funcionariado

Se realizo la asistencia y acompainamiento a once funcionarias/os (la mayoria de los cuales
permanecieron en sus cargos) mediante espacios de informacion, contextualizacidn, orientacion,
analisis y construccion de propuestas. Se contemplaron reuniones de trabajo para disponer
la elaboracion de oficios, ordenanzas municipales, fichas con fundamento normativo de los
tipos de violencia hacia las mujeres, documentos pararequerimiento de fondos, esquemade
informe, formatos de asistenciay denuncia, entre otros. Se considero la presentacion de la
propuesta de ordenanza municipal, el seguimiento para su agenda ante el concejo municipal,
laaprobacién de la norma, la publicacion en un diario de circulacion departamental y medios
disponibles alternos porel Gobierno local (murales, radio y redes sociales), para su legitimacion.

Este trabajo, permanentey presencial, se desarrollé durante 2019. Con laemergencia sanitaria
por COVID-19, prosiguio de manera remota: teléfono, correo electrdnico, plataforma virtual,
grupo de WhatsApp (de junio 2020 ajulio 2021).

Articulacidn interinstitucional

Creacion einstalacion de instancias de concertacion (IC)

Consistio enimpulsar laejecucion articulada de las instancias de concertacion en la provincia
y en los distritos. En cumplimiento de la politica de atencion contra la violencia a mujeres e
integrantes del grupo familiar, asi como de la Ordenanza Municipal 002-2014-MPL/CM, que
priorizalaatencion aesta problematica en la provinciade Lauricocha, se buscé que los Gobiernos
locales creensuIC. Cabe seiialar que, segln laLey N.° 30364, las instancias de concertacion (IC)
constituyen un mecanismo de coordinaciony articulacion para prevenir, sancionary erradicar
laviolenciaamujeres e integrantes del grupo familiar.

Conelamparo endichaley, se organizd unareunién informativa, se emitio la ordenanza municipal
decreaciondelalC,se publicd dichaordenanzaen undiario de circulacion regional, se acreditaron
las/los integrantes titulares y accesitarios, se instalaron y juramentaron las/los integrantes
titulares. En tal sentido, con el liderazgo de los Gobiernos locales, se constituyé unaIC en la
provinciade Lauricochay seis en los distritos de Cauri, Rondos, Banos, Jivia, Queropalcay San
Francisco de Asis.

Reunion de las instancias de concertacion para elaborar documentos de gestion

Se promovieron reuniones de trabajo en cada una de las IC (provincial y distritales). Tuvieron
como objetivo elaborar documentos de gestidn, como libro de actas, reglamento interno, plan
de trabajo, subcomisiones de trabajo y elaboracion de informes anuales. El plan de trabajo
fue elaborado concertadamente de forma anual, incluyendo como una sus lineas de accién:
«Gobiernos locales aprueban e implementan normas para la atencion de la violencia contra
las mujeresy el grupo familiar».

Entotal, se celebraron ocho (8) reuniones en 2019, tresen 2020y cinco reunionesen 2021, lo
que, ensuma, influyd para que las IC sean érganos vivos y activos en la provincia.

Fortalecimiento de capacidades de las instancias de concertacion

Seorganizaron talleres tematicos sobre laviolencia contra las mujeres y el grupo familiar, que
sirvieron para mejorar la informacion y el conocimiento de las/los integrantes de las IC. En
2019, se hicieron cuatro talleres descentralizados paralas IC de Lauricocha, Banos, Rondosy
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Cauri.En2020y 2021, dadalaemergenciasanitaria por COVID-19, se nuclearon todas las IC
yse hicieronuntotalde ochotalleres. Es decir, en el periodo de esta experiencia, se realizaron
untotalde 12 talleres.

Los temas estuvieron circunscritos alas violencias sefaladas enlaLey N.° 30364. Participaron
especialistas de las instituciones miembros de laIC, Defensoria del Puebloy Direccion Regional
de Trabajo. Los talleres han favorecido la participacion de sus miembros en la coordinaciény
articulacién de las politicas locales de atencion contra la violencia.

FIGURA 8.3. COMISARIOS Y MIEMBROS DE SECCION FAMILIA DE LA PNP DE
JESUS, BANOS, CAURI Y RONDOS.

Generacidon de politicas publicas

Emision e implementacion de ordenanzas municipales

Las politicas nacionales para enfrentar la violencia a mujeres e integrantes del grupo familiar
tuvieron que contextualizarse para responder a la necesidad local mediante la emisidn de
ordenanzas. Durante 2020y 2021, se emitieron tres:

1. Ordenanzacontraelacoso sexualen espacios publicos (ASEP),
2. Ordenanzacontrael hostigamiento sexuallaboral (HSL) y

3. Ordenanza parala promocién de relaciones saludables y democraticas en contrayentes
delmatrimonio civil (RS).

También se implemento la ordenanza municipal que declara de prioridad la atencion de la
violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar.

Enconclusidn, se han emitido veinte (20) ordenanzas municipales en la provincia de Lauricocha
que establecen procedimientos y medidas de prevenciony proteccion paralapoblacion vulnerable
aactos de acoso sexual. Asimismo, se incorporo la consejeria como requisito de matrimonio
civil para evitar laviolencia en la vida matrimonial.

Rendicion de cuentas a lainstanciaregional de concertacion (IRC)

Elmecanismo de lainstancia provincial de concertacion (IPC) seimplementd desde el 2019 para
entregarinformacion alaIRC. Se entrego un informe del periodo 2019 a laIRC, la Defensoria
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del Pueblo como drgano de supervision del cumplimiento de las politicas publicas y al MIMP
(Oficio 006-ICPVCMGF-MPL/A).

Se prepararony entregaron informes anuales sobre el avance en laimplementacion de politicas
publicas. Asiconcluyé el proceso de rendicion de cuentas del nivel distrital al provincialy de este
alregional, respetando el sistema funcional. Asimismo, se informé a la Defensoria del Pueblo
como ente supervisor del cumplimiento de las politicas de Estado y MIMP como ente rector.
Asimismo, se entrego un informe del periodo 2020 a los mismos organismos competentes
viavirtual, por laemergencia sanitaria por COVID-19 (Oficio 017-2021-ICPVCMGF-MPL/A).

TABLA 8.2. LISTADO DE POLITICAS LOCALES DE PREVENCION Y SANCION DE

CONTENIDO DE LANORMA

Creacidondeinstanciasde
concertacion

Para prevenir, prohibir y san-
cionar el acoso sexual en los
espacios publicos ejercido en
contra de las personas

Procedimiento parala preven-
ciony sancion del hostigamiento
sexual laboral
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Mun

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun

LAVIOLENCIAHACIA LAS MUJERES

ORDENANZA MUNICIPAL
. Prov.de Lauricocha, OM008-2019-MPL/CM
Dist.de Cauri,OM 013-2019-MDSMC/A
Dist.de Rondos, OM 019-2019-MDR/A
Dist. de Bafios, OM 08-2019-MDB/A
Dist. de Queropalca, OM 003-2019-MDQ/CM

Prov. de Lauricocha, OM008-2019-MPL/CM

Dist. de Cauri, OM 013-2019-MDSMC/A

Prov. de Lauricocha, OM 009-2020 MPL/A

Dist. de Rondos, OM 003-2020-MDR-L-HCO/A
Dist. de Cauri, OM 006-2020- MDSMC/A

Dist. de Bafios, OM 001-2020- MDB/A

Dist. de Jivia, OM 001-2020-MDJ/A

Dist. de Queropalca, OM 005-2020-MDQ/A

Dist.de San Francisco de Asis, OM 008-2021-MDSFA/A

Prov. de Lauricocha, OM002-2021 MPL/A
Dist. de Rondos, OM 005-2020-MDR-L-HCO/A
Dist. de Cauri, OM 004-2021- MDSMC/A

Dist. de Bafios, OM 014-2020- MDB/A

Dist. de Jivia, OM 005-2020-MDJ/A
Dist. de Queropalca, OM 006-2020-MDQ/A

. Dist. de San Francisco de Asis, OM 009-2021-MDSFA/A

FECHA DE PUBLICACION
7/8/2019
16/8/2019
13/8/2019
17/7/2019
1/10/2019
7/8/2019
16/8/2019
14/10/2020
8/10/2020
28/2/2020
24/2/2020
13/2/2020
10/9/2020
16/4/2021
21/3/2021
20/12/2020
29/1/2021
23/11/2020

18/12/2020
26/11/2020

16/4/2021
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Mun. Prov. de Lauricocha, OM 008-2021 MPL/A 15/7/2021
Mun. Dist. de Cauri,OM 011-2021- MDSMC/A 25/6/2021
Incorporacion de charlas de Mun. Dist. de Bafios, OM 002-2021- MDB/A 7/5/2021
consejeria sobre relaciones
saludables y democraticas Mun. Dist.de Jivia,OM 004-2021-MDJ/A 28/5/2021
en contrayentes del matri-
monio civil. Mun. Dist. de Queropalca, OM 003-2021-MDQ/A 29/6/2021
Mun. Dist. de San Francisco de Asis, OM 012-2021-MDSFA/A 16/7/2021
Mun. Dist. de Rondos, OM 02-2021-MDR-L-HCO/A 1/7/2021

Logros en el marco de laimplementacion de las politicas locales

Aspectos de laimplementacion en el marco de la ordenanza municipal que declara prioritaria
laatencion de laviolencia contralas mujeres e integrantes del grupo familiar en la provincia
de Lauricocha:

1. Acondicionamientoy funcionamiento de una cdmara Gesell. Memorialde laICala Junta
de Fiscales del MP solicitando el funcionamiento de dicho servicio especializado con fecha
18/11/2019. Lacamara Gesell es unambiente debidamente acondicionado paralaentrevista
Unica que hacen las/los operadoras/es de justiciaalas victimas de violencia sexual como
parte del proceso de investigacion.

Anteriormente, las victimas solian trasladarse a Huanuco (capital departamental), lo que
les representaba mucho tiempo y dinero, algo que inclusive los llevaba a desistir. Ahora
lo hacen en Jesus (capital provincial) y les representa menos tiempo y costo. Esto fue
posible a través de la accidn articulada entre la Municipalidad Provincial de Lauricochay
el Ministerio Publico, respectivamente.

2. Acondicionamiento de espacio temporal para victimas de violencia contra las mujeres e
integrantes del grupo familiaren el distrito de Cauri. Acuerdo de Concejo 089-2019-MDSMC/A
de la Municipalidad Distrital de Cauri. Cauri es uno de los distritos con mayor nimero de
violencia contralas/los integrantes del grupo familiar en la provincia.

Elespacio acondicionado acogi6 a cinco victimas en situacion de pobreza extremay condiciones
de desproteccion. Funciono dos meses, luego empezo el estado de emergencia sanitaria por
COVID-19.Surgié de laarticulacidn entre lamunicipalidad distrital y la Comisaria de Cauri.

Se habia logrado la sesion en uso de terrenos de la Municipalidad de Cauri a la PNP para
acondicionar el espacio para el refugio temporal de las victimas de la violencia a mujeres
y el grupo familiar de la provincia.

3. Designaciény entrenamiento de una persona de los Gobiernos locales para funciones de
orientacion generaly ayuda a personas afectadas.

4. Sedesignaronsiete delegados de los Gobiernos locales de Lauricocha, Banos, Cauri, Rondos,
Jivia, San Francisco de Asis y Queropalca. Los delegados informan, orientan y derivan
posibles casos al sistema local de atencion. También canalizan ayuda social.

5. Incorporacionde victimas de violenciaamujeres e integrantes del grupo familiaral Programa
de Empleo Temporal desarrollado en el distrito de Rondos.
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Previo consentimiento, el CEM remiti6 una lista de usuarias/os victimas de violencia para
que el Gobierno local losincorpore en su Programa de Empleo Temporal.

6. Desarrollo de eventos de concientizacion en fechas estratégicas.

a) Campaia por el Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer -
2019: pasacalle, concurso de pancartas, presentacion teatral.

b) Campana por el Dia Internacional para la Eliminacidn de la Violencia contra la Mujer
- 2020 (modo virtual): concurso de canto, concurso de lemas, evento académico. Estas
campanas, realizadas de manera descentralizada en Lauricocha, Rondos, Bahos, Jivia,
Queropalcay San Francisco de Asis, fueron impulsadas y financiadas por los Gobiernos
locales.

Aspectos de laimplementacion en el marco de la ordenanza municipal para prevenir, prohibir
y sancionar el acoso sexual en los espacios publicos de la provincia de Lauricocha:

« Institucionalizacion de la semana de prevencion, instrumento para recoger la denuncia,
charlainformativaalacomunidad, charlainformativaal personal de los Gobiernos locales,
instalacion de carteles de alerta en locales y espacios publicos.

FIGURA 8.4. INSTALACION DE CARTEL DE ALERTAFRENTE ALACOSO
SEXUAL EN ESPACIOS PUBLICOS

Aspectos implementados en el marco de la ordenanza municipal sobre procedimiento,
prevenciony sancion del hostigamiento sexual laboral:

« Charlainformativaal personal de los Gobiernos locales, conformacion del comité de seguridad
ysalud eneltrabajo.

Aspectos implementados en el marco de la ordenanza municipal que incorpora charla de
consejeriasobre relaciones saludables y democraticas para contrayentes del matrimonio civil:

« Incorporacidn de charla sobre relaciones saludables en la relacidn de requisitos para
contraer matrimonio civil, acompanamiento aregistradoras/es civiles, desarrollo de charlas
acontrayentes.
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Implementacion de politicas locales de prevencion
y sancion de laviolencia hacia las mujeres

En suma, el reporte del avance semestral de laimplementacion de las politicas publicas que realiza
lainstancia provincial de concertacion muestra que, a julio del 2021, las municipalidades distritales
avanzaron de la siguiente manera: Banos, 60 %; Cauri, 55 %; Rondos, 53 %; Queropalca, 51 %; San
Francisco de Asis, 45 %; Jivia, 41 %, en tanto que la Municipalidad Provincial de Lauricocha avanzo6 un
48 %.

FIGURA 8.5. CHARLA VIRTUAL A QUIENES CONTRAEN MATRIMONIO CIVIL. OFICINA DEL
REGISTRO CIVIL DE LAMUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAURI

Facilidades, dificultades y resultados

Facilidades

Conformacion de un equipo de coordinacion en el Gobierno local

Dado que las autoridades del Gobierno local solian estar ausentes por motivos de gestion
y las /los gerentas/es atendian metas institucionales, se opté por conformar un equipo
de coordinacidn para facilitar el proceso de implementacion de las politicas publicas sin
contratiempos. ELgrupo lo conformaban, en algunos casos la/el gerente socialy en otros,
la/elresponsable de la DEMUNA, pero teniendo el respaldo de la autoridad municipal.

Las tareas que realizaba el grupo consistian en coordinar con el CEM Lauricocha, monitorear el
curso de las ordenanzas municipales, organizarydirigir las acciones, hacer los requerimientos,
presentar y hacer seguimiento a los documentos, elaborar los informes, organizar el acervo
documentario. Este grupo fue y sigue siendo muy valioso para la experiencia: seis mujeres 'y
un hombre, cuyas edades oscilan entre los 24 y 34 anos.
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Influenciade laUGELYy la Fiscalia de Familia en lainstancia de concertacion

Elinvolucramiento significativo del director de la UGEL Lauricocha, Guillermo Fabian Barbito
Lauricocha, y del fiscal de Familia, Luis Felipe Jesus Inga, sumo en el fortalecimiento de la
instanciay laimplementacién articulada de las politicas publicas, debido a la solvencia de sus
conocimientos sobre laviolencia contralas mujeresy sobre larealidad de dicha problematica.
Aportaron con la sensibilizacién a las autoridades, la elaboracion de las propuestas de las
politicas publicas, el fortalecimiento de las instancias y la participacion en laimplementacion
de las politicas publicas.

Disponibilidad de multimedios para fortalecer alainstancia de concertaciony laimplementacion
de las politicas publicas

LaUGEL Lauricocha puso alservicio del Gobiernolocalyde laIC, suemisoraradial paraimpulsar
las acciones de prevencion como componente importante de laimplementacion de las politicas
publicas. Del mismo modo, compartié su salavirtual paralas actividades no presenciales como
videoconferencias.

Gestoras/es sociales del programa Pais (Tambos) del MIDIS, como medio paraimplementar
politicas publicas en elambito rural

Se convoco alapoblacion con menos acceso y facilitaron ambientes acondicionados paralas
videoconferencias. De este modo, se cumplieron las medidas de bioseguridad por el COVID-19.

Dificultades

Retraso en el desarrollo de la experiencia en el distrito de San Francisco de Asis en 2019

Elalcalde Gamaniel Suarez Ureta fue detenido por presunto delito de corrupcion (Resolucion 0099
delJurado Nacional de Elecciones), lo que provoco el retraso en el desarrollo de la experiencia
en San Francisco de Asis. Se intenté avanzar con el primer regidor Rogato Chavez Falcdn, quién
asumio interinamente la alcaldia. Sin embargo, el proceso fue demasiado lento. Cuando el
alcalde aclaré su situacidn judicial, retomo su funcion en abrilde 2020, y desde ese momento
seretomé el proceso.

Cambios reiterados de funcionarias/os en la Municipalidad Provincial de Lauricocha

Enel2019, el gerente eraRomel Santamaria. A partirde 2020 hay encargados momentaneos,
aligualque enla DEMUNA. Las decisiones internas provocaron lentitud.

Aislamiento social obligatorio por la pandemia del coronavirus

Debido al contexto de emergencia sanitariamundial, todo el proceso se adapto al contexto de
trabajo remoto y mixto.

Problemas climatolégicos (heladas) causaron que la provincia fuera declarada en emergencia

Fue unasituacidn estacionaria que provocé reprogramaciones en el cronograma, dado que la
prioridad de los Gobiernos locales era atender las emergencias entre mayo y agosto de 2019,
y entre abrilyjuliode 2020.
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Resultados

Con las autoridades:

Mejor predisposicidon paraasumir su funciony liderazgo
Reconocen la problematica
Asumen surolen lasinstancias de concertacion

Facilitan la aprobacion de politicas publicas en el concejo municipal.

Conelfuncionariado:

Incremento de conocimientos sobre laLey N.° 30364

Mayor sensibilizacion en eltema

Participacion clave paralaaprobacion de las politicas publicas y suimplementacion progresiva
Reportes al CEM o a las autoridades competentes sobre la existencia de casos

Orientacion alas personas afectadas.

Anivelde laarticulacion interinstitucional:

IPC con Ordenanza Municipal N.° 008-2019-MPL/CM.
Instalacion de IDC en Rondos, Cauri, Baihos, Jivia, Queropalcay San Francisco de Asis.
Funcionamiento de las IPC e IDC como mecanismo de coordinaciony articulacion.

Plan de trabajoanualdelasIDCeIPC.

Conclusiones,recomendaciones
y lecciones aprendidas

Conclusiones

La experiencia desarrollada deja precedentes importantes para implementar politicas
locales para prevenir y sancionar la violencia a mujeres en la provincia de Lauricocha. La
sensibilizacion a las autoridades demostré ser efectiva para comprometerlas y el trabajo
conelfuncionariado para generary operativizar las politicas. Las IC como mecanismos para
articular, coordinar, colaborary complementar la prevencidny atencién de la violencia hacia
las mujeres son transversales en todo este proceso.

Recomendaciones

1. Elaborarunplandeincidenciacon Gobiernos locales paralaimplementacion de politicas.

2. Elaborareldirectoriode autoridades y tenerlo actualizado.
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10.

Agendarjornadasinformativasy de sensibilizacion paralas autoridades y el funcionariado.
Preparar folleteria con documentacion clave.
Generar actas de compromiso, monitoreando su debido cumplimiento.

Documentar el proceso de acompanamiento técnico y ejecutarlo de manera continua
(porrenovacion de personal).

Ampliar el proceso de capacitacion a los Tambos (Programa Pais - MIDIS).
Fortalecer el caracter territorial de las instancias de concertacion.
Crear, instalar, fortalecery rendir cuentas a las instancias de concertacion.

Elaborar el reglamento y plan de trabajo anual, y evaluar trimestralmente el avance de
este plan de trabajo.

Lecciones aprendidas

1.
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El proceso intensivo de sensibilizacion, desarrollo de capacidades y acompaiamiento
técnicoimpulsado por el CEM Lauricocha harevertido la falta de involucramiento de las
autoridadesy delfuncionariado en laimplementacion de las politicas locales de atencidn
y prevencion de laviolenciaa mujeres. En laactualidad, reconocen que, através de laIC
han contribuido en laimplementacion de estas politicas. Asimismo, un 75 % considerd
que estos logros no se hubieran dado sin la presencia del CEM.

Laconformacidn de lainstancia provincial de concertacion y distritales tomé como base
eltejido organizativo que se habia conformado antes con la Mesa Multisectorial frente a la
Violencia Familiary Sexual de Lauricocha, organizacion que fue adaptada a los parametros
del Sistema Nacional parala Prevencion, Sanciony Erradicacion de la Violencia contralas
Mujeresy los Integrantes del Grupo Familiar,en elmarco de la Ley N.° 30364, transitando
de unespaciode articulacidn institucional a uno territorial.

Lasinstancias provinciales de concertaciony locales consolidaron su rol con los procesos de
planeamiento, ejecucion de accionesy rendicion de cuentas, fortaleciendo laimplementacion
de las politicas y la vigilancia social.
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Implementacion de politicas locales de
prevenciony sanciondela

violencia hacialas mujeres
en la provincia de Lauricocha 2019-2021

Entre enerode 2019 yjuliode 2021, el Centro Emergencia Mujer (CEM) de Lauricocha
(Huanuco) colabord con la implementacion de politicas locales de prevenciony
sancidn de laviolencia contralas mujeres y enfrento la indiferencia de los Gobiernos
locales, el escaso conocimiento del funcionariado sobre el temay su gestion, la débil
articulacion territorial y la falta de implementacion de las instancias de concertacion,
tal como lo establece la Ley N.° 30364. La estrategia consistio en sensibilizar a
las autoridades, brindar asistencia técnica, acompanar al funcionariado, instalary
fortalecer instancias de concertacion (IC), emitir ordenanzas municipales y rendir
cuentas a la instancia regional de concertacion (IRC). La conformacion de las
instancias provincial y distritales tomaron como base el tejido organizativo que se
habia conformado con la Mesa Multisectorial frente a la Violencia Familiary Sexual de
Lauricocha, organizacion que fue adaptada a los parametros del «Sistema Nacional
para la Prevencidon, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y los
Integrantes del Grupo Familiar».



